SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS
CIRCULAR SUSEP N® 435, DE 25 DE MAIO DE 2012.

Dispde sobre as condigbes para constituicdo, organizacao,
funcionamento e extincdo de entidades autorreguladoras, na
condicdo de Orgdos auxiliares da Susep, e para o exercicio das
atividades de autorregulacdo do mercado de corretagem de
seguros, resseguros, de capitalizacdo e de previdéncia
complementar aberta, de que trata a Resolugdo CNSP n.° 233, 1°
de abril de 2011.

O SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS -
SUSEP, no uso da atribuicdo que lhe confere a alinea “b” do art. 36 do Decreto-Lei n° 73, de 21 de
novembro de 1966, considerando o disposto no art. 27 da Resolugdo CNSP n°233, de 1° de abril de 2011,
e 0 que consta do Processo Susep n° 15414.002196/2012-24,

RESOLVE:

_ ) CAPITULO | 3
DA AUTORIZAGAO PREVIA PARA CONSTITUICAO E FUNCIONAMENTO

Art. 1° Dependem de prévia e expressa aprovagdo da Superintendéncia de Seguros
Privados — Susep a constituicdo, transformacdo, autorizacdo para operar e cancelamento da autorizacéo
para operar de entidades autorreguladoras do mercado de corretagem de seguros, de resseguros, de
capitalizacdo e de previdéncia complementar aberta, na condicdo de drgdos auxiliares da Susep, de que
tratam as Resolucdes CNSP n°233, de 1° de abril de 2011, e n®251, de 9 de abril de 2012.

Art. 2° O funcionamento das entidades de que trata o art. 1° desta circular pressupde:

| — constituicdo, conforme o disposto nas normas legais, nas normas das Resolucdes CNSP
n® 233, de 1° de abril de 2011, e n® 251, de 9 de abril de 2012, nesta circular e nas demais disposicdes
regulamentares vigentes;

Il — autorizagéo para funcionamento.

Secéo |
Constituicéo

Art. 3° A constituicdo de entidades autorreguladoras referidas no art. 1° submeter-se-a as
condicdes estabelecidas na presente Circular, a serem cumpridas pelos representantes da entidade em
constituicdo, cujo atendimento sera examinado pela Susep, mediante peticdo que Ihe seja formalizada,
acompanhada dos seguintes documentos:

| — formulario de abertura de processo;
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Il — copia do projeto do estatuto social, observado o disposto no artigo 5° da Resolugdo
CNSP n°233, de 2011;

1l — copia do projeto do cddigo de ética que contenha normas de conduta sobre as
obrigac0es, restricdes e impedimentos na atuacdo dos seus associados, dirigentes e contratados, dispondo
sobre sanc¢des para a hipotese de seu descumprimento;

IV — copias de paginas de jornais de grande circulacdo no local da sede da entidade
autorreguladora e nas unidades da federac&o onde pretenda atuar, contendo a publicacdo da declaragéo de
propdsito, em duas datas distintas;

V — plano de agéo da entidade autorreguladora para, pelo menos, os primeiros trés anos de
atividade, no qual se demonstrem, detalhadamente:

a) a descricdo da area geografica e dos tipos de atividade de corretagem abrangidos pela
sua atuacao;

b) o detalhamento de sua estrutura organizacional e do quadro de pessoal, compativeis com
0 seu plano de acéo;

c) o planejamento para qualificagdo técnica do seu quadro de pessoal para as atividades de
fiscalizacdo e julgamento;

d) a definicdo dos padrdes de governanca corporativa a serem observados;

e) a descricdo dos meios de comunicacao a serem utilizados em seu relacionamento com 0s

membros associados, as sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizacdo e entidades abertas de
previdéncia complementar e, em especial, com o publico consumidor;

f) a politica da entidade relativamente a recursos de tecnologia da informacéo;

g) as projecbes pormenorizadas de seus gastos, desde a constituicdo até o inicio de suas
atividades, e bem assim dos gastos anuais por exercicio, a partir de seu pleno funcionamento, segregados
por funcdo, com indicativo do nimero de fiscais com que pretende atuar em suas fiscalizacGes diretas;

h) o montante de recursos necessarios para a sua constituicdo e para o inicio de suas acoes,
com indicacdo pormenorizada de sua(s) fonte(s), e bem assim a identificacdo e as projecdes
pormenorizadas de suas fontes de captacdo de recursos, em exercicios seguintes, que viabilizem sua
atuacdo, inclusive na fase de pleno funcionamento;

1) a frequéncia de fiscalizagdes nos membros associados; e

J) 0 prazo previsto para o inicio de suas atividades.

VI —relagdo dos documentos encaminhados (check list).

§ 1° A peticdo devera indicar o responsavel pela condugio do projeto na Susep.

§ 2° Todo documento apresentado em coOpia para a instrucdo processual devera ser
autenticado em cartério ou assinado pelos representantes da entidade autorreguladora, que responderéo
pela fidelidade de seu contetdo.

§ 3° Verificada, durante o periodo abrangido pelo plano de acgdo, a ndo adequacdo das
atividades com o plano, a entidade devera apresentar justificativas fundamentadas, as quais serdo objeto
de exame por parte da Susep, que podera estabelecer condigcdes adicionais e fixar prazo para seu
atendimento.
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Art. 4° A Susep, considerando critérios de conveniéncia e oportunidade, podera rejeitar, de
forma fundamentada, pedidos de constituicdo de entidades autorreguladoras para atuar como suas
auxiliares.

Paragrafo Unico. Ndo serdo aceitos pedidos de entidades autorreguladoras que tenham,
diretamente ou por meio de seus instituidores, descumprido contratos, acordos ou convénios com a Susep,
ou ainda em relagéo aos quais tenha sido declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica.

Art. 5° A comunicacéo da aprovagdo prévia para a pratica dos atos constitutivos sera feita
por carta do Superintendente da Susep.

Art. 6° Obtida a autorizagdo prévia para constituicdo, a entidade autorreguladora devera
adotar as providéncias pertinentes e, com fulcro no ato autorizador expedido pela Susep, registrar seus
atos constitutivos no Cartorio do Registro Civil de Pessoas Juridicas, publicando-os, em seguida,
conforme determina a lei, no Diario Oficial da Unido ou do Estado sede da entidade e em jornal de grande
circulacéo.

Art. 7° A Susep podera delimitar o Ambito de atuacéo e os tipos de atividade de corretagem
a serem fiscalizados pelas entidades autorreguladoras, de acordo com suas necessidades.

Secéo 11
Autorizacao para Funcionamento

Art. 8° O requerimento para a autorizagdo de funcionamento devera ser protocolado na
Susep no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, contado da data de recebimento da carta referida no
art. 5° desta circular, acompanhado das seguintes pegas:

| — formulério de abertura de processo;
Il — copia do edital de convocacéo do ato;
Il — copia da ata da assembleia;

IV — relacdo completa dos associados, assim entendidos os membros do mercado de
corretagem ou instituicbes que legalmente representem seus interesses, presentes ao ato;

V - declaracdo firmada pelos representantes da entidade, de que foram fielmente
observadas as disposicdes legais atinentes ao quorum de instalacdo e de deliberacdo da assembleia
realizada.

VI — demonstracdo da estrutura organizacional, do quadro de pessoal e da qualificagdo
técnica dos seus contratados para desempenhar as atividades de fiscalizag&o e julgamento; e

VIl — declaracéo firmada pelos representantes da entidade, atestando a conformidade de
sua infraestrutura ao plano de acéo e aos padrdes apresentados de governancga corporativa.

8§ 1° A documentacéo de que trata este artigo sera protocolada na Susep no prazo maximo
de 30 (trinta) dias, contados da data da realizacdo da assembleia.

§ 2° O prazo previsto no caput deste artigo podera ser excepcionalmente prorrogado pela
Susep, mediante requerimento fundamentado, firmado pelos administradores da entidade.

8§ 3% A Susep podera, no caso de prorrogacdo de prazo prevista no § 2° deste artigo, exigir
quaisquer documentos e declaraces necessarios para atualizacdo do processo.
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§ 4° A autorizacdo para funcionamento depende da aprovacgdo, pela Susep, dos atos
formais de constituicdo da entidade autorreguladora, observada a regulamentacao vigente.

§ 5° A autorizacdo de que trata o caput fica igualmente condicionada ao atendimento do
disposto no art. 3° desta Circular.

Art. 9° Iniciadas as atividades, devera a entidade autorreguladora, durante o periodo
abrangido pelo plano de acao, evidenciar no relatério da administracdo que acompanha as demonstragdes
contdbeis semestrais a adequacdo das atividades desenvolvidas com o0s objetivos estratégicos
estabelecidos na forma do inciso V do art. 3° desta circular.

Paragrafo Unico. O auditor independente deverd opinar sobre as informacdes de que trata o
caput, em relatorio circunstanciado especifico a ser enviado a Susep nos prazos constantes no art. 23 da
Resolucdo CNSP n° 118, de 22 de dezembro de 2004, e alteragcdes posteriores.

) ~ CAPITULOII
DAS ALTERACOES ESTATURARIAS E DA INVESTIDURA E DESINVESTIDURA DE
DIRIGENTES, CONSELHEIROS E DO OUVIDOR

Art. 10. As alteracdes estatutarias das entidades autorreguladoras, assim como 0s atos
relativos a eleicdo, reeleicdo, reconducdo, exoneracdo, renlncia e afastamento de dirigentes, conselheiros
e do ouvidor de entidade autorreguladora do mercado de corretagem de seguros, resseguros, de
capitalizacdo e de previdéncia complementar aberta serdo submetidos a homologacdo da Susep, no prazo
méaximo de 30 (trinta) dias, contados da data de sua realizacao.

Art. 11. Para os efeitos do artigo anterior, as alteracGes estatutarias deliberadas em
assembleia somente terdo vigéncia apdés a homologacdo pela Susep, cujo pedido serd formalizado
mediante requerimento protocolado na Autarquia, acompanhado dos seguintes documentos:

| — formulério de abertura de processo;
Il — copia do edital de convocacéo do ato;
Il — copia da ata do ato;

IV — relacdo completa dos associados, assim entendidos os membros do mercado de
corretagem ou instituicbes que legalmente representem seus interesses, presentes ao ato;

V — declaracdo firmada pelos representantes da entidade autorreguladora, de que foram
fielmente observadas as disposi¢des legais atinentes ao quorum de instalacdo e de deliberacdo do ato
realizado; e

VI —relagdo dos documentos encaminhados (check list).

Art. 12. A posse de dirigentes, conselheiros e do ouvidor somente se dard apds a
homologacéo, pela Susep, do ato de eleicéo, reelei¢do ou reconducao, cujo processo sera instruido com os
seguintes documentos, além daqueles elencados no art. 11:

| — copias de paginas de jornal de grande circulacdo, contendo a publicacdo da declaragédo
de propdsito do eleito, reeleito ou reconduzido, em duas datas distintas, no local da sede da entidade
autorreguladora, observado, no que couber, o disposto no artigo 8° da Resolugdo CNSP n® 136, de 7 de
novembro de 2005, e alteracGes posteriores;

Il — formulério cadastral e curriculo do eleito.
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Il — certidbes negativas da Fazenda Publica Federal (RFB e PGFN) dos eleitos, reeleitos e
reconduzidos;

IV — declaragdo firmada pelos eleitos, reeleitos e reconduzidos, informando que ndo tém
relacdo de parentesco, por afinidade, em linha reta ou colateral, até terceiro grau, com diretor,
conselheiro, ouvidor da entidade autorreguladora, ou de qualquer outra pessoa, natural ou juridica, na
condicdo de empregado ou prestador de servigos a entidade;

V — autorizagdo expressa, firmada pelos eleitos, reeleitos e reconduzidos, a Susep, para
acesso a informacdes a seu respeito, constantes de quaisquer sistemas publicos ou privados de cadastro e
informagdes.

VI — relagdo completa dos administradores, antes e depois do ato, e respectivos prazos do
mandato.

Paragrafo Unico. Configura-se, também, condicionante a homologacéo de que trata o caput
a inexisténcia de restricdes que possam, a juizo da Susep, afetar a reputacdo de quaisquer dos eleitos,
reeleitos e reconduzidos, observado o disposto no art. 11 da Resolugdo CNSP n° 233, de 1° de abril de
2011 e, no que couber, as demais normas legais e regulamentares referentes as condi¢Ges para o exercicio
de cargos nas sociedades seguradoras, resseguradoras, de capitalizacdo e entidades abertas de previdéncia
complementar.

CAPITULO IlI
DOS PROCEDIMENTOS

Art. 13. As entidades autorreguladoras deverdo observar, no exercicio de suas atribuicoes,
no que couber, o disposto na Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, nas demais leis que regem o processo
administrativo e nas normas editadas pelo CNSP e pela Susep.

Art. 14. Até o dia 31 de outubro de cada ano a entidade autorreguladora devera submeter a
Susep, para aprovacao, o seu plano anual de fiscalizagdo para o exercicio seguinte, o qual contera:

| — 0s nomes dos membros a serem fiscalizados;
I1 — 0 escopo do trabalho a ser realizado; e
Il — os critérios utilizados para a selecdo dos membros a serem fiscalizados.

CAPITULO IV )
DA PRESTAGAO DE INFORMAGOES

Art. 15. As entidades autorreguladoras deverdo informar no Formulario de Informagdes
Periddicas — FIP mensalmente enviado a Susep de que trata a Circular Susep n® 364, de 23 de maio de
2008, e alteracdes posteriores:

| — seus dados cadastrais e todas as mudancas neles havidas, por ocasido de quaisquer
alteracdes, independentemente de reforma do estatuto social;

Il — todas as suas filiais e representacdes, suas respectivas alteragdes e o(s) representante(s)
legal(is); e

Il — relacdo completa e atualizada dos membros associados, contendo seus dados
cadastrais, situacdo de regularidade e todas as mudancas neles havidas.
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Art. 16. As entidades autorreguladoras deverdo encaminhar a Susep, até o dia 15 de janeiro
de cada ano, informacdes detalhadas sobre suas atividades realizadas no exercicio imediatamente anterior,
compostas de:

I — nimero de fiscalizacdes realizadas no periodo;

Il — nomes e nimeros de registro ou de inscricdo dos membros fiscalizados, demonstrando
o cumprimento do plano de fiscalizacdo apresentado ou, no caso de seu descumprimento, apresentar
justificativas devidamente fundamentadas.

Il — numero de reclamacg6es/dendncias recebidas contra membros associados; e

IV — nimero de reclamagdes/dendncias recebidas e resolvidas no &mbito da ouvidoria da
entidade.

Paragrafo Unico. As informacGes de que tratam os incisos | e Il deste artigo poderdo ser
encaminhadas em meio magnético.

Art. 17. Além do disposto no artigo anterior, as autorreguladoras deverdo manter
atualizado banco de dados e disponibilizar seu acesso a Susep, no qual se demonstrem:

| — processos administrativos sancionadores abertos no periodo, indicando, caso a caso:
a) data da abertura do processo;
b) nimero do processo, nome e nimero de registro ou inscricdo do membro processado;

c) motivacdo da abertura do processo, falta supostamente cometida e dispositivos
supostamente infringidos; e

d) tipo de penalidade proposta.
Il - processos administrativos sancionadores concluidos no periodo, indicando, caso a caso:

a) nimero do processo, nome e nimero de registro ou inscricdo do membro processado e a
deciséo proferida;

b) existéncia de interposicao de recurso pelo apenado; e
c) resultado final do processo e indicagéo da data do transito em julgado.

§ 1° Independentemente do disposto no artigo 16 e neste artigo, as entidades
autorreguladoras fornecerdo a Susep, sempre que solicitado e de forma irrestrita, informacfes adicionais
sobre quaisquer processos, reclamacdes, denlncias e questionamentos sobre situaces de que sejam parte
membros associados, bem como o0 acesso a toda documentacdo e a quaisquer bases de dados de que
disponham, concernentes as suas atividades de fiscalizacdo e a identificacdo dos membros fiscalizados.

§ 2° Toda a documentagdo alusiva aos procedimentos de fiscalizacdo, apuragdo de
denuncias e aplicacdo de penalidades realizadas pelas entidades autorreguladoras devera ser guardada
pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos contados do transito em julgado,quando for o caso, em arquivo
organizado, a disposic¢do da fiscalizagdo da Susep, salvo nos casos relacionados a demandas judiciais,
cuja documentacgdo devera ser mantida em arquivo até o transito em julgado do respectivo processo.

Art. 18. As condenacdes definitivas de suspenséo e cancelamento de registro, proferidas no
ambito das entidades autorreguladoras, serdo encaminhadas a Susep, com copia integral dos autos, para
revisao e, se for o caso, implementacao.

Paragrafo Unico. A Susep poderd, a seu critério, anular ou aplicar penalidade
complementar a aplicada pela autorreguladora, cabendo, nesta hipétese, recurso ao CRSNSP.
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Art. 19. As entidades autorreguladoras disponibilizardo em sua pagina na internet o acesso
a base de dados, rigorosamente atualizada, para consulta pelas sociedades seguradoras, resseguradoras,
sociedades de capitalizagdo e entidades abertas de previdéncia complementar, quanto a situacdo de
regularidade dos membros associados.

) CAPITULO V )
DA SUSPENSAO, DO CANCELAMENTO, E DA EXTINGAO DAS ENTIDADES
AUTORREGULADORAS

Art. 20. Dependem, igualmente, de prévia e expressa aprovacao da Susep a cessacdo das
atividades de autorregulacdo e a extincdo de entidades autorreguladoras do mercado de corretagem de
seguros, resseguros, de capitalizacdo e de previdéncia complementar aberta.

Paragrafo Unico. S&o requisitos indispensdveis para a cessacdo das atividades de
autorregulacédo e o cancelamento da autorizacdo para funcionamento das entidades:

| — publicacdo de declaracdo de propésito, em duas datas distintas, no local da sede da
entidade autorreguladora e nas unidades da federacdo onde tem atuacdo, inclusive em relacéo a destinacédo
do patrimonio remanescente;

Il — deliberacdo em assembleia;

Il — instrucdo do respectivo processo na Susep, mediante protocolizacdo de petigédo
acompanhada dos seguintes documentos:

a) formulario de abertura de processo;
b) copia do edital de convocacéo do ato;
C) cbpia da ata da assembleia;

d) relacdo completa dos associados, assim entendidos os membros do mercado de
corretagem ou instituicoes que legalmente representem seus interesses, presentes ao ato;

e) declaracdo firmada por dois diretores da entidade, de que foram fielmente observadas as
disposigdes legais atinentes ao quorum de instalacdo e de deliberagdo da assembleia realizada; e

f) demonstracdo do cumprimento de todas as suas obrigacfes e conclusdo de todos 0s seus
trabalhos em curso, conforme estabelecido em seu estatuto social, ressalvada a hipotese de transferéncia
de suas atividades a outra entidade autorreguladora autorizada pela Susep.

Art. 21. A Susep, esgotadas as demais medidas cabiveis na esfera de sua atribuicdo,
suspendera ou cancelara a autorizagao para funcionamento de entidades autorreguladoras de que trata esta
circular, quando constatada, a qualquer tempo, uma ou mais das seguintes situagoes:

| — inatividade operacional, sem justificativa aceitavel;
I — entidade n&o localizada no endereco informado a Susep;

1l — interrupcdo, por mais de trés meses, sem justificativa aceitavel, do envio do
Formulério de Informac6es Periddicas exigido pela regulamentacdo em vigor, a Susep;

IV — néo observancia do prazo para inicio de atividades;

V — falta de capacidade econémico-financeira ou estrutural da entidade para o desempenho
de suas atividades de autorregulagéo; e
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VI — inobservancia das determinacGes expedidas pela Susep

§ 1° A suspensdo da autorizagdo serd decretada pelo prazo de 90 (noventa) dias, apds
ouvida a entidade, que podera ser notificada por edital, quando néo localizada em sua sede informada a
Susep.

§ 2° Cessada a causa para a suspensdo durante o prazo estabelecido no § 1° deste artigo, a
entidade retornara as condicGes de funcionamento anteriores a imposicao da medida.

§ 3° Se, até o ultimo dia do prazo de suspensdo, a entidade néo fizer cessar a sua causa, a
medida se convolara em cancelamento da autorizacao de funcionamento.

§ 4° Na hipotese do paragrafo anterior, a entidade somente recebera nova autorizagéo para
funcionamento se atendidas as condicdes previstas nesta circular.

§ 5° As entidades estardo sujeitas as penalidades previstas no artigo 108 do Decreto-Lei n°
73, de 21 de novembro de 1966.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 22. As denuncias eventualmente recebidas pela Susep contra membros do mercado de
corretagem associados a uma entidade autorreguladora serdo encaminhadas a respectiva entidade
autorreguladora.

§ 1° Nos casos previstos no caput, os resultados finais das apuracdes deverdo ser
comunicados a Susep, a medida que os trabalhos forem concluidos.

§ 2° Os processos instaurados pela Susep continuardo a ter sua tramitacdo no ambito
interno da Autarquia até sua conclusao.

Art. 23. Os membros do mercado de corretagem sujeitam-se a fiscalizacdo exclusiva da
entidade autorreguladora com a qual mantenham vinculo associativo, ressalvada a competéncia da propria
Susep.

Paragrafo Gnico. Compete a Susep dirimir eventuais conflitos de competéncia quanto ao
ambito de atuacdo de entidades autorreguladoras.

Art. 24. Esta Circular entra em vigor na data de sua publicagéo.

LUCIANO PORTAL SANTANNA
Superintendente



