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nha“Campedes SulAmeérica 2009"

no Club Med

sulamerica.com.br/campeoes2009

SulAmeérica e vocé. Essa liga da negocio, da certo, da prémio.

SulAmeérica
2009
SULAMERICA assoCiada ao ING U
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‘ ‘ E necessdrio

que politicos tenham
conhecimentos
bdsicos sobre 0s
graves problemas
ambientais que
afetam o nosso pais,
e Se consclentizem
das obrigacoes para
tentar minimiza-los

Nao podemos perder
o0 melo ambiente de vista

“A sabedoria da natureza é tal gue nio produz
nada :fe*mﬁa:fj?uﬂ ou inntil " (Nicolau Copéritico)

VDII'C'I a0 ftema F‘ﬂrqut" 05 Pr[ﬁbl’:mﬂs ﬂmbi'
entais vém se agravando de forma alarmante
nos ultimos anos. Se niao forem tomadas me-
didas urgentes, ptlc:.s pnh’tim:-: ¢ dirig-:ntr:s,
caminharemos rapidamente para um desas-
tre ambiental, que poderd afetar duramente a
qualidade de vida da populagio.

Vide as enchentes no Sudeste, furacdes no
sul dos Estados Unidos, secas pelo Brasil afora.
A dgua nao vai acabar, mas pode se tornar in-
disponivel.

A qualidade de vida pode ser entendida
como o grau de satistacio das necessidades
bésicas para a vida humana, que possa propor-
cionar bem-estar aos habitantes de determina-
dﬂ. 'Frﬂl;E-.El' d{] L"EPEI;'D ECEET&EEH.

Mosso meio ambiente é definido pela Lei
n®6. 938/81, art 3°, pardgrato I, como conjunto
de condicies, leis, influéncias, alteraces e inte-
ragoes de ordem fisica, quimica e biolégica, que
permite, abriga e rege a vida em todas as suas
formas. Nio precisamos, portanto, de mais leis
e, sim, de manter e ap!icar as que Pussufmus.

Politica e meio ambiente sio insepariveis.
E necessario que politicos, dirigentes e candi-
datos a cargos publicos tenham conhecimentos
bidsicos sobre os graves problemas ambientais que
afetam o nosso pais, ¢ se conscientizem das nhriga—
goes e deveres de trabalhar arduamente para tentar
minimizi-los, colaborando, assim, para a me-
lhoria da qualidade de vida da populagio.

O cidadao, por sua vez, deve exigir e lutar,
em sintonia com seus candidatos, por uma von-
tade politica de mudanga no trato das questées
ambientais. Nao podemos mais nos distanciar
da natureza.

De repente, ela vai deixar de morar em nos.
MNiao havera mais o pcrttncimcnm, ou seja, a
disposicio de pertencer i natureza e viver em
harmonia com ela.

Preocupa-se formalmente com a necessiria
sustentabilidade do desenvolvimento. Isso, no
entanto, nio é tudo e exige algumas reflexdes
sobre o papel da ética na politica. A atividade
politica s6 se justifica se o politico tiver espirito
republicano, ou seja, se suas acoes, além de bus-
carem a conguista do ]:lnr.bn::h::r1 forem dirigidas
para o bem piblico.

A ética e moral dizem respeito a uma re-
alidade humana que ¢é construida histdrica e
socialmente a partir das relacoes coletivas dos
SCrcs humﬂﬂﬂﬂ s EUCiCdEde 'Dnd.f IAasCCITl <
vivem. Serd que as empresas continuario a e-
xistir num futuro que nio haja o meio ambi-
ente?

Nenhum homem ¢ uma ilha. Esta famosa
frase do hldsoto inglés Thomas Morus ajuda-
nos a compreender que a vida humana é con-
vivio. Para o ser humano, viver é conviver. E
justamente na convivéncia, na vida social e co-
munitiria, que o ser humano se descobre e se
realiza enquanto um ser moral e ético.

Nio sem motivos fala-se numa crise ética, ji
que tal realidade nao pode ser reduzida tao so-
mente ao campo politico-econdmico. Envolve
questoes de valor, de convivéncia, de conscién-
cia, de justiga. Envolve vidas humanas. Onde
hd vida humana em jogo, impée-se necessaria-
mente um problema ético.

Na politica deve prevalecer sempre a érica
da responsabilidade, uma vez que esta leva em
consideracio as consequéncias das decisbes que
o politico adora.

Nio se trata de rtarefa simplc:-;. PPassa,
primeiro, por uma redefinicio da prépria estru-
tura gerencial do Estado. Politica ecoldgica tem
dt cstar {:ﬂﬁﬂdﬂ trﬂﬂﬁ\"frﬁ-ﬂlm’:ﬂtc LT Pﬂlli[ifﬂ
habitacional, de saide, educacio, saneamento,
Pn]itica de Emprego, Fnh'ti:::as de renda.

Pensamento ecolégico significa pensar em
termos de relagoes, padroes, processos e con-
texto. E preciso aprender no mundo real, es-
timulando a comunidade a experimentar os
principios na natureza, envolvendo-os em
projetos por meio dos quais adquiram efetiva-
mente um amaor PCIE natureza ¢ uma nﬂ’{.ﬁﬂ 'EI’:
lugar.

Mio ¢é forca de expressio dizer que esta-
mos diante de uma encruzilhada. Ou criamos
uma comunidade ecologicamente orientada e,
através dela, pressionamos para valer a classe
politica ou nos contentamos em fcar sentados
esperando o pior acontecer.

Como dizia Sio Francisco de Assis, comece
fazendo o que é necessirio, depois o que é pos-

sivel, e de repente voce estard fazendo o impos-

5 S Banade

sivel.
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Opinides de corretores de seguros em relagéo a
empresas e entidades do setor, com direito de resposta

Consulta a SUSEP

Ao Sincor-512
Senhores,

Vimos, por meio desta, solicitar auxilio para que
sc faga a consulta a seguir & SUSEPR. A Allianz Scguros
vem adotando uma politica, em nossa opiniio, bastante
radical, ne que tange ao aceite de contas correntes para
débita e cheques para pagamento de seguros que, de
acordo com cles, bascia-se na circular 380 (sobre lava-
gem de dinheiro) da Susep.

Desta forma, gostariamos de perguntar a esta autar-
ﬂll.li.ﬂ € e5fa ';,.'ir[..'l.'ll'ﬂf I?Tﬂl ihf:

1) O pagamento de seguro via débito em conta
quando o scgurado for o segundo titular de conta-cor-
rente conjunta, cujo primeiro tirular é o seu conjuge.

1) O pagamento por cheques no mesmo caso, Um
d“.‘i ‘I'.'l.'l njugﬂ: é ] :‘i:g_“ n.id{:l e 0 OuUErD O Ffim:irﬂ ‘til'l.llHr dﬂ
CONta-corrente conjunta.

3) O pagamento em cheques em nome de pessoa
juridica, de pequeno porte ou ME, quando esta leva o
nome do segurado (p.ex. Jodo da Silva - EPP), para se-
guros em nome da pessoa fisica deste empresirio.

4) O pagamento em cheques ou débito em conta
corrente em nome de ascendentes ou descendentes di-
retos pais, filhos ou de irmaos. Principalmente no caso
do segurado nio possuir conta - em banco.

Sao estas as dividas principais que gostariamos que
nos fossem esclarecidas, para sabermos se as negativas da
seguradora em questio sio procedentes ou fruto de uma
forma errbnea de interpretar a circular.

Sem mais, agradecemos desde ji sua atengio,

José Marques

Merino & Jorge Corretora de Seguros
Araraquara-5I

(por e-mail, 24 de margo de 2009)

Encaminhamento Sincor-SP:
A Susep:

Prezados Senhores,

Com relagio & mensagem disponibilizada do corre-
tor de seguros, vimos recorrer a esta autarguia para que
esclareca se a pritica da seguradora esti amparada pela
]ﬂgi.‘ilﬂ{l:ﬁf} (410 ] 'E :lﬁ:it;‘l"ﬂ.:l ncy P“nr{] I:.‘I: "!'iﬁﬁ-t."l I:i:'.";tﬂ SI.EH':P-

Agradecemos a atengio ¢ pronunciamento.

Valeria Mattos Alves
Conselho de Ertica do Sincor-SP
(por e-mail, 01 de abril de 2009)

Respm‘m SH.?EP-.'

Prezadoes,

Temos a informar que a resposta para os quatve
quesitos apresentados pelo referido corretor de seguros
¢ ndo, uma ves gue a Civeridar Susep n® 808 ndo
fmproe 4s restrigoes alf ﬂpﬂnmﬂm, no que diz respeito g
forma de pagamento de prémios, devende a seguradora
observar a alinea b do inciso Il do art. 13 da citada
Circular e fazer a comunicagio ao COAF, quande
calrivel,

.Errfdmc'amﬂ:, tﬂmﬁm, fque o atendimento a
consultas é disciplinade pela Deliberagio Susep n®
D4L2004, cuja leittira SHEErimos por ocaside de uma
proxima consulta que venha a ser formulada.

Atenciosamente,

Cidice Hasselmann
Chefe do Departamento de Fiscalizagio da Susep
(por e-mail, 28 de abril de 2009)

JCS AGOSTO 2009
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{:'nn:.'f:fﬂ'ﬂfﬂ"ﬂ do corretor de SEEHIras:

Cartssima Valéria (Sincor-SP),

Agradego muite a vocé por todo o esforgo feito no
sentido de obiter esta resposta. Aproveito pava agradecer
ao assessor teenice Marcos Pummer Pefm orfentagoes e
pele apoio. Sio pessoas como vocés que nos mostram o
quante o Sincor-SP & sitil ¢ o quanto mais ele ainda
tem € pode vir a fazer pela classe. Muite obrigado,
José Marques
Merino ¢ forge Corretora de Seguros
(por e-mail, 28 de abril de 2009)

Reclamacédo do JCS surte efeitos

Apds carta publicada na edigdo passada do JCS direcio-
nada & SulAmérica Seguros e Previdéncia, pelo problema de
“Sinsstros r;egfm"m: i ﬂ"it-ﬂgﬁu‘fn do proprietirio do vedcule
e segurado” teve como resposta, também publicada, que “as
condigoes de comercializagiolcontratigio desta seguradora
estdo condicionadas @ obrigatoriedade que o segurado seja o
propriciarie do veiculo, admitindo-se a iripitese de o mesmo
estar aliendeo (inclusive nos casos de arr.if.r'ulg} " Powcos dias
depais, @ empresa divulgon condigoes diferentes em um e-
mrarl mm'.i'ﬂf'ug. r.!&rdugﬂm"ﬂ a deeitapdo ol :rgm:.-:‘.ﬂraﬁ:{,
como evi @ necessidade do corvetor de seguros:

(conteiido do comunicado, de 23 de julho de 2009)
“Para contratacio do SulAmérica Auto é obrigatdrio que
o segurado seja o proprietirio do veiculo. Serio aceiros
alguns casos onde o segurado ao seja o proprictirio do
veiculo, desde que respeitados os vinculos aceirtos aru-
almente nas transferéncias de titularidades. Confira os
vinculos permitidos: conjuges — companheiro/ com-
panheira — filho (a)/ pai-mae-responsivel/ dependente
econdmico — sdciol empresa e — espélio/ herdeiro. Im-
portante: as excegoes citadas serio aceitas desde que o
segurado seja rambém o condutor do veiculo. Arengao:
Em caso de sinistro, sera exigida documentagio com-
probatéria do vinculo entre o segurado € o proprietirio”.

Do Sindicato para entidades ou empresas

g vice-versa

Apresentacdo de prémios
no calculo de frota

A Tokio Marine Seguradora,
Prezado Marcelo Goldman,

Recepcionamos solicitagbes de corretores de seguros
sdcios deste Sindicato, devidamente cadastrados nessa
seguradora, para que quande a seguradora fornecesse
cilculo de seguro de frora de automdvel, fornecesse
também os valores referentes aos prémios individuais
de cada item e de suas respectivas coberturas: Colisao/
Incéndio/Roubo/Furto, Responsabilidade Civil Faculta-
tiva Veiculos, Acidente Pessoal Passageiro ¢ Assisténcias
e nio somente o Prémio Total como atualmente.

Aﬁﬁi]‘ll ."iﬂl'll:.‘tl:,], gﬂ‘ﬁ-[-'lrilu'l mos EI:E&'E are n{.ﬁ mento.

Cordialmente,

Leancio de Arruda,
Presidente do Sincor-5P

(por e-mail, 17 de ju]h:} de 2009)

Resposta Tokio Marine:

Prezade Leoncio,

Prazer em me comunicar contigo e desculpe pela
demora na respostal Vamos li: realmente mudamos
nossa estratégia em relagio a isso. Até alguns meses

atrds, nés manddvamos a cotagdo de frota, mostrando
] Pré'm:'ﬂ item a item. Percebemos e, ent wna boa
parte dos casos, fechdvamos o seguro de somente uma
parte dos rfens, gl!rﬂ.fm.fn.l‘f os de menor prego. fsx0
nio ¢ bom porque os descontos dados para uma frota
sido em fungio do total de veiculos apresentade e nio
somente parte deles.

E clare que existem situagoes em que se justifica
o prego separado, como, por exemplo, quando hd 2
empresas que vao Pagar o Prémio e, nesses casos, en-
tendemeos que o5 passar a cotagdo em separado
para as 2 empresas. Tirando esses casos, creio que a
nossa estratégia atual é a mais adequada e sabemos
que outras companbias de seguro também se utilizam
dessa mesma estratégia.

Aproveito para ﬂ‘gradacer MALE NI VEZ £ Ome
da Tokio Marine sua presenga na festa de 50 anos da
empresd.

Abragos,

Marcelo Goldman
Diretor de massificados da Tokio Marine
(por e-mail, 20 de julbo de 2009)

Pratica de venda casada

A Itait Unibanco Seguros S.A.

Prezado Sr. José Castro de Aradjo Rudge

Recepcionamos neste Sindicaro deniincia de pririca
de “venda casada” por parte dessa Institui¢io Financeira.

O Sr. Luiz Antonio Javarroni, corretor de seguros
devidamente habilitado e socio deste Sindicato, efetu-
ou um financiamento de um veiculo zero quilémetro
junte a uma concessiondria FORD. Para sua surpresa
quando recebeu documentos da transagio, veio junto o
Certificado de um Seguro de Protecio Financeira Irad
n® 5.394.267, apdlice 77.3178115, Estipulante Banco
[taucard, o qual nio solicitou ou sequer foi informado
de sua existéncia.

O caso em questio pode estar caracterizando “venda
casada” que ¢ ilegal por ser tipi[‘]cndﬂ pelo sistema legis-
E:lﬁ'l-"l:l hmﬁi]'l:i.ﬂ'l LOITCE L1 :,:ri:m:.

Lembramos que no Mercado Financeiro, o Banco
Central do Brasil (BACEN) também veda a pratica de
venda casada e disciplina a matéria conforme disposto
na Resolugio n.® 2.878, alterada pela Resolugiao n.o
2.892, em seu artigo 17.

Lembramos também que, a Venda Casada ¢ expres-
samente pr(:'thida P:lﬂ f:ﬁdig:} de Defesa do Consumi-
dor - CDC (art. 39, 1), constituinde inclusive crime
contra as relacoes de consumo (art. 52, 1I, da Lei n.o
8.137/90).

Mo ramo de seguros, a “venda casada” além de ser
ilegal é imoral, pois causa prejuizos ao consumidor de
seguros ¢ ao mercado de seguros como um todo, uma
vez que nio permite a livre escolha da seguradora e do
corretor de seguros pelo consumidor.

Assim sendo, gostariamos que essa pratica fosse sus-
pensa o mais rapido possivel.

Estamos a disposicio para quaisquer outros esclare-
Cimentos.

No aguardo de suas providéncias.

Cordialmente,

Leoncio de Arruda,

Presidente do Sincor-5P

Sao Paulo-ST, 04 de junho de 2009
Resposta Itan-Unibanco:

Ao Sincor-51

Leoncio de Arruda,

Contra-Notificagido: Fazemos refevéncia a notifi-
cagao encaminbada, recepcionada em 04/06/2009 di-
recionada a Itasi Seguros SIA, na qual V.S, a aduz que
um corvetor de seguros babilitado ao Sindicato ora o
Nw‘rﬁmu#ﬁ celebron wum contrate de ﬁnﬂminmmtﬂ
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para aquisicdo de um veiculo, e, com a recepgio da
respectiva a'urum.entdf&p, ﬁ:u" rulj?rrmdfa'u P.E.IEE Cremn-
cia da adesdo a um seguro de protegio financeirva, por
meio da apdlice n® 77.3178115 e Certificado do Segu-
ro de Protegdo Financeiva Itati n° 5.394.267, ao qual
nde tinha contratado ou sequer sido informado, soli-
citando, por essa razdo, a suspensdo dessa prdtica sob
a justificativa de se caracterizar uma venda casada.

Inicialmente ¢ importante consignar o PMEEJf*
mento adotado pelas instituigies financeiras perten-
centes ao Conglomerade Itasi Unibanco — e estipulan-
tes da apdlice coletiva de segure protegio financeira
— para oferecimento do segure protegio financeiva na
hipdtese de contratagio de um financiamento de vei-
eulo de forma que facilmente a Notificante possa con-
eluir que nao existe a alegada pritica de venda casada.

No ato da contratagdio do financiamento, o cliente
tem a faculdade de aderiv ao seguro de protegio fi-
nanceiva, garantido por esta Signatdria, ao assinar
pela opgdo () sim ou () nde constante no corpo da
propesta da eperagdo e previamente apresentada ao
cliente. Tanto ¢ verdade que o Contrate de Financia-
mente (doc. anexo) assim estabelece.

“13. Seguros de Protegio Financeira e do Veiculo
- E facultada ao cliente a contratagio de:

seguro de protegdo financeira em beneficio do cre-
dor, com financiamento do valor de respective prémio,
com a finalidade de pagamento do salde devedor da

do nos casos de morte (natural o acidental),

ont da invalidez nente total por acidente, on a-

inda a quitagdo de determinade niimero de parcelas

operagdo no caso de desemprege inveluntdrio ou

de incapacidade fisica tempordria do Cliente para o

trabalho, OBEDECIDAS AS CONDICOES GERAIS
DA APOLICE;

seguro do veiculo financiado contra roube, furte,
incéndio, danos materiais e responsabilidade civil
perante terceivos, OBEDECIDAS AS CONDI t;'lﬁEE
GERAIS PREVISTAS NA API‘jI.ﬂ:E, com ﬁu.ﬂ'ﬂrfﬂ-
mento do valor do prémia.

13.1 Havendo opgie pela contratagio do(s)
seguro(s), ofs) prémio(s) previsto(s) no subitem(ns)
3.6 elon 3.7 compord(de) o valor financiade on em-
prestade previsto no subitem 3.9,

o principio, o cliente tem ciéncia da contrata-
i e dos termos do Seguro de Protegio Financeirva, que,
para tanto, & formalizade por meio do Termo de Adesdo
ao Seguro de Protegao Financeiva, cujo modelo segue
anexo, na qual bd manifestagio inequivoca da vontade
do cliente em contratar o Seguvo de Protegio Financeiva.

De fato, conforme com o artigo 39, inciso I, do
Cédige de Defesa do Consumidor, ¢ vedade ao for-
necedor de produtes ou servigos, dentre outras priti-
cas abusivas: condicionar o ﬁrnecimeutﬂ de prm’urﬂ
on de servige ao fornecimente de ontro produte ou
servigo, bem como, sem Jusia cansd, a limites ffrecn-
titativos.

Assim ressaltamos que a contratagio de qualguer
operagio de crédito junto as instituicées financeiras
pertencentes ao Conglomerade Itak-Unibanco ndo
estd vinenlada a contratagdo de quaisquer outros
produtos ou servigos, fate comprovado diante de pro-
cedimento acima explicitado, sobretudo pelo cardter
facultativo de que se reveste a contratagdo do seguro.

Cumpre mencionar ainda que, case seja do in-
teresse do cliente, ¢ possivel a qualquer momento,
durante a vigéncia da apdlice, efetuar cancelamento
do seguro junto & central de atendimento da Itai
Seguros pelo telefone 4004-4444 (capitais e regides
metropolitanas) ou 0800-7274444 (demais regides),
sendo reembolsade ne valor proporeional a aguisigioe
de Seguro, descontados os dias em que se manteve vi-
gente a apolice.

Considerando o exposto, conclui-se que nio existe
pritica alegada de venda casada, razdo pela qual en-

tendemeos ndo haver providéncias a sevem tomadas.
Atenciosamente

Fduarde Weber Neto

SHPEH'H.I‘EH:{EHEM de Ffdnejﬂmenlu Comercial

Canal Corvetores

cartas dos leitores

Atendimento departamento
juridico do Sincor-SP

Ao departamento juridico do Sincor-SI}
Bom dia,

Gostaria de expressar minha total satisfagio com
os servicos prestados 4 minha corretora pelo departa-
mento juridico deste sindicato. Fui atendida primeira-
mente pela Dra. Katia, que me deu explicagoes valiosas
e tranquilizou nossa equipe, pois nunca antes fomos
acionados.

Logo o Dr. Jean entrou em contato conosco, di-
zendo que daria andamento ao processo. Gragas i com-
peréncia da equipe do Sincor-5P, muito bem represen-
tada pelo Dr. Jean, logo na primeira audiéncia, fomos
excluidos do processo, exatamente como ele ji havia me
alertado que aconteceria, o que foi um alivio, pois esti-
vamos preocupados.

importante que outros corretores saibam que te-
mos esse servico através do Sindicato, pois na época nio
estivamos com as contribuicoes em dia, mas mesmo
assim (apos regularizarmos as mensalidades) nos deram
a assisténcia necessiria, poupando-nos de prejuizos fu-
turos, além de uma despesa com advogados no momen-
to para nos defender.

Estou muito satisfeita ¢ agradecida, obrigada.

Dora Gouveia

Gouveia & Lopes Corretora de Seguros
Sao Paulo-SP

(por e-mail, 14 de julho de 2009)

Historia de corretor

Ao JCS,
Saudagoes,

Grande alegria a0 me deparar com o artige publica-
do na edicao de julho/09, retratando, com uma “pince-
lada”, a histdria e a abnegacio pela profissio que escolhi
e 0s beneficios proporcionados pelo esporte, como atlera
e dirigente. Seguro ¢ vicio e o esporte € s6 alegria e so-
ciabilidade.

Meus agradecimentos e a certeza de que o Sincor-5P
¢ 0 JCS tém em mim um aliado pronto para os servir.

Errata — Dois pontes estavam errados no texto sobre
mim: fui fundador do Sindicato das Empresas de Seguros
de Pevnambiico e nao do Sincor do Fstade; Ervic Sadler o

Cia. Lica. evam Agentes Gerais e ndo Seguradores.

Abragos
Brasil Geraldo

BB Seguro Auto
Ao Sincor-SP,

Prezados integrantes deste prestigioso Sindicaro,

Vejam e-mail* enviado pela gerente do Banco do
Brasil oferecendo seguro para cliente desta corretora.

O que até tempos atrds cra feito de forma relativa-
mente dissimulada tornou-se descaramento total, pois
os gerentes do Banco do Brasil colocam por escrito suas

irregularidades para quem quiser ver. A Constituigio

Federal proibe este tipo de comercializagio, sendo que

a interposigio de corretora pro-forma pode ser enten-

dida como simulacio, que tem previsio legal no Cédigo

Civil como ato passivel de ensejar nulidade do negécio

juridico, no caso, o contrato de seguro. Até quando???
I’S.: Entrei em contato com a remetente (fone 11-

2853-2309) ¢ perguntci-lhe sc cla era corrcrora de scgu-

ros para estar oferecendo seguros para clientes, ao que

cla me respondeu, € logico, que nio cm.

Joio Carlos Golizia

Ehcacia Adm. ¢ Corret. de Seguros

Sao Paulo-SP

(por e-mail, 11 de maio de 2009)

Email BB:
Dr. Elvio,

Gostariamos de saber quais veiculos teria no mo-
mento ¢ quando venceriam a apdlice destes seguros.

O Banco do Brasil estd facilitando o parcelamento
em 6x sem juros e estamos conseguindo oferecer um
desconto ainda maior, com a qualidade dos servigos do
Banco do Brasil.

Aguardo resposta.

Atenclosamente.

Téania C 5 Simoes

Banco do Brasil - Ag. Lins de Vasconcelos

Atendimento HDI Seguros

A HDI,

Tivemos um segurado de Castilho-5F, que teve seu
carro roubado em Trés Lagoas-MS. O segurado s6 se
deu conta 24 horas mais tarde, por estar num rancho.
Fez o B.O., montamos o processo, houve investigagio
sobre o caso, e as informagoes foram precisas. Resultado:

A HDI indenizou sem maiores problemas.
Parabéns!

Edson Gallo/ Cicero Martins

5.R. Martins Corretora de Seguros

Aracatuba-5P

Matérias no JCS
Ao JCS,

Bom dia pessoal. Escrevo para parabenizi-los pelo
JCS, que esti muite bom. Também quero elogiar a
matéria com o Sr Brasil Geraldo [Histéria de Corretor,
julho/09], que nés da corrctora achamos excelente.

Obrigado ¢ um abrago.

Luiz Alberto Gigliotti
Gigliotti Corretora
(por e-mail, 04 de agosto de 2009)

Garantias Locaticias
Ao JCS,

Bom dia!

Sou corretor especializado em Garantias locaticias.
Gostei muito da martéria [Seguro Garantia ¢ Fianga
Locaticia apresentam oportunidades importantes, JCS
julho/09], entretanto, gostaria de acrescentar um co-
mentirio com relagio i imobilidria exigir que o Seguro
seja feito exclusivamente por um Corretor ligado a ela.

Neste caso devemos distinguir dois modelos dife-
rentes:

O modele onde a prépria imobilidria tem em seu
Zrups econdmico Uma corretora de SEEUIOS OU Vice-ver-
sa. Realmente neste caso, a exigéncia deve ser impedida
pois, efetivamente, trata-se de venda casada;

A imobiliiria, representante do Locador (Dono do
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imével) que ¢ o SEGURADO, ¢ atendida por um
(T{Jfl’tt”r CEE]{:Ei:L“I;U_E(T {]l.]: é fﬂ?il'll:'l']'lﬁ-:ll"ﬁ'fl I':II:}]' ﬂ]'g:!l'li-
zar suas apélices ¢ coberturas, orientar e treinar seus
funcionirios e .'uiw:g.'u.hm, e que atende e orienta os
candidatos interessados em alugar um imével urilizan-
do-se do Seguro Fianga. Neste caso, a exigibilidade &
legitima, pois o SEGURADO nio pode ser proibido
de escolher o seu Corretor de Seguros, pois € este o seu
I]']'Hﬁ.'-i."iil:'ln:li de confianca e ainda por que, na maioria
das vezes, quando o Locatirio (que ¢ simplesmente o
Garantido ]'.-el.'L :iEJf:-HL'e € que tem 2 :Jk}rlgﬁlnriﬂ_{:idc do
pagamento do prémio, de acordo com a Lei 8.245/91)
:I[Jrf."ifl'llﬂ. a I'l‘l'l:li:lﬂ.:l."ili.!l Fllilf um [:urn:l-:}:r f:'ili."l:ll.l'li.L{U []"il.'
cle, esta proposta sempre exclui diversas coberruras
necessarias a0 Locador com o objetive de reduzir o
prémio do Seguro. Além disso, no caso do Seguro
Fianga Locaticia o envolvimento do Corretor com o
Hcgur;u{u {Imobilidria ou dono do Imdvel) ¢ muito
maior do que na maioria dos ramos, pois além do tra-
h‘illl'l.ﬂ 'i.l“ '::“rl'f“]]' no E:.‘:l‘fl'u.‘:i.‘lll'l.t‘i'l'[u d-'l -'I].'u"ill]i'i."ﬂ. (==
ainda deve cuidar do contrato de locagio, vistoria do
imdvel (entrada e saida) e ainda cuidar dos prazos es-
tipulados pelas condigoes gerais. Uma imobilidria que
tem centenas de imoveis sob a sua responsabilidade
nio pede ter uma apdlice na mio de cada Corretor, ela
escolhe um Corretor quc ird cuidar de seu patnmaonio
(neste caso sua carreira). chr:[indﬁ. neste caso, o Se-
gurado exigir que o seu seguro scja feito com o seu
Corretor ¢ um legitimo direito. Obviamente que o
Corretor deve permitir ao Garantido (Locatirio) um

Mande suas reclamacgdes, questionamentos, elogios ou sugestdes as sequradoras ou demais empresas e entidades do setor. N3o esqueca de colocar seu nome, empresa, cargo e cidade.

preco justo ¢ um atendimento cordial.
."Rttl]l'_'i.l:'l'!'i..'l'l'l'l ente,

Vanderlei Lima

Corretor de Seguros

Ekobé Corretora de Seguros LTDA

(por e-mail, 31 de julho de 2009)

Ao JCS,
Achei que ficou muito boa a matéria [Seguro Ga-
rantia ¢ Fianga Locaticia apresentam oportunidades
importantes, JCS julho/09]. Parabéns ao pessoal do
jl:lf]'t:‘ll ';.Illf .‘i(:".l.l'ﬁf t!.‘tr Erlrl:lﬂ.!uf 'L{E rl'L'.ll.i.'f'r'L'Jl IFl::l'i'l:!:l|:i..‘il.i.|'_'-'|.
aquilo que tentei dizer.
Quante ao corretor de scguros que comentou
a martéria [Vanderlei Lima, mensagem acima], acho
vilidos seus comentirios, sempre s¢ preocupando em
nao n'.I:Lr LEFTEa Cidi lI:'l.lir':-ll:l d: "."'E[Idil I'_'-'l.."if\.:lli.l:l..
Mauro Laranja
[}i[“f]'l."i;“n-'li {.:‘I.Jrff[l:lr.l ';.Ic Hfgll.n.:li'

l[[mr e-mail, 03 de Agosto de 2009)

Programa Seguro em todo
o Estado - Marilia

Prezado Senhor Leoncio de Arruda
Presidente do Sincor-5I%

E com grande alegria e sarisfacio que a Direto-
ria da Associagio Comercial ¢ Industrial de Marilia

parabeniza o Sindicaro dos Corretores de Seguros de
5:-“3 ]3:|'|.||[] c O Hil'll'.{‘iL'i.'llﬂ I:.‘I.H!'i H:Ellr.‘l:,lnr:i.'i, ].’Tf'lu"idénf_'iil
e Capitalizacio, pelo evento realizado no dia 22 de
Julho.

Ficamos muito felizes pela oportunidade de
apoiar este belissimo evento, que trouxe i nossa cidade
interessantes informagoes sobre o mercado de seguros
no Estade de Sio Paulo ¢ no Brasil. Sabemos que es-
tas informacoes sio de 51'.1[“.1: importincia, pois este
segmento tem significativo percentual de 3% do PIB
l:.l: TS50 I'I‘:!ll-:'i-

Gostariamos ainda de parabenizar pela feliz ini-
l;.'i-'tti:"r':] l'.lf traZer aos E}:lf[ici}]'ﬂ.]l[f.‘i Lma 'L'[Jl'll.ﬂ.':";l'lli.:lli.:l':i.l-
¢ao do Brasil no cendrio econdmico mundial, através
da palestra brilhantemente ministrada pelo Prof® Luiz
Marins ¢ entendemos que os dados ali apresentados
sdo relevantes ¢ motivadores para toda a classe produ-
tiva de Marilia e regiao.

Agradecemos por toda a atengiio a nos dispensada
=} I?fl.[} E.g]'-'t'i.li.i"u"fl -;.‘t:quti:l qllf encernou Com E"":i['l:l L8]
evento.

Sendo somente o que tinhamos para expor, de-
ixamos os nossos protestos de estima e consideragio.

Parabéns!

Sergio Lopes Sobrinho

Presidente da Associacio Comercial

e Industrial de Marilia

Vice-presidente da FACESP — Federagio das asso-
ciagoes Comerciais ¢ Empresariais do Estado de Sio

Paulo EA 15. (Marilia, 27 de Julho de 2009)

Daremos direito de resposta, buscando solugdes para os problemas. 0 e-mail @ jcs@sincorsp.org.br ou, no caso de carta impressa, enviar ao Sindicato/JCs,

Tempo e dinheiro.
Com a gente, seu cliente
economiza os dois.

Coloque mais crédito na sua carteira e mais negocios no seu dia a dia. Com a Porto Seguro Financiamento, seu cliente tem a disposicao
linhas de crédito para atender a diferentes necessidades. Tudo com a garantia de uma das maiores seguradoras do pais. Confira as opgoes de crédito.

Financiamento de Veiculo

Para comprar um carro novo com muito mais
facilidade e condicbes especiais, além de uma
contratacao simples e agil. E o que é melhor:
tudo isso com atendimento diferenciado,
taxas competitivas e beneficios exclusivos.

Refinanciamento de Veiculo

Ideal para quem precisa de um empréstimo mais barato para
quitar aquela divida de cheque especial, cartao de crédito,
empréstimo pessoal ou mesmo para fazer uma reforma, um
curso, uma viagem e até uma grande festa. Para isso, basta ter
um veiculo seminovo quitado e em bom estado.

Segurados Porto Seguro possuem condigoes diferenciadas.

Para mais informacdes, consulte seu produtor ou ligue (11) 3366-6066 (Gde. SP) ou 4004-5215 (demais localidades), de segunda a sexta das 8h as 20h.

Crédito Pessoal

Ideal para as emergéncias ou para
ajudar na realizacao de projetos.

—

—

PORTO
SEGURO
FINANCIAMENTO

AL DESG COMUBECATAD

Ouvidoria: 0800 727-1184.
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O time de Sao José do Rio Preto, vencedor em trés categorias: futebol, melhor torcida e artilheiro

SISTSIISESE S
=T 1l TORNEI s A - -
v E 0 DO MPEOQES =4

(E/D) Alexandre M. Camillo e Leoncio de Arruda

As finais do Il Torneio dos Campedes, ativi-
dade esportiva organizada pelo Sincor-5P, acon-
teceram na cidade de Campinas, no Careca Sport
Center, no ultimo dia 15 de AgoSsto, um sabado.
Além das partidas de futebol society € truco — cujas
eliminacérias foram realizadas no dia 19 de agosto
em diferentes cidades do Estado —, também acon-
teceram a prova de corrida e as premiagdes que
contemplaram jogadores e torcedores.

Leoncio de Arruda, presidente do Sindicarto,
ressaltou: “esta segunda edicio superou expectati-
vas ¢ foi maior que a primeira. O evento ji esta
permanente no calenddrio do Sincor-SP”. Alexan-
dre M. Camillo, diretor social e 2° 1.-'icv:-prcsidcn te
do Sincor-SP, fez este comentirio apos dar inicio
is atividades: “o nome Torneio dos Campedes foi
dado, nao pelo resultado dos jogos, mas porque nas
corretores de seguros somos verdadeiros campedes
nas batalhas de nosso dia a dia".

Eduardo Minc (a dir.) recebe medalha pela corrida

Participaram corretores de seguros de todo o
Estado. Paulo Roberto Ferreira, por exemplo, veio
de Presidente Prudente e trouxe a familia. Ele e
seus hlhos Ricardo e R{‘.u:lrign Marcaram presenga
na corrida, e a esposa juditr, velo torcer. "{:htga-
mos a treinar para competir”, revelou o paizio,

Prestigiaram o evento membros da diretoria
executiva do Sincor-SP e os diretores regionais
José Antonio Veschi (Aracatuba), Fernando Al-
varez (Bauru), Carlos Cunha (Campinas), Marco
Mariano (Marilia), Francisco Casimiro [ Taubarté),
Carlos Lima (Zona Norte), que fizeram uma ava-
liagio positiva do evenro.

“Foi minha primeira participagao no Torneio
dos Campedes e realmente foi dtimo. Tenho que
reconhecer o trabalho do departamento social e
de eventos”, declarou Marco Mariano. “Nao im-
porta quem ganhou ou perdeu, todos os corretores
sairam ganhando com o congragamento. Teve a

[l Torneio
dos Campeoes
promove
confraternizacao
entre corretores
de seguros

Machado e Sidney, os vencedores no truco

fase das eliminatérias no interior, mas o evento
foi fechado com chave de ouro em Campinas. Foi
muite agradavel, sem rivalidade, todos entenderam
o cﬁpirim do evento, que ¢ de comunhio entre os
corretores de :-;::gum:-‘.“* disse Fernando Alvarez. “O
encontro foi interessante e gratihicante e o local es-
colhido foi um ambiente muito agradévr]. Fizemos
um trabalho para o pessoal de Aragatuba parrici-
par, apesar da distincia. Tomara que no préximo
ano P'DSHH.["I‘I'DH ter um nimero maior li]t"' cCOrretores
participando”, revelou José Antonio Veschi.

O diretor regional de Campinas, Carlos
Cunha, destacou a escolha de sua cidade como a
sede das finais. O l.'.H.'.'SSﬂEl] de Sao Paulo, em par-
ticular, quase nio tem oportunidade de vir ao in-
terior. [sso permitiu uma maior integragio”, disse.
A cnnfrat:rnizagﬁ{} toi encerrada com churrasco,

musica ao vivo e muita animacao,
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Confraternizagao durante o almogo

0S CAMPEOES

FUTEBOL SOCIETY

1? lugar: S&o José do Rio Preto

2" lugar: Osasco

Artilheiros: Sérgio Spolaor Neto e Renato Delgado de Freitas,
ambos do time Sao José do Rio Preto,

Victor Braga Garcia, capitdo do time vencedor, credita o sucesso a "uma
mistura entre a vontade da juventude e a experiéncia dos mais velhos”,
obtido com a unido das corretoras na formagao da equipe.

TRUCO

1 lugar; Dupla de Aragatuba — Francisco Flavio Machado

e Sidney Garcia de Sousa.

2 lugar: Dupla de Bauru — Fernando Antonio Kauffman Alvarez (diretor re-
gional) e Luiz Alberto Gigliotti.

"0 dltimo jogo foi muito dificil, vencemos por técnica”, diz Sidney Garcia da
dupla vitoriosa. "Jogo desde os 11 anos, guando morava num condominio
de 77 familias. Era a nossa diversao”, completa Francisco Machado.

CORRIDA

1" lugar: Eduardo Minc [diretor regional de Osasco)
2" lugar: Yasuhiro Shimizu, corretor de seguros da Zona Norte da Capital

Minc conta que corre todos os dias, de segunda a sequnda. Nos dias Gteis
fica em seu escritdrio no centro de S0 Paulo das 7h as 15h. Depaois, corre
na USP das 15 as 16h. Na sequéncia, fica em seu escritdrio em Osasco até
as 20h. "Quando estou estressado e saio para correr, volto com a cabega
leve para enfrentar problemas e sinistros”, diz.

TORCIDA
1% lugar: 530 José do Rio Preto

Rafael de Freitas Carvalho, diretor regional de 5o José do Rio Preto foi elo-
giado por ter obtido o apoio de torcedores entusiasmados, além da inscrigao
de guatro times de futebol para o campeonato.
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de olho na ética

Conselho de Etica do Sincor-SP alerta
para golpe de falsas seguradoras

0 Sincor-5F fol procurado, nos dltimos dois meses, por pelo menos 14 pessoas
gue estavam sendo visadas por golpistas. Elas buscaram esclarecimentos, pois
desconfiaram de algumas cartas chamadas “Apélice de Liberacao de Beneficios”,
gue receberam de uma suposta sequradora. Os documentos afirmam que foi li-
berado para cada uma delas um pecilio no valor de R 85 mil, mais aposentadoria
de cinco saldrios minimos. Para o recebimento do "beneficio”, deveriam entrar em
contato urgente pelos telefones citados e efetuar alguns pagamentos de taxas. 0
atendimento do Sindicato foi realizado por meio do Conselho de Ftica

As cartas mais antigas estao em nome da "ASPPB — Associacao de Sequros
da Previdéncia Privada do Brasil”. As mais recentes sao de autoria da "Brascosp
sequros . Ambas, sem registro na Susep, apresentam o mesmo telefone para con-
tato, na cidade de Fortaleza-CE. Os documentos sao assinados por “Dr. Rui Mi-
randa de Oliveira, presidente e Dr. Antonio Cardoso de Freitas, diretor financeiro”

255085 gue procuraram o Sincor-SP afirmaram ndo compreender coma
05 golpistas tiveram acesso a Seus nomes, endereqos e outros dados pesso
gue constavam na “apolice”. Também estranharam o fato das cartas terem sido
remetidas de Fortaleza para Sao Paulo

0 Conselho de Etica entrou em contato com o Sincor-CE e foi informado que
0 mesmo caso esta acontecendo com mais pessoas no MNordeste. Na sequéncia,
0 departamento denunciou o0s casos para a Susep. “A "apdlice’ @ malfeita e nao
transmite confianga. Além disso, mudaram o nome da seguradora”, diz Flavio
Bevilacqua Bosisio, diretor do Conselho de Etica. Os impress
caminhados ao Ministério Publico de 530 Paulo.

Gléna Francisco Barbosa da Silva, chefe da divisao de relagtes com o publico,

lhando "ndo efetuar pagamentos nem fornecer dados pessoais ou bancarios, pois
acreditamos que trata-se de golpe”. A carta da Susep ainda sugere que as pes-
s0as registrem denuncia na delegacia mais proxima de casa ou contatem o Disque
Dendncia (www.ssp.sp.gov.br 0800-156315 - Grande Sao Paulo/ 11- 6224-3040
- putras cidades paulistas). Indicou ainda o site www.susep.gov.br para que sejam
conferidos os comunicados sobre 0s golpes de seguros que estao sendo praticados
no mercado. Com relacao aos documentos apresentados pelo Sincor-SP. informou
gue “serdo encaminhados a instancia superior, para as providéncias que o caso
requer

Presidente do Comité de Etica Nacional
se retine com Sao Paulo

|

0 Comité de Etica e o presidente do Sincor-SP. Leoncio de Arruda, receberam na
sede do sindicato, em 16 de julho, o presidente do Comité Nacional de Etica (manti
do pela Fenacor), Roberto Barbosa. Na oportunidade, Barbosa comentou o empenho
da Federagao na coibigao da existéncia das "associagies ou cooperativas” de cami-
nhoneiros, Ao mesmo tempo, elogiou o Sincor-5P pelo termo de cooperacao técnica
assinado com o Ministério Publico de 530 Paulo — que, inclusive, esta apreciando
dendncias encaminhadas pelo Sindicato que dizem respeito aquelas associagoes

Roberto Barbosa também reforcou a necessidade de conscientizar o corretor
de seguros com relagao as questoes da etica profissional, salientando que o Grgao
fiscalizador Susep pode aplicar penalidades quando constatada a falha profis
sional na intermediagao do sequro.

Com base no Aegimento Interno do Cédigo de Etica dos Corretores de Seguros,
um processo de reclamagéo no Comité de Etica do Sincor-SP seguird para a alcada
do Comité de Etica Nacional Fenacor, para que este faga as analises necessarias.
E importante destacar que o corretor que j& aderiu ao Cadigo de Etica, caso seja
alvo de reclamacoes, sera avaliado de acordo com 0s mesmos criterios aplicados
a quem ainda nao ez a adesao
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cultura do seguro

Seguro em Todo o Estado
reune 432 pessoas

A palestra de Luiz Marins

O programa Seguro em Todo o Estado, que
esta Sflldﬂ ]'l'_“EI.I.i.'.l'.-H.dﬂ IJ'.'.'II'.'.I EI'_'E'L]TII:IEI ATl Ennsccuti‘ru,
chegou a Marilia, onde reuniu 432 pessoas consi-
deradas como formadoras de opinido. O encontro,
que ocorreu no ultimo dia 22 de julho no Golden
Palace Eventos, destacou a importincia do merca-
El.ﬂ I:II.'." scgurns ca I:ﬂP:'I.-Ei.-I:IEI.L'tf dﬂ Seror se :;'I.],'J['-L'.'S-'l:.‘l'ltﬂ]'
como um propulsor da economia e ainda como
um poderoso agente de reparagio social.

O Sincor-5P e o Sindsﬁg-ﬁ[} (Sindicato das
Seguradoras no Estado de Sio Paulo), entidades
que r-:a'i?.nm O programa, estiveram rCFrtﬂfntﬂ'
das na ocasido pelos seus respectivos presidentes.
De acorde com Leoncio de Arruda, presidente do
Sincor-5P Marilia estd entre as cidades que mais
cresceram no mercado de seguros do Estado de Sao
Paulo. “Passou de 10° para 4° lugar nos dltimos
dez anos”, disse.

Leoncio destacou a importincia do programa,
que promove a disseminagio da cultura do seguro no
Estado de Sao Paulo. Ele acha que o setor, responsivel
por 3% do PI brasileiro, ainda estd distante da reali-
dade da maioria da populagio. “O seguro no Brasil
Permanccc coimo 1im dﬂ.h'- Mmais caros d'[] !'l'E'L'II'.IdD.
No segmento de auto, por exemplo, o produto
protege apenas 20% da frota nacional — uma par-

em Marilia

- - .-..t.-l-----!‘

cela muito pequena”, considera. “Nosso obje-
tivo é educar ¢ promover o entendimento sobre
05 Efgurﬂﬁ = df’ﬁﬁ-}] n‘l':'tl'.l'fi.r':l, Ornar a Su{:itdﬂdt
menos vulnerivel a riscos”, ressaltou Mauro
Batista, presidente do Silldscg-h'l:f “Em paises
com economia mais desenvolvida o seguro ¢
visto com naturalidade e as empresas ji fazem
seu planejamento prevendo este investimento”,
observou.

Os dirigentes das duas entidades comparti-
lharam a mesa diretora do evento com José Ti-
ciano Toffoli PT-SP, prefeito em exercicio (vice-
prefeito) de Marilia, ¢ Sérgio Nechar, deputado
federal p:]n PV-SP que pnsﬁui base eleitoral na
regido. Nechar, em particular, ¢ casado com uma
corretora de seguros € vem se destacando como
um dos defensores da categoria no Congresso
Macional. Esses politicos concederam depoimen-
tos sobre como percebem a seriedade do setor.

Ma parte técnica dos trabalhos, o antro-
pologo Luiz Marins apresentou comparativos
mundiais com a economia da regiio, além de
tendéncias globais. A mobilizagio do piblico
'I'.'I'L'l.f Eﬂmpﬂrtffu a0 encontro Fl'.'.li Fﬂmfntﬂdﬂ
pelo diretor regional do Sincor-SP em Marilia,

Marco Antonio Mariano.

Leoncio de Arruda

(E/D) Marco Mariano, Leoncio de Arruda
e Sérgio Nechar

Maurc Batista

Aumentaram
os conhecimentos

Ao longo de 2008, o programa Seguro em
Todo o Estado reuniu cerca de 1.500 pessoas. De
acordo com levantamento elaborado pelas enti-
dades, 88% dos participantes pesquisados afirma-
ram que aumentaram seus conhecimentos sobre
£l !TI'L'TCEI"'_'II'.'.I 'I:Il.'.' !'L'I.'.'ELlrl'.':lﬁ. Sl.'.'gl..ll'.ld.ﬂ O IMESITIo I'_'Et'l.'l.dl'.:l,
64% melhoraram a percepcio sobre a atividade e
959% mostraram-se cientes de que suas atividades
pmﬁs:-;iunai:-; ¢ pessoais estio cercadas de riscos e
que a melhor prevengio é contratar um seguro.

[:nmplcmm a agq:nda de 2009 do fi-r:gum em
Todo o Estado as apresentagdes nas cidades de Pi-
racicaba (12 de agosto), Sio José dos Campos (09
de setembro) e Franca (07 de outubro).
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relacionamento

Sincor-SP se reune com diretores de seguradoras

Leoncio de Arruda, presidente do Sincor-5P
reuniu no dia 10 de agosto lideres de grandes com-
panhias brasileiras para debater uma pauta do Sin-
dicato, definida em reunido com a diretoria plena
no inicio de junho. Tal como informade ne JCS
de junho, que trouxe a primeira cobertura desse
ASSUNTO, O8 COrretores FE"-’;'I[';H'” Pﬂr'ﬂ. O €NCONIro W
conjunto de reivindicagoes que visam melhorar
o atendimento das necessidades do consumidor.
Além disso, a reuniiao também buscou aprimorar o
relacionamento entre corretores e companhias de
seguros. O evento aconteceu no auditério do Sind-
seg-5P (Sindicaro das Seguradoras de Sao Paulo) e
foi coordenado em conjunto com Mauro Barista,
presidente da entidade.

Participaram diretores das seguradoras Alfa,
Alianca do Brasil/ BB, Allianz, Chubb, Generali,
[tai-Unibanco, Lihcrt}n Maritima, MetLife, Mit-
sui Sumitomo, Porto Seguro, SulAmérica e Zu-
rich, além de representantes dos dois sindicatos e

do mentor do Clube dos Corretores de Sio Paulo.

Conclusoes da reuniao
com seguradores

TEMA 1 — Incluir no prémio net a comissao
referencial de mercado.

Conclusio — A maioria das .'-;-:Eurnclnms disse
aceitar a comissio minima de 10% e ja praticar.
Chubb nao quis se posicionar antes de comparti-
lhar o assunto com sua diretoria.

TEMA 2 — Divulgar para o mercado a norma
da Su::tp (Art. 19 da Circular Suz-;:p 127/2000)
que orienta a entrega da cépia da apdlice impressa
para o segurado ¢ seu respectivo corretor de segu-
ros, pois muitas companhias nio estao cumprindo.

Conclusio - H]guus :-'.:gumdnrr:ﬁ disseram que
em tempos de economia de papel e de protecio ao
meio ambiente, esta norma ¢ inadequada. Mas con-
cordaram que, por enguanto é lei e, por 1s50, tém
que cumprir. Serd preparada proposta i Susep, mais
atual e alinhada com as necessidades do corretor,

TEMA 3 — Lurar para que as seguradoras nio
enviem para os segurados proposta de renovagio
automatica, visando que o corretor de seguros
possa em cada caso agregar valor na renovagio,
reavaliar o risco e auxiliar o :-;cgumdn cm suas ne-
cessidades de protegio securitdria.

Conclusio — A seguradoras somente enviario
com a combinacao prévia com o corretor.

TEMA 4 — Negociar para que nos endossos,
se nao houver aceitagio da seguradora, seja de-
volvido o respectivo valor pré-rata ao segurado,
A€M t‘lﬂﬁﬂﬂﬂtﬂ[’ A COMISSA0 dfl Corretor - eXcelo nos

casos de resseguro,

Conclusio — Apesar de algumas discordincias
de seguradores, ficou convencionada a pratica.
Também ficou combinado que a seguradora nio
pode recusar o risco com um corretor e aceitar com
outro — nio ¢ érico!

TEMA 5 — Nas renovagoes em que o risco ndo
for mais aceito, avisar ao corretor com antecedén-
cia de 60 dias para que ele possa buscar uma nova
colocagao e dessa forma nao deixe o segurado sem
protegao.

Conclusio — Foi aceito pelas seguradoras nos
seguros de property — disseram que nos produrtos
de varejo é mais complicado. O ramo de automd-
vel, por exemplo, ¢ muito dinimico. Mas vao ten-
tar a antecedéncia de 30 dias. Foi solicitado pelas
seguradoras que os corretores também antecipem
as negociagoes de renovagoes.

TEMA 6 — Na cotacio de renovagio, somente
passar mais de um cilculo se houver a anuéncia
do segurado.

Conclusao — As scgumdnms irdo seguir a ori-
entacao.

TEMA 7 — Cobrar das seguradoras a citagio do
corretor de seguros em todas as pecas publicitdrias
— inclusive em produtos alternativos (consércios /
financiamentos [ outros),

Conclusio — Seguradoras registraram o pedi-
do e levaram para seus respectivos departamentos

de markering.

Novos temas

Além destes, o Sincor-SP levou rtrés novos

temas para reivindicacao, dehnidos na reuniao de

coordenadores de comissdes que aconteceu no dia
06 de agosto.

1) Ccﬁdigﬂ de Priticas de Cerreza do Conrrato
(unificagio de linguagem de apélices e demais do-
CUumentos pard f]ﬂrﬁ.‘]{ﬂ. li'_{'l'_" E.'I']tl:['ldi:mf]'l['[lj.

Conclusio — Sincor-SP elaborard proposta
m;;]iE estrutu r:,:I.EI.H. ﬁﬂhﬂ: O AsSsUnto,

2) Seguro Auto Popular: Sincor-SP cobrou por
que o tema nio evolui.

Conclusao Marivaldo Medeiros, diretor
da Maritima, e representante do Sindseg-SP na
Fenseg (Federagio Macional de Seguros), cobrard
uma posicao da Federacio.

3) Remuneragio das atividades operacionais re-
passadas ao corretor de seguros ao longo do tempo
(projeto CAAC — Custo Administrativo da Apdlice
para o Corretor).

‘::U[]CIUS&.U - E.]"iti't'gﬂt' #) dﬂClefll[U' E-UL'.ITE' L ds=

sunto, 5::gumdnras se prnnriﬁcaram a analisar,

Reivindicagao seguradores

Ao final da reuniio, Mauro Batista, presidente
do Sindseg-5PB reivindicou, em nome das segura-
doras, a amenizacao de criticas dirigidas as com-
panhins no JCS, principnlmcntc nas secoes Cartas
¢ Escada, em prol da imagem geral do mercado.
Ficou combinado que o jornal vai procurar valo-
rizar dados positivos do mercado, como os altos

nimeros de indenizagies pagas.
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balanco

Comissoes do Sincor-SP fecham
1° semestre com saldo positivo

- .-r_i
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Coordenadores de comissies expoem seus trabalhos

Os coordenadores de comissaes do Sincor-SP
s¢ reuniram no altimo, 6 de agosto, para discu-
tir os trabalhos que movimentaram o Sindicaro e
benehciaram os corretores de seguros no primeiro
semestre deste ano. A impressio geral foi a de que
o periodo foi bastante positivo.

Automovel — Metas: Reivindicar junto as se-
guradoras solugbes para os entraves observados
no dia a dia dos corretores de seguros. Saldo: Pro-
blemas identificados. E‘L]gumﬂﬁ :-:t'gl.lrﬂd{}raf-; bus-
caram melhorar. Qutras se omitiram. Cartas abor-
dando o assunto foram enviadas a Fenaseg ¢ as 10
principais seguradoras, com cdpia para a Fenaseg

e Sindseg-5P

Beneficios — Mertas: Fornecer medicamentos
com pregos diferenciados aos corretores de segu-
ros e difundir o Seguro de Responsabilidade Civil
com as condigdes especiais aos corretores junto
4 Tokio Marine. Saldo: Para toral cumprimento,
a comissio ainda negocia um acordo sério sobre

I'l'l'l'_‘d ICAMENtos.

Contra Venda Casada — Metas: Divulgar
ao mercado ¢ 2 sociedade a agio nociva da venda
casada e dos pregos diferenciados. Interpelar e
mover agoes contra essas praticas. Conscientizar ©
consumidor, incentivi-lo a dar o seu testemunho
no site www.vendacasadaecrime.org.br e motivi-lo

a fazer dentincias aos drgios competentes. Saldo:
Apenas nao foi L‘lepridn a meta de illl:::r]:rchr di-
retamente as seguradoras que praticam pregos dife-

renciados.

Crédito e Garantia — Meras: Difundir o Seguro
Crédito Interno e Externo por meio da realizagao
de duas palestras ministradas por especialistas aos
associados do Sincor-5P Criar um canal de comu-
nicacio para que seguradoras especializadas em Se-
guro de Crédito divulguem os seus produtos aos
corretores interessados. Saldo: Falta apenas eriar o

canal de comunicagao,

Cultura do Seguro — Metas: Atingir de 5 a 6
mil alunos dos cursos de Direito em todo o Estado
de Sio Paulo com a versio do Programa Cultura
do Seguro — “Pense Direito, Pense Seguro”. Saldo:
Por questdes de verba, os rtrabalhos terio inicio
no segundo semestre. Mesmo assim, o Pr ograma
“Educar PRA Proteger”/atingiu mais 449 alunos
no periodo.

Cursos — Metas: Alinhar agoes com o corpo do-
cente da Unisincor e implantar contratos de prestagao
de servicos. Contatar diretores regionais para maxi-
mizar as atividades do departamento. Buscar cursos
novos. Concluir a reformulagio do material diditico e
implantar os cursos online. Saldo: Falta apenas conta-
tar os diretores regionais e implantar os cursos online.

Etica Profissional — Metas: Trabalhar em con-
junto com o Comité de Etica da Fenacor na busca
por mais transparéncia no mercado. Dar continui-
dade as palestras sobre Etica. Saldo: Faltam apenas

as palestras.

Intersindical — Metas: Buscar amigavelmente
solugbes para acabar com os precos e condigdes
diferenciados dentro da mesma seguradora para
o mesmo produto. Buscar solugdes para as visto-
rias improdutivas, debitadas do corretor. Trabalhar
mais perto com o Sindseg-5P na resolugio dos
pmhi::maﬁ do Corretor X Hcgumdnr X Consumi-
dor. Saldo: As solucdes definitivas para os pro-

blemas relacionados ainda estio sendo negociadas.

Jovem Corretor de Seguros — Meras: Al-
terar nome da Comissio. Formatar cursos sobre
sucessio, educagio financeira e empreendedoris-
mo. Estudar criagio de um banco de curriculos
para o setor. Participar do "Férum de Jovens pela
Cidadania” e das entrevistas especiais publicadas
no JCS. Saldo: Participagao no “Férum de Jo-
vens pela Cidadania”, em conjunto com entidades

como OAB, CIESPE, FIESPE

Legislacdo — Meras: Realizar “Férum de De-
bates”. Manter a divulgacio das agoes junto aos
corretores e entidades de classe e promover pa-
lestras abordando legislagio em seguros. Saldo:

Meras cu mp ridas.

Promeseg (Padronizacdo, Readequacédo e
Organizacao para o Mercado de Seguros) —
Metas: Consolidar para o mercado scgurﬂdnr H
proposta do C.ALA.C. (Custo Administrative da
Apadlice para o Corretor). Elaborar um encarte no
JCS para explicar as 100 principais dividas que o
corretor de seguros precisa entender. Saldo: Falta
O cncarte.

Perfil do Corretor Moderno — Metas: Desen-
volver a sinergia entre a comissio ¢ as regionais
do Sindicato. Criar modelo ideal de atuacgio do
Corretor Moderno para divu]gm;ﬁu. Saldo: Meras

cu riipridus.

Politico-Parlamentar — Meras: Realizar en-
contros com parlamentares e consolidar represen-
tatividade dos corretores no dmbito legislativo.
Promover visita das comissoes & Camara dos De-

putados, em Brasilia, para informar os trabalhos e-
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xecutados ¢ marcar a npiniﬁn do Sincor-SP sobre
os Projetos de Lei de interesse dos corretores de

SCEUIOS. Saldo: .'r’ir.nr:n;m taltou a visita a Brasilia.

Resseguros — Meras: Organizar cursos e pa-
I-I:."ifr'.'i."; que !'i-lilpl".'l['.l'l d& CI.I:I.":-’id'.'!ﬁ L'!l:'.l."i corretores !'Fl:'.il':l e
as operagoes de resseguros. Apoiar profissionais
com dificuldades no assunto. Saldo: Faltou a orga-

nizacio de cursos.

HEEFHI‘ISHhinﬂdE Civil — Meras: Promover
um evento sobre R.C. Profissional. Desenvolver
parceria com os corretores de resseguros, a hm de
conhecer novos produtos e servigos da drea. Dis-
p:mihiiimr bimestralmente ao JCS maréria sobre o

setor. Saldo: Metas nao cum |HLL|;1:-;.

Riscos Patrimoniais Metas: Desenvolver
e discutir amplamente a “Certeza do Conrtrato”,
ensejando, inclusive, carta dirigida a Susep. Saldo:

J."i'f Clias cum [.'3' ri L{ i,

Rural — Meras: Formatar curso sobre Seguro
Rural. Atender pedidos de intervencio junro ao
Disque Sincor. Participar de Encors nas cidades
com potencial no setor. Saldo: Realizacao do curso

I:.‘] [~ S[..‘gl._! e Rlll'.‘!i-

Saide — Metas: Ajudar o corretor sécio a de-
senvolver a sua carteira de satde por meio do site
www.multicalculosaude.com.br., permitindo o
acesso a cidlculos com parativos entre os mais varia-
dos seguradores e operadores do setor. Promover
CUTSOS € eNCcontros CoMm 0s parceiros, Saldo: Faltou

apenas essa Gltima.

Social — Meras: Entregar 50 Padarias Agentes
do Bem-Estar Social. Conquistar 50 novos inte-
grantes para a Comissio ¢ apresentar projeto para
novos socios. Saldo: Foram entregues 32 Padarias.

MNovos inr-.-:qr;m tes ¢ socios: em andamento.
[

Tecnologia — Metas: Elevar para 30 o nimero
de AR’s da AC Sincor; Credenciar as AR’s exis-
tentes ¢ as novas na hierarquia das AC’s OAB, BR,
IMESP, Fenacon e Certisign. Emitir 2.000 certi-
ﬁL'EILIUE p'l:ll‘i’l. COrrerores L:I.t' SC'ELI:TU'E c il'['lE.'JII.lI'] far um
plano para atingir a emissio de 3.600 certificados
no ano. Reduzir o custo das auditorias de confor-

midade. Saldo: Essa dltima ji foi cumprida.

Transportes — Metas: Divulgar DVD sobre
transportes a corretores de seguros e promover pa-
lestras com temas importantes da carteira. Saldo:

Em vez de DVD foi criado site explicativo: Seguro

Seguros

‘['r:m:-:pmt: —Em hmquc Messa - xarw“-'.:-;ilw:urﬁp.nrg.

]J rlII sitet Feliaprd rres.

Tributos — Meras: Aumentar o namero de
municipios na redugio do 1SS e manter palestras
¢ atendimentos pcsmmiﬁ. .-"';m}:-“:ar in Fnrm-.u;fw:-; do

sistema SPED. Saldo: Apenas faltou essa tltima.

Vida, Previdéncia e Capitalizagdo — Meras:
Promover 22 ediciao de bate-papo sobre seguro de
vida nas regionais. Criar um produro de previdén-
cia privada para o corretor de seguros. Divulgar
o produto capitalizacio quanto 2 sua legislacao ¢
aplicabilidade pelo corretor de seguros. Saldo: Fal-

tou essa ultima, apenas.

Novas comissdes

As comissoes Feminina e Riscos de Enge-
nharia, recém-criadas, jd estdo trabalhando. A
primeira almeja o desenvolvimento de produtos
adequados para mulheres e a segunda prepara
um evento sobre o ramo, previsto para outubro
deste ano.

Tudo pelo seu bem
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Sincor-SP promove reuniao sobre Refis 2009
com acompanhamento ao vivo pela internet

Cerca de 350 associados do Sincor-SP' esti-
veram reunidos no dia 5 de agosto, no Hotel Mak-
soud Plaza, para esclarecer dividas sobre o Refis
2009, medida do governo federal cujo prazo para
adesao vai de 17 de agosto a 30 de novembro deste
ano. A iniciativa permire parcelar quaisquer débi-
tos tributdrios federais e pnd:: ser uma solugao para
devedores da Cofins (Contribuicio para o Finan-
ciamento da Seguridade Social) — que ¢ o caso de
muitos corretores de seguros. “O evento foi uma
oportunidade para o corretor esclarecer suas divi-
das e decidir se deve optar ou niao pelo financia-
mento dos rriburos nio pagos”, afirma Leoncio de
Arruda, presidente do Sincor-5P.

A reuniio também foi transmitida ao vivo pela
internet, através de endereco eletrdnico e senha
disponibilizados para os inscritos. Estiveram co-
nectadas 452 pessoas de diversos pontos do Esrado
de Sao Paulo.

As perguntas vieram tanto de pessoas na plateia
como de internautas. Todas foram respondidas ao
vivo p:]n mesa de apresentagio que, além de Le-
oncio de Arruda, contou com o coordenador da
comissio tributos do Sincor-SP Wilson Bezutte e
os advogados Jean Felipe Oliveira, responsivel pelo
departamento juridico do Sindicato; Marcelo Al-
vares Vicente, do escritdrio Rizzi ¢ Vicente Advo-
gados; ¢ Rogério Aleixo, do Aleixo & Associados.

Marcelo Vicente abriu as apresentagoes tra-
zendo uma avaliacio das condigées, beneficios
e aplicabilidade do novo programa de rehnan-
ciamento fscal, também conhecido como Novo
Refis, Rehs 2009 ou ainda Refs da Crise. De
acordo com ele, trata-se de uma reedigio de reh-
nanciamentos anteriores, mas de uma forma mais
tolerante ao nio exigir apresentacio de garantias
ou de arrolamento de bens, facilitande a adesio.
“Quem estd pagando por meio de outros finan-
clamentos, mesmo que diferenciados, pode mi-
grar para o Novo Rehs. Mesmo quem pagava e
parou, pndc parcttar o restante da divida”, diz.
O advogado destaca ainda a remissao (perdao) da
divida para os débitos que, em 31 de dezembro
de 2007, estavam vencidos ha cinco anos ou mais
e cujo valor total consolidado, nessa mesma dara,
seja igual ou inferior a R$ 10 mil.

Para fazer a adesio, o contribuinte precisa ter
certificacio digital (e-CPF ou e-CNPJ), fornecida
aos corretores de seguros pela AC Sincor ou um
codigo de acesso, obtido no site da Receita Federal
apos o preenchimento de alguns dados. A apresen-
tacao de Marcelo exibida no evento (slides) estd
disponivel no portal do Sincor-5P para download.

JEAN FELIPE OLIVERA o,

P7”" > GRAMA DE RECUPERACAO FI!
REF IS - 208

Mesa de apresentagaoc do evento

Exemplo da aplicagao
do Novo Refis

Tributo: Cofins;

Vencimento: 12/2005;

Valor do principal: R$ 200 mil;

Quanto menor o nimero de parc-e]as, maior

a percentagem do abatimento das multas e juros:

parcelamento sio de RS 100 para pessoa juridica e
de RS 50 para pessoa fisica.

Na quitagio ou parcelamento de saldo rema-
nescente de parcelamentos anteriores serio con-
sideradas as prestagoes pagas. Os débitos que
compdem os saldos remanescentes dos parcela-
mentos serao restabelecidos na data da solicitagio
du fglel e Pﬂr{;ﬁ:tﬂmtntﬂ, Uhﬁtr\fﬂ.ndU'Et 5 El.f-rEECi.'

mos legais

Diferenca

Encargo legal

Forma de Principal Multas de

pagamento mora e de oficio

Sem beneficio  200.000,00 40.000,00 100.000,00

(valar

consolidado)

Avista 0% 100% 40%
200.000,00 - 60.000,00

DeZa30 0% 90% 35%

parcelas 200.000,00 4.000,00 65.000,00

De 31 a 60 0% 80% 30%

parcelas 200.000,00 8.000,00 70.000,00

De 61a120 0% 10% 25%

parcelas 200.000,00 12.000,00 75.000,00

De 121 a 180 0% 60% 20%

parcelas 200.000,00 16.000,00 80.000,00

Os juros correspondem 4 variagdo mensal da
taxa Selic (disponivel todo dia 1°. no site da Re-
ceita), a partir do més subsequente ao da consoli-
dagao até o més anterior ao do pagamento. A esse
resultado ¢ acrescido mais 1% referente aoc més
do pagamento. Entre janeiro ¢ junho deste ano,
o valor da Selic variou entre 0,76 a 1,05%. Os

\"'E].DJ.'L‘E minimos 'I:IL' ].'.I'l'fEEH.llEﬁfE rtﬁ:n:ntc:-; il Cﬂdﬂ.

122.020,00 &46.202.00 508.222,00 -

45% 100% 36%: 181.111,00
67.111,00 . 327.111.00

40% 100% 33% 166.010,00
73.212,00 - 342.212,00

35% 100% 30% 150.909,00
79.313.00 - 357.313.00

30% 100% 1% 135.808,00
85.414,00 = 372.414.00

25% 100% 24%: 12070700
91.515,00 387.515,00
Rescisao

O parcelamento serd rescindido por falta de
pagamento de trés prestagoes (consecutivas ou
nao), desde que vencidas em prazo :-:up::ric:r a 30
dias; ou de, pelo menos, uma prestagio, estando
pagas todas as demais. A prestagio paga com até
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30 dias de atraso nao conhgura inadimpléncia.

Em caso de rescisdo, as consequéncias sio se-
veras. lodo débito confessade e nao pago seri e-
xigido de modo imediato. Todos os beneficios con-
cedidos serio cancelados, inclusive sobre o valor jd
pago ou |iq uidado. “Além disso, pndc ser r::ctuv:rid::_
a desconsideragio de personalidade juridica, ou
seja, a divida da empresa pode passar para os so-
cios', explica Wilson Bezurtte.

Aderir ou nao aderir:
els a questao

O corretor de seguros inadimplente deve correr
e aderir ao parcelamento? A instrugio dos advoga-
dos da reuniao ¢ que haja calma. "Salvo em situa-
ches emergenciais, como a presenca de um oficial
dl.'.‘ jLIEEi.'I;ﬂ na PCI['TH -I:l':'l LS ],'.!‘E.'I.'II'.ICI-I":'I['.IE'_:I.H 05 I'H:I']Ev,
explica Rogério Aleixo. Segundo ¢le, em casos como
esse, é possivel colocar a execugio “na gavera” apos a
i.-'l.l;'.{l'."."?ﬁﬂ', ﬁd'l'.‘ '[]FI-L'II.'.' '.'.']i'l saira com a 'E:l] La CI.T." FIE'I.EEIIT['I:I:'.ITCI
ou deixard de existir apds a quiragio’ .

“Para quem jd estd em outro parcelamento, a
migragio talvez nio seja a melhor ideia. Os cileu-
los nio sio tio simples”, afirma o advogado. “Além

disso, & arrativo um |J;1rc:t'|e1m1:|1|:u sem exigéncia

Corretores de seguros participaram presencialmente...

de gar;‘:nti;ls., em 180 meses (15 anos). Mas muita
coisa pode acontecer nesse periodo e é possivel que
o problema se estenda para o sucessor. Por isso,
pode ser melhor parcelar em menos vezes, fazer
um esforgo a mais para pagar menos juros’, alerta.

Para Jean Felipe de Oliveira, esta orientacio de
calma e decisio prudente, bem como a anilise caso
a caso, ¢ a que vem sendo passada pelo departa-
mento juridico do Sincor-SP. "Atenderemos os cor-
retores de seguros que nio tém advogados”, tran-

quﬂi'..r.a. “Hnjt temos uma pn:-‘.:-:ihi“tfaclc de resolver

..0u pela transmissao via internet

os débitos hscais. Alerto para que nao deixem para
a tltima hora. E bom ja ir analisando cada caso. E
preciso calma, mas também nao podemos simples-
mente esperar as coisas se acertarem’, conclui.
Leoncio de Arruda aconselha as pessoas com
casos rramitando em juizo a considerarem a adesao
ao Rehs 2009, pois a acio pode demorar. Segundo
ele, a sentenga, se destavoravel, pnd:ri {1hrig:1r o
inadimplente a pagar tudo de uma vez, sem as van-

ragens desse inanciamento.

MAPFRE VERA, CRILE SEGLIFLADNCIRA, 518, - Ehh’t'&l 04, I 750001-38 - Processa SUISEP n® | 5414, 1003265 2004-83,
O registro: deste plano na SUSE.F':}G implica. por pagke da autargua. inCeRtieT oo Tecomendacio 3 sua comercalzacio

— — L, mm—

Vacina DataDot, Defensor dn Segurado, Assistencla 14 horas,

————— — r —————’
Indenizacao Garantida em 5 dias uteusi \ }
—— — !
Nenhum outro seguro tem tantos itens de série para seus clientes.
S — " : 1'.1/ -

o

TITTTTTTTT |
|

I:I 5-:_*_',;'.“ o MAPFRE AutolMaiz & tomlmente flexvel e aferece azs melhores

N

condicoes de franquias e coberturas, Com ele, seu cliente tem indenizacao

-

garantida em 5 dias Geeis, defensor do sepurado, assisteéncia 24 horas, carro

FESEFYA & 2 unlea vacina antifurta com 3 mil pontos marcados no veicula

-

Resumindo quanco o Sefuro feito por pessioas que e predoupam corm

-

seus clientes, ndo tem como Yooé nao EOSAr,

| Procure uma sucursal MAPFRE ou acesse: www.mapfre.com.br
+
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PreviBtNcIAVY .c..,HCAMINHﬁ o% iy ”"“*i.

HoTaCAMIMNH f '“.';‘:4 ey
TOAIROMAUTICD sle ; I i 1r
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economia por nichos

A procura pelo seguro de Responsabilidade

Civil, conhecido p::la sigia RC, vem crescendo a
cada ano em virtude das reclamagées na justica por
atos cometidos que causam danos a terceiros, prin-
cipalmente apds o advento do Nove Cédigo Civil.
Este seguro garante o reembolso de indenizagoes
que o segurado venha a ser obrigado a pagar em
consequéncia de lesdes corporais ou danos marte-
riais, por ele provecados involuntariamente (por
omissio, negligénecia ou imprudéncia) a terceiros
O a I,]I:Sﬂﬂﬂﬁ P'I:IEIS quai.’i Fﬂﬁﬂﬂ rﬂ'EFﬂndl:r Ci!ViImfl'I.Et.

Fﬂrﬂ ]-l:'ssﬂlti:lr Dpﬂl—tunidﬂ.dtﬂ C d.i.‘:.ﬂs Pﬂ.rﬂ. O G-
retores de seguros nessa drea, o economista ¢ con-
sultor Francisco Galiza realizou um levantamento
juntamente com a Comissio de Responsabilidade
Civil do Sincor-SP. © grupo de estudos do Sin-
dicato ¢é formado pelos corretores especialistas Ivo
Marcos Falcone (coordenador), Felippe Moreira
Paes Barretto, José Alfredo Raymundo, José Ge-
raldo da Silva, Marco Antonio Lassalvia e Djalma

Ladeira Bt‘l.-'“:acqua. Eis o resultado do trabalho:

Receita

Em 2008, o ramo de seguro de Responsabi-
lidade Civil movimentou, aproximadamente, R
600 milhoes. No grafico, uma evolugio deste seg-
mento. ) crescimento maior foi registrado nos
tltimos dois anos. Desde 2003, a variacio foi de
48%, um nimero pequeno, diante do potencial

d.D SCEITE ento.

Cresce o interesse pelo
seguro de Responsabilidade,
Civil, que garante protecao |
contra danos a terceiros

Existem alguns fatores que justihcam este
otimismo. Exemplos: a maior conscientizagio
do individuo em busca do exercicio constante
da legitimidade de sua cidadania; os beneficios
processuais da justica gratuita, com grande abuso
dos pedidos sem custos para a parte autora, au-
mentando consideravelmente o nimero de pro-
cessos; a “fibrica” do dano moral; ete.

FATURAMENTO - SEGURO RC

650
600
550 —
500
450
400 —
350
300
A% (M)

2003 2004 2005 2006 2007 2008

Produtos

O ramo de seguros de Responsabilidade Civil ofe-
rece a maior variedade de coberturas e denomina-
goes. Ohcialmente, este segmento é separado em
trés grupos de seguros. Primeiro, a Responsabili-
dade Civil Geral, com 75% de todo o mercado.
Em seguida, o RC D&O (com 15% do mercado)
e, por dltimo, o RC Profssional (com 109%).

i

TIPOS DE SEGUROS — RESPONSABILIDADE CIVIL

ONDE Algumas modalidades aplicaveis

Indistria R.C. Produtos

R.C. Uso, Existéncia

e Conservagao

R.C. Poluigdo Ambiental
Comércio R.C. Uso, Existéncia

e Conservagao (Operagies)

Prestagdo de Servigos | A.C. Transportes
R.C. Construtores (Obras

Civis, Instalagdo e monta-
gens, Erros de projetol.
R.C. Estacionamentos,
shoppings, feiras,
exposigoes, clubes, hotéis,
hospitais, etc.

H.C. Profissional (advoga-
dos, dreas de salude [nas
suas diversas especiali-
dades)), jornalistas, conta-
dores e outras profissoes.

Profissionais Liberais

H.C. Veiculos, Andncios,
Parque de diversies,
Zooldgico, Auditérios,
D&0 e muitos outros,

QOutras Modalidades

Seguradoras

Ma pritica, de 15 a 20 seguradoras aruam
neste segmento, embora o mercado seja relati-

vamente concentrado, A taxa de resseguro é, em
média, de 40%. Historicamente, a raxa média de

sinistralidade tem ficado em torno de 40 a 45%.
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PRINCIPAIS SEGURADORAS (Dados de 2008)

D 00 I 0 Ul & W M =

10
1"
12
13
14
15
16
17
18

GRUPDS Receita (RS Mi) Part %
ltadi-Unibanco 194.8 31,9%
Allianz 70,3 11,5%
ACE 64,5 10,6%
Zurich 48.7 8,0%
Sul América 46,4 1.6%
Tokio Marine 30 5.1%
Bradesco 30,6 5,0%
Mapfre 305 5,0%
Chubb 18,3 3,0%
HODI 155 2,5%
RSA Seguros 139 2,3%
Maritima 8,6 1,4%
Porto Seguro 8,3 1,4%
Nobre 1,6 1,2%
Excelsior 6,8 1.1%
Mitsui 6,6 1.1%
Generali 3.7 0,6%
Demais b3 0,9%
Total Final 611.4 100,0%

* Procurar saber se o sequro contratado € a base de reclamagéo ou
de ocorréncia. Se for & base de reclamagdo, verificar os prazos
das clausulas de: “prazo complementar e suplementar”.

* Se ha retroatividade para a cobertura e qual é o prazo
dado pela sequradora.

 Saber se ha limite agregado e qual é o respectivo limite estabelecido.

e Se a franquia € aplicada sob as coberturas de reembolso tais como:
honorarios advocaticios, custas processuais e outras. Determinar
qual & a politica da seguradora para este reembolso e
respectivos prazos.

 Se o objeto do seguro/riscos cobertos atende as necessidades
dos riscos a que o futuro cliente esta exposto.

» Se os riscos excluidos ndo confrontam com as reais necessidades
do segurado. Em caso positivo, se ha possibilidade de uma cobertura
especial negociavel com a seguradora.

» Verificar se a sequradora tem uma drea especifica para a regulagdo
dos sinistros, através de uma equipe multiprofissional interna ou
terceirizada, em modalidades menos convencionais, como: R.C.
Profissional (profissionais da sadde, advogados, contadores, etc.),
transportes, ambiental e outros.

» £ muito importante aferir as necessidades do seu cliente e realizar
eventuais adequacoes na apolice de Responsabilidade Civil, de
acordo com os riscos especificos observados.

¢ Para um aprofundamento no assunto, indicamos para leitura as
Circulares Susep n® 336/07 e 348/07.

Escolha o investimento
mais sequro do mercado:

€
ESCOLA NACIONAL de SEGUROS

" FLUMNENSEG S

Curso para Habilitacao de
Corretores de Seguros

SAO PAULO - CAMPINAS - SOROCABA - SUZANO

0 Curso para Habilitacao de Corretores de Sequros
da Escola Macional de Sequros € o caminho certo para
quem deseja obter o registro profissional na SUSEP e
ingressar em um dos mercados mais promissores do pais.

Inscreva-se ja.
Porque o investimento mais sequro € a sua formacao.

Habilita como
Corretor de
Seguros de Vida

e Previdéncia

Duracdo: 3 meses

Pré-requisitos:

- Corretores que ja possuam
Habilitacdo em Capitalizacao;

- Alunos que tenham cursado, neste
ano de 2009, a Fase | - Capitalizacao.

Inicio do curso:
8 de setembro de 2009

Inscricbes:
A partir de 19,/08,/2009

Mais informacoes:

Sao Paulo
Unidade Regional Sao Paulo

(11)3105-3140

unidadesp@funenseq.org.br

Campinas
Unidade Regional Campinas

(19)3212-0608

unidadecampinas@funenseq.org.br

Sorocaba
Escola Integracao

(15) 3233-6613

Suzano
Colégio Correa

(1) 4748-8699

www.funenseg.org.br
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conhecimento

AUTOESTIMA

Reconhecimento
e autoestima

\' Prof. Luiz Marins

Antropdlogo, professor e consultor de empresas no Brasil & no ex
terior, o Prof. Marins tem 23 livros publicados e mais de 300 videos
g DVD's langados. Emprasario de sucesso nos ramos de agronego
cig, educacan, comunicagdo e marketing, seus programas de
televisdo estdo entre os lideres de audiéncia no Brasil.

O reconhecimento é um dos fatores de sucesso
mais importantes para nos mortais. Pouco adianta
atingirmos um determinado sucesso, se nio for-
mos reconhecidos. Hi até aquela piada de que um
sujeito vivia solitario numa ilha ¢ salvou a Sharon
Stone de um nnufr:igic:, ficando sozinho com ela
na ilha por duas semanas. Depois desse tempo,
L"].l:' I.'.ltdi.l.l d t"l':'l. qu't' = "i"t'.’iTiESC f_:l.l:' I'IEJ]'I'IL"]TI C deHf
a volta na ilha. Encontraram-se do outro lado da
ilha e ele virou-se para ela (vestida de homem) e
disse: - Zé! Viocé nio vai acreditar no que eu vou
lhe contar. Estou sozinho numa ilha com a Sharon
Stone! Estar com a Sharon Stone numa ilha, so-
zinho, poderia ser muito bom, mas era preciso que
alguém soubesse disso, isto é, que alguém “reco-
nhecesse” aquele feito.

[?a mesma forma, em nossa empresa.

-

E preciso
ql.ll'_“ ChCFt'S [ Cﬂllfgﬂﬁ FE!’CEIT[ ¥ IT.I.I.'.“dU' ‘.'JL' clugiar, I'_:I.'L'
reconhecer méritos nas pessoas. Temos a tendéncia
de repetir comportamentos que nos sio positiva-
mente refor¢ados e o valor do reconhecimento estd
justamente ai. Quando reconhecemos um valor,
esse valor tende a multiplicar-se tanto para a pes-

Dois livros do empresario e palestrante Marcio Miranda (que | esteve no
Cor 18C |, recon hehldu como grande espec lalista em r‘us—r_;nc::a;al:l

soa que foi alve do elogio quanto para as demais
pessoas. Assim, o reconhecimento ¢ fundamental-
mente importante para o sucesso pessoal e profis-
sional de qualquer pessoa. Um “muito obrigade”,
um bilhete de reconhecimento, uma carta, um
cumprimento sincero valem muito e nés sabemos
diﬁ“';l'.'.h lIdl:m-D:-: l'.'i'l.'l.': pt:n:lt:r L8 ]Tltdl'.'.l df Egrﬂdffcr c
reconhecer nas outras pessoas que nos auxiliam
e nos ajudam a obter o que queremos. Ninguém
vence sozinho. Sabemos disso. E se sabemos disso
deveremos também saber praticar isso com agoes
concretas de reconhecimento ¢ gratidao.

Vejo diretores, gerentes, supervisores, pais
e mies que tém medo de elogiar. Ainda existem
“superiores” que acham que chefiar é encontrar er-
ros, punir. Inseguros em suas chehas, essas pessoas
vivem a buscar alguma coisa para criticar, E pre-
ciso que nos acostumermnos a pilhar nossos subordi-
nados fazendo as coisas certas para que possamos
rt'ﬁ:ll_qﬂ.r CHats CumPUT[ﬂ.mt“tUS E'I.Er':'l.‘i"l'.r'E fj".'.' rlug,iﬂs.
Quando uma pessoa s6 é cobrada pelos seus er-
ros, vai desenvolvendo uma autoestima baixissima
e os erros comegam a se multiplicar, até que a pes-
soa comesa a acreditar ndo ser capaz de acertos até
mesmo nas coisas mais simples.

Faz parte também do reconhecimento dar
crédito a quem realmente merece. Assim, também
tenho visto chefes que furtam ideias de seus subor-
dinados dizendo serem de sua propriedade ao invés
de credird-las aos verdadeiros autores. Conheci um
diretor que tinha o apelido de "Ladrio de ideias”.
Um chefe que tem o hdbirto (sic) de furtar ideias de
seus subordinados acabard hecando isolado, pois que
nenhum de seus colaboradores vira com novidades,

com o medo de té-las furtadas pelo chefe. Por in-

sarial, o

ST

autor discorre de forma |
como reagir diante dos oponentes. No decorrer do livro, Marcio Miranda

10 DICAS

1 Pratique acdes concretas de reconhecimento
e gratidao;

2 Evite a tendéncia de re petir comportamentos
que nos sao positivamente reforcados;

3 Quando elogiamos alguem, esse valor tende a
se multiplicar tanto para a pessoa alvo do reco-
nhecimento como para os demais que comparti-
lham com ela 0 mesmo ambiente;

4 um simples cumprimento sincero ja vale
muito;

S Perca o medo de agradecer e reconhecer as
pessoas que o auxilia. Ninguém vence sozinho;

© Chefiar nao punir;

/ Quando uma pessoa so & cobrada pelos seus
erros, desenvolve baixa autoestima;

8 Auxiliares com baixa autoestima néo sao
capazes de acertos até mesmo nas coisas mais
simples;

O Jamais furte ideias de subordinados. As
novas ideias deixardo de chegar até voceé;

10 Antigamente, o chefe "bajulava” seus
superiores para se manter no cargo. Hoje ele
precisa ser apoiado pelos seus colaboradores
para se sustentar no posto.

crivel que possa parecer, essa ¢ uma pritica muito
comum de chefes inseguros que nio compreendem
que sua cheha serd cada vez mais valorizada quanto
mais suportada pelo seu pessoal subordinado. Hi
tempos atrds, um chefe precisava “bajular” seus su-
periores para manter-se no cargo. Hoje ¢ o oposto,
Ele precisa ser apoiado pelos seus colaboradores
P-':'I.l'l:l manter-se. E- [ =t 1 SUPU‘TEE 5’:1-53‘. maiﬂr f_]'l.'l.ﬂl'ltu
maior for a capacidade de um chefe em oferecer
reconhecimento ao trabalho, esforco, dedicacio e
comprometimento de seus subordinados.
Pense nisso. Sucessol

yratica e objetiva, mostrando com clareza

)ara a boa negociagdo. Mo inicio, ele |r|r1 COMO €O

nhecer bem o perfil do oponente e LJ...FI-FI"ll-'F a ouv Ir. |"1EI des
como controlar as emo

etores de

Este sdo alguns livros que estédo na biblioteca do Sincor-5P, a dis-

Ta Fechado! D manual tln negucm-
06 pela editora Landsc "||:|=' obra traz

posicido dos associados. A biblioteca fica na sede do Sincor-SP, mas cor-
retores de outras cidades podem solicitar empréstimos pelo envio para

suas reglonais — tel. (11) 3188-5044/ e-mail hiblioteca@sincorsp.org.br.
Horario de Atendimento: 2° a 6” feira, das 08h30 as 12h e das 14h as 17h30.
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Seguradores e corretores de seguros especialistas participam do evento

O Sincor-5P promoveu no dltimo dia 13 de
agosto, em sua sede, o semindrio “Solucdes para
o Seguro de ‘]'r;mﬁp{:rr::.'-; no Brasil”. A iniciativa
partiu da Comissio de Transportes do Sindicato,
ja que as seguradoras tém se restringido e aré desis-
tido de atuar no ramo, prejudicando corretores de
seguros ¢ segurados. O evento contou com a par-
ticipagao de pmﬁssinn;‘:is r:.'-:}'}::ci:!]i?.ndnﬁ no ramo
de seguros de transportes nacional e internacional.

Na abertura, o presidente do Sincor-SP Leon-
cio de Arruda falou que esse debate deve ser levado
a outras cidades do Estado, a fim de obter solugdes
para essa crise, em que seguradoras estio deixando
de operar em transportes, inclusive no seguro o-
brigatério RCT-RC (Seguro de Responsabilidade
Civil de 'I"rml:-:pur[t de 'Carg;t}. *Vamos discutir
solugdes, préximos passos ¢ o que o Sincor-5P
pode fazer para ajudar o corretor. E um setor pu-
jante, mas que passa por um momento delicado”,
declarou.

O piblico presente lembrou que as cinco maio-
res seguradoras que atuam no ramo possuem atu-
almente 75% dos negdcios do setor. Esse processo
de concentragio, nocivo para toda a economia,
seria uma consequéncia direta da arual pouca atra-
tividade que a carteira exerce sobre as companbhias.
A necessidade do QAR {Questionario de Awvalia-
¢io do Risco) estar preenchido com informagoes
hdedignas também foi outro assunto que aqueceu
o debate. Os pmﬁs:-;immis também discutiram de
quem deve ser a responsabilidade de averiguar
os dados fornecidos pelo segurado. Foi sugerida,
pelos corretores, uma possivel padronizagio ob-
servada por todas as seguradoras. Também foram

debatidos temas como a r:git:n:ﬂix:s;:’m de crité-

rios, dificuldades de comercializacio, fidelidade do
cliente, prestadores de servico, gerenciamento de

riscos, tecnologia, sinistros ¢ outros.

Avaliacao positiva

O semindrio foi avaliado positivamente pelos
participantes. “Esse debate ¢ o primeiro passo para
um mercado melhor”, disse Jairson Zichinelli, da
Chubb. “Temos que resolver os }Wﬂhir:mm; ¢ nao
podemos fazer isso sem as informagbes dos cor-
retores, que sio o contato direto com os clientes’,
destacou Luis Carlos dos Santos, da Liberty. Ar-
tur Santos, da anfrc, concordou: "qu-.m::]n uma
carteira nao vai bem o problema é de todos e s6
encontraremos o sucesso juntos .

(Quanto ao fato de que o segmento esta sofren-
do com a falta de interesse das seguradoras, Artur
Santos, da Maptre, destacou que companhias estio
perdendo dinheiro com a carteira e, por isso, dei-
Xam d-f 'DF.IEI'L’I.]' — t]_LII:. no seil ﬁ“[ﬂ[ld]l“ﬂ'l] LD, & Ui
direito delas. |4 para o mediador Pedro Barbaro,
nao deveria haver risco recusado. “Tem que cobrar
o quanto for preciso, mas oferecer a garantia’.

Luiz Fernando de Almeida, da Maritima, deu a
entender que o setor continua competitivo, ainda
que com poucas seguradoras aruando: “mesmo
com a sinistralidade alta, se aumentamos o preco,
perdemos a apdlice”, revela. Luiz Carlos dos San-
tos, da Liberty, concordou: “por causa de 5%, o
segurado muda de seguradora”. Joao Carlos Vieira,
da Bradesco, considerou a necessidade de debater a
revisio dos precos: “q uando serd que 0s prémios no

- - v L. L]
[T.I{..‘!'C;,'I.l;'.l.l.'fl o I'I'I}'.I'EI'IS-::I.T:'-I.G 5 TISCOSs ql.!r_‘ ASSUIMIMOs?

Sincor-SP promove
debate sobre
futuro do ramo
transportes

Seguradoras e respectivos
representantes que prestigiaram
0 evento

Bradesco

Amilcar Vianna e Jodo Carlos Vieira,
Chubb

Jairson Zichinelli e Wagner Spindola,
Liberty

Luiz Carlos dos Santos (Black),
Mapfre

Artur Luiz Souza Santos e Carlos Eduardo
Moreira da Silva,

Maritima

Luiz Fernando de Almeida,
SulAmérica

Denis Teixeira,

Tokio Marine

André Luiz Moraes e Jair Carvalheira,
Zurich

Marco Galdeano.

Mediador

Corretor de sequros Pedro Barbato,
presidente da Camara dos Corretores de
Seguros de Séo Paulo.

Comissao de Transportes
do Sincor-SP

E composta por Ralpho Sarubbi (coordena-
dor), Carlos Zanini, Osvaldo Ohnuma, Joao
José de Paiva

e Anibal de Eugénio Filho e Aparecido
Rocha — com o apoio do diretor Adevaldo
Calegari.
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regionais do sIncor-sp

destaque do mes

Sao Joao da Boa Vista
realiza agoes com

cobertura da imprensa

A regional de Sio Joio da Boa Vista promoveu, nos dias 24 e 25 de
julho, o curso Exceléncia no Arendimento - Entender para Atender, que
foi ministrado pelo administrador de empresas José Eduardo Besana, que
¢ especializado em recursos humanos e no trabalho de gestio e desenvolvi-
mento de pessoas nas empresas. Realizado na Associagao Comercial da
cidade, o encontro contou com a participacio de 29 corretores de seguros.

No mesmo més, a regional também promoveu o seu Encor, desta
vez na cidade de Vargcm Grande do Sul, no dia 30. Na ocasiio, além de
alimentos nio pereciveis, foi entregue mais uma Padaria Agente do Bem
Estar Social. A entidade beneficiada foi o CPDEX (Centro de Protecio

aos Desajustados e Excepcionais). A doagio da padaria teve cobertura

dos jornais Gazeta de Vargem Grande do Sul e Tribuna.

A regional aproveitou a oportunidade para divulgar a abertura do seu
escritdrio ¢ abordar temas relevantes para a categoria,

Posteriormente, foi realizado um almoco no Wanda Eventos, que
contou com a presenca de 15 corretores de seguros da regiio, que pu-
deram discutir sobre o recadastramento dos profissionais e sugerir novas
entidades que podem ser benehiciadas com Padarias. A mesa dos trabalhos
foi composta por: Silvia Helena Rinaldi Lara, diretora n:giﬂnaL Amarildo
Duzzi de Moraes, prefeito de Vargem Grande do Sul, Ari Moreti Ribeiro,
presidente da CPDEX, ¢ Antonio Luis Buosi, tesoureiro da entidade,

Barretos promove
palestra sobre tributos

.. mHHHm

| R

No dia 23 de julho, a regional de Barretos,
rt:prt::-;:nmdn pi:|u diretor André Mendes Camillo,
ofereceu aos corretores de seguros da regido a pa-
lestra “Tributos na Corretagem de Seguros”, minis-
trada por Wilson Bezutre, administrador, contador
e coordenador da comissao Tributos do Sincor-5P
A palestra contou com a presenga de 18 corretores
de seguros acompanhados de seus respectivos con-
tadores. O pliHi::ﬂ pode ouvir sobre as varidveis da
tributagio através do lucro real ou presumido e as
novidades a respeito da “era digital” em tributos.
Também se aprofundaram na questio do Rehs,
amplamente discutida e que possibilita o paga-
mento dos débitos com a Receita Federal anreri-
ores a 2008 de forma parcelada. “Temos a certeza
que toi um dia de muito uprcndir.:n:in €, com certe-
za, serd muito proveitoso para todos os corretores
de seguros que tiveram a oportunidade de parrici-

pﬂr“., concluiu o diretor r:gimm].

Piracicaba debate assuntos
da categoria e planeja
Encor Especial

O Encor da regional de Piracicaba foi realizado
no dia 22 de julho no Bristol Center Flat. O en-
CONntro contou com a Frl:.‘-{:ﬂ'l;:'l d-l'.'.‘ l'l'l.ﬂ'i.": l..-I:IE -‘iﬂ o=
retores de seguros. No evento, apds a exibicio da
mensagem do presidente do Sincor-5P, Leoncio
de Arruda, foram discutidos assuntos tais como
Banco do Brasil, Conselho Federal dos Corretores
de Seguros (CFCS), relacionamento com as segu-
radoras, dificuldades encontradas pelos corretores
da regiio e a entrega de mais Padarias do Agente
do Bem-Estar Social. Essas entregas vao ocor-
rer no Encor Especial, no dia 12 de agosto, com
a presenga de Leoncio de Arruda. Compuseram
a mesa Carlos Alberto (:npuruli. direror rtgiunnl,
Armando Previtalli Filho, representante regional
da comissao Cultura do Seguro, Waldimir Rober-
to Tremocoldi, representante regional da comissio
Contra Venda Casada e Jonas Silveira, represen-
tante regional da comissio Social.

Marilia entrega Padaria
e realiza Encor

A regional de Marilia entregou no dia 7 de
ju"w mais uma Padaria Agente do Bem Estar So-

cial. Desta vez, a beneficiada foi a entidade assis-
tencial Lar Alice de Araidjo, da cidade de Pompéia.
Meste dia, o Lar de Assisténcia 4 Crianga, que foi
a primeira instituigio contemplada pela regional
de Marilia, atuou como “entidade m u|tiplicadmﬂ",
concedendo um treinamento para as funciondrias
do Alice de Aradjo. Na npnrtunidndc, foram feitos
diversos tipos de pies.

No més de julho, a regional realizou ainda um
Encor Especial, durante um almogo no dia 22, que
contou com a presenca do presidente do Sincor-
S Leoncio de Arruda. Os 38 corretores de segu-
ros presentes puderam, além de expressar criticas
L ﬁllgﬁﬁtﬁfﬁ, EI“I'.I]'I.EI.T SUds I.'-I'.“H'I'.“Hﬂ.:.lf."i EEI'I':IF'I'.“ 05 temas:
EHHCD lI'j.li_'l Bl'i:'l.h-"il, C!'III:'I.E.'ETI.U dﬂ'ﬁ- CUI'.I.S‘L'].]'.I.GS L!L' CII:'[SHC,
Avaliagio do Sincor-SP e Relacionamento com as

Hl'_'gl.l T-El.dﬂ Fas.
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Bauru retine mais de 70
corretores de seguros em Encor

A rcgimm] de Bauru, coordenada pchu dire-

tor regional Fernando Alvarez, realizou seu Encor
ne dia 02 de junho no Buffer Marcia ¢ Maro. O
evento contou com a presenca de Felippe Moreira
Paes Barretto, integrante da Comissio de RC do
Sincor-5P, que falou sobre a rcspunsah“&idndt civil
do corretor de seguros, assunto que despertou in-
teresse entre os /1 participantes, que aproveitaram

a ocasiao para esclarecer davidas.

Sao Carlos discute temas
da categoria em Encor

O Encor realizado pela regional de Sio Car-
los ocorreu no dia 21 de junho, no Hotel Qua-
lity Anaca e foi prestigiado por 35 corretores de
seguros. Na ocasido, compuseram a mesa Antonio

Carlos Joao, diretor regional, ¢ Celso Lopes, 3° su-

plente da diretoria executiva do Sincor-SP. Apds
a cxibiv.;:'m do wvideo “m::nsagtm do pr::.f.'idtntf:",
foi aberto espago para um debate. Os assuntos em
destaque foram BB Corretora e recadastramento de

corretores de SEEUIOS Pessoa jurfdic:l.

Ribeirao Preto realiza Encor
e entrega Padaria

O Encor da regional de Ribeirio Preto, que
contou com a presenca de 80 corretores de segu-
ros, foi realizado no Hortel Taiwan no dia 29 de
julho. MNa ocasidio, compuseram a mesa, junta-
mente com Pedro Antonio Lopes, diretor regional,
Dioneti Helena Rosa Augusto Silva, presidente da

entidade Grauss, Marcia Merlin Baduchi, diretora

da mesma entidade e Roberto Carlos Henrique da
Silva, novo gerente rtgiunﬂ da Tokio Marine.

O encontro teve inicio com a apresentagio da
mensagem do Frcsidcmc do Sincor-5P, Leoncio de
Arruda. Posteriormente, foram abordados wvirios
temas, fais como comissionamento de corretores
de seguros, Refis, eriagio do Conselho Federal para
Corretores de Seguros (CFCS) e unificagio do per-
fil. Apos as discussoes, Carlos Alberto Antonietto,
72 suplente da Diretoria do Sincor-5SP, falou sobre
a pratica da venda casada em concessionarias.

Na sequéncia, foi realizada a entrega simbélica
de uma Padaria Agente do Bem Estar Social para
| Cntidﬂ.df (:TEUEE, quc trHiTEI]']E ) rtcupr:r:a:;.’i:} df
jovens dependentes de dlcool e drogas na cidade
de Sertiozinho. Também foi apresentado aos cor-
retores de seguros o novo gerente da Tokio Marine,
que falou um pouco sobre seu trabalho e parabeni-
zou o Sincor-SP por promover encontros para de-
bater sobre a classe corretora de seguros.

Sorocaba realiza Encor
com convidados

O Encor da rcginnal de Sorocaba foi realizado

dia 17 de julho no Cadoft Convengdes e Eventos,
com a presenca de 44 corretores de seguros. O
diretor regional Gilson Domingues Morais Filho
recebeu os representantes da seguradora lrad-
Unibanco: André Rutowitsch, diretor comercial:
André Saigh, superintendente comercial; Wagner
Bisi; gerente comercial; Ginez Van Haute Carras-
co, gerente de sinistro; Helvis Sanches Fernandes,
coordenador das oficinas credenciadas e Janaina de
Souza ¢ Gilmara Carmona, gestoras. Na ocasiao,
foi solicitado aos presentes que conrtribuissern com
a “Campanha do Agasalho 2009”.

Presidente Prudente
pleiteia reducéao do ISS

A rt:ginna] de Presidente Prudente esta dando
continuidade & meta para a redugio do 1SS (Im-
posto Sobre Servigos) de 5% para 2%, junto ao

Executivo Municipal. Foi organizado um encontro
no dia 07 de jul]‘m, na sede do escritdrio Pruden-
tec Auditoria e Assessoria Contidbil. Participaram
da reuniio: o diretor rcginn:a] Roberto Belchior, os
corretores de seguros Luiz Carlos, Mirio Cruz e
Paulo Cavalheiro, e, representando a autoridade
publica, o vereador Douglas Kato e seu assessor
Ailton Arenales, além do advogado responsivel
pelo departamento juridico da cimara municipal

René Edney Soares Loureiro.

Assis realiza Encor
e mira novos associados

No dia 22 de julho, a regional de Assis, coor-

denada pelo diretor regional Wagner Luiz Martins,
realizou, no Restaurante Bella Irdlia, mais um En-
cor. O encontro, além de trazer a mensagem do
Pr';.'ﬁi.dt'rltl'_', fratou dt' ASSUNTOs COMmo l"l.'.‘k'.'ﬂdi"itl'l:'l"
mento, DPVAT e venda casada. Estiveram presen-
tes 13 corretores de seguros, entre s6cios € nao-so-
cios, das cidades de Ourinhos, Paraguacu Paulista,
Palmital, Candido Mota e Assis. O evento gerou a

cnnquistn de mais um associado.

Nova Alta Paulista
promove Encor

A regional Nova Alra Paulista, comandada pelo
diretor regional Waldir Baessa, realizou seu Encor
durante um almogo dia 08 de junho no restaurante

lpE, na cidade de Adamantina, com a presenca de
13 corretores de seguros. Na oportunidade, foi
rransmitida a mensagem do presidente Leoncio
de Arruda e foram discutidos os seguintes assun-
tos: recadastramento de pessoa juridica, Conselho
Federal do Corretor de Seguros (CFCS), relacio-
namento com as seguradoras, Banco do Brasil,
Campanha do Agasalho, DVAT, combate 4 venda
casada e nova sede da regional Nova Alra Paulista,
localizada na cidade de Adamantina, Os partici-
pantes conversaram também sobre a entrega de
mais uma Padaria Agente do Bem Estar Social, que

acontecerd no ]:!rtiximﬂ Encor.
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A AGENTE

Campanha
K 0 do Agasalho
el ) 30 Gincor-SP
arrecada
2.800 pecas

(s corretores de SEEUTOS ﬂgc:nrr:s do Bem Estar Social novamente arrecadaram

CAMPANHA
DO AGASALHO
2009

uma quantidade expressiva de donativos para ajudar pessoas carentes de qualquer
idade a enfrentar os rigores de mais um inverno. A Campanha do Agasalho de
2009 obteve 2.800 pecas entre roupas, sapatos, cobertores, cachecdis ¢ outros
itens. Para chegar a esse resultado, a comissio Social do Sincor-5P mobilizou
familias, amigos, clientes ¢ demais corretores de seguros para a arrecadacgio, que
aconteceu de 15 de junho a 30 de julho.

As doagdes foram depositadas nas caixas disponibilizadas pelo programa em
cada uma das unidades do Sincor-SP. As entidades beneficiadas foram escolhidas
].3c|n:-: diretores regionais ¢ coordenadores da comissiao Social. A relagio de todas
elas pode ser verificada no portal do Sincor-5P — www.sincorsp.org.br.

“Mais uma vez os corretores de seguros atenderam nosso apelo, motivo pelo
qu:1| ﬂgmd:;n a todos os envolvidos”, diz Alexandre M. Camillo, diretor social

29 vice-presidente do Sincor-5P

Casa de Amparo “Emilio Luz”
Regional Araraquara

SOS - Servigo de Obra Social
Regional Sorocaba

BARRETOS

Pastoral da Sobriedade
Servos da Misericordia
Regional Presidente Prudente

Lar da Criancga
Legionarias de Ismael
Regional Barretos

sincor-sp na midia

Sincor-SP faz evento para mais de 400

O programa “churn em lodo o Estado”, realizado em Marilia;
ganhou destaque na imprensa local. Os jornais Didrio de Marilia,
Jornal da Manha, Jornal Atualidades, Correio Mariliense e Rede
Bom Dia noticiaram o evento na cidade. Os jornais destacaram
ainda afirmagao feita pelo presidente do Sincor-SPB que afirmou
que “Marilia é uma das cidades que apresentou maior crescimento
no volume de negdcios envolvendo seguros, principalmente de
veiculos”. Nos dltimos dez anos, de acordo com Leoncio, a cidade
saltou da décima posicao para quarta em todo o Estado.

Money _,E_g!:

Precos de planos de satide com
enfermaria ou apartamento variam 15%

O site InfoMoney entrevistou o presidente do Sincor-SP, Leoncio
de Arruda, para falar sobre o prego dos planos de satde. Leoncio
afirmou que “na hora de contratar um planoe de saide, quem opta
por internagio em enfermaria na tentativa de econemizar pode
estar pagando apenas cerca de 15% mais barato”. O site BOL re-
produziu a noticia.

A

JUSTICA
Pagamento de Franquia

O presidente do Sincor-5P Leoncio de Arruda, concedeu entre-
vista para a Rddio Justiga, no programa Direito Direto, onde ex-
plicou sobre como funciona a franquia em seguro de automavel.
Leoncio lembrou que este recurso surgiu na década de 1970 no
Brasil, mas que jd era utilizado em outro paises. “Desde entio o
segurado passou a tomar mais cuidado com as pequenas baridas,
ji que sio pagas do bolso. Em caso de perda total e roubo é a se-

guradora quem paga o valor roral”.

Jornal da Tarde

Caixa reduz valor do seguro da casa propria em 40%

O Jornal da Tarde ouviu Leoncio de Arruda sobre a reducao de
seguro residencial pela Caixa Econémica Federal. Ele ahrmou ao
jornal que “as novas regras devem pér him & cobranga linear do
valor do seguro habitacional, pritica que classificou de comum
entre as instituigoes que oferecem hnanciamento imobilidrio”.

DIARIO DO GRANDE ABC

Beneficio do IPI nao reduz valor do seguro de carros

O Didrio do Grande ABC esclareceu que o valor do seguro do
carro nao diminuiu, apesar da queda nos precos dos automéveis
MOy Oas © Elﬁﬂdﬂ'ﬁ, Prﬂ"'rrﬂl'ﬂ_'ﬂdﬂ. PEI.-.':'[ rde{l:E:lD dU‘ I].II “mp{}h‘lﬂ Sl}brl:
Produtos Industrializados) dos veiculos zero quilémetro, em vigor
desde janeiro. Leoncio :::-:p|i::m| que “h4 -.ﬂgum:as variacoes nos
valores cobrados entre as seguradoras, mas que nio trazem reflexo
para o setor .
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escada aCimEl X escada abaixo Use este espaco vocé também, enviando sugestdes para o e-mail jes&@sincorsp.org.br

Se aceita, sua sugestdo poderd ser publicada nesta secdo

Longevidade estimula criagdo de novos nichos - fundos devem Preco do seguro da casa propria ndo cai nas agéncias
possuir cada vez mais papéis de renda variavel, de forma a da Caixa - reducao de 40% vale desde 03 de agosto
aumentar sua rentabilidade

Nimero de queixas a Susep aumenta
3,1% - a autarquia atendeu a 17.130 consumidores
de seguros ao fechar o primeiro semestre

Corretores de seguros se
re(inem com seguradores para
estudar praticas que melhorem
atendimento ao consumidor

0 apetite do Banco do Brasil
continua grande: negociacao com
a Caixa, SulAmérica... sempre
ladeando "a lei”

Lei que obriga
rastreadores é adiada

Seguro de automovel cresce 2,2% Roubo de carga é recorde e aumenta
de janeiro a maio, um faturamento custo do seguro - ocorréncias
de RS 8,785 hilhdes sobem 23% no 1° semestre; 9 de 10

carregamentos segurados sdao roubados

.14 100001 -72. SUSEP da Seguradora 518-5

Seguranga, tranquilidade e
protecao:mostre para seus clientes
que para a Llherty, re prI’lSﬂblhd&dt

significa muito mais.

Para o Grupo Liberty, oferecer servicos
diferenciados e solucoes sob medida é
muito mais que levar beneficios aos
seus clientes. E colocar seguranca ao
alcance de todos. Essa é a nossa escolha,

nossa responsabilidade. Procure sua filial Liberty
ou ligue: 4004 5423

\‘b{i leerty Capitais e Regides Metropolitanas
\ 0800 709 5423 - Demais Localidades
= Seguros

www.libertyseguros.com.br

Uma empresa do grupo Liberty Mutual. A=bREEE) C A ESEA NMelSE A
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jogo rapido

Recado do Presidente: mensagens
em video no Sincor-SP

O novo portal do Sincor-5F em breve conrard
com o - Recado do Presidente”. Por meio desse ser-
vico, o internauta poderd acessar as mensagens do
presidente do Sindicato, Leoncio de Arruda, gra-
radas semanalmente em video. Cada “recado” de-
verd ter cerca de dois minutos. Assim que estiver no
ar, a novidade serd anunciada p-::|u informativo ele-
tronico Sincor-SP em Noticia. O editorial *Conver-
sando com Leoncio”, puh]icadn na forma de texto,

continuard sendo veiculado normalmente.

Presidente da Certisign

Leoncio de Arruda, presidente do Sincor-SP, e
Mario Hérgin de Almeida Santos, 1° vicr:-prcsidt:nl:c,
receberam no dia 23 de julho, na sede do Sindicato,
José Luiz Pogo (ae centre), presidente da Certisign,
empresa de certificacio digital de 1° nivel, & qual
a autoridade certificadora AC Sincor estia subordi-
nada. O encontro faz parte do programa de visitas is
AC’s que estid sendo realizado pela Certisign. Pogo
conheceu as instalacoes do Sincor-SP e da AC e saiu
com o compromisso de atuar junto ao ITI — Insti-
tuto Nacional de T::cnn[::rgi:l da Inl-nrm;tgﬁn — para
bll-ﬁcﬂr mill'.ll:llrﬂ:'i P':'El.-ﬂ. 0 anrCﬂ.dl] fj-l.'.' E'I:EUTU'S [rﬂl'.'lﬂ."

lhar o quanto antes com certihicados digirais.

Corretor de seguros inclui
certificagdo digital em sua
carteira da Susep

O corretor de seguros pessoa fisica Carlos Ro-
berto Gaspar de Almeida foi o primeiro prohs-
sional da classe a incluir certificado digital na nova
carteira de habilitagio, concedida pela Susep, no
inicio de AOSLO. Além de corretor, ele é contador,
e estava ansioso pela chegada de sua nova carrteira
para inserir a tecnologia. O mercado de seguros
ainda estd se adaprando aos certificados digirais,

mas como contador ele afirma que a recnologia fa-
cilitara seu relacionamento com a Receita Federal.
Como adquiriu um certiicado com trés anos de
validade, acredira que o utilizard no relacionamen-
to com as seguradoras, que em breve deveri ser
obrigatério. Ele enfatiza que verificou pregos em
outras AC’s além da AC Sincor ¢ esta fol a que lhe
saiu mais em conta, pelo desconto aos associados
do Sindicato.

Sincor-SP participa de seminario
da Fenaprevi

O 1l Seminario Internacional de Markcting e

Vendas de Vida e Previdéncia reuniu as principais
liderancas do setor, no dltimo dia 30 de julho, no
Mercure Grand Hotel Sio Paulo Ibirapuera. O
evento, promovido pela Fenaprevi (Federacio Na-
cional de Previdéncia Privada e Vida), reuniu 235
pessoas,

0O Sincor-SP marcou presenga no encontro,
Uma das principais apresentagoes, a palestra mo-
tivacional de Sandro Forte, corretor inglés e autor
do best-seller “Dare to be Different”, foi mediada
por Leoncio de Arruda. Ji o diretor de marketing
Boris Ber (ao centro), coordenou o Talk Show com
representantes das seguradoras Mongeral, MetLife,
SulAmérica e Porto Seguro.

Rio ira sediar encontro
internacional de seguros

A Susep receberd pela primeira vez, no Rio de
Janeiro, a 162 edicio da Conferéncia Anual da As-
sociagio Internacional de Supervisores de Seguros
(IAIS). O encontro, que ocorrerd entre os dias 21
e 24/10, teri como tema “O Seguro como Meio
de Desenvolvimento Socioecondmico”™. O obje-
tivo ¢ estabelecer um férum entre os supervisores
de virios paises e prohssionais do mercado segura-
dor para debaterem o desenvolvimento do setor.
O valor da inscrigio serd de USS$ 900,00 para

membros associados da LAIS e observadores e USS

1,8 mil para os demais interessados. Mais infor-
macoes pelo email info@iais2009.0rg ou pelo tel.

21-2247-1485.

Sincor-SP recebe dirigentes
da Liberty Seguros

Luiz Maurette (29 & 4ir), }'.ln:!-;i+:||;:1'|t|r:~ e Matas

Avila (12 4 esq.), vice-presidente da Liberty Segu-
ros, estiveram na sede do Sincor-5P no dia 29 de
julho. Eles foram recebidos por Leoncio de Ar-
ruda, presidente, Mario Sérgio de Almeida Santos
e Alexandre M. Camillo, respectivamente 12 e 2°
vice-presidentes e Orlando Filipe de Gouveia, 1°
tesoureiro do Sincor-SP. O motivo do encontro foi
discutir estratégias mercadoldgicas da companbhia

em prol da classe corretora de seguros.

Grupo AIG volta a apresentar
lucro liquido: no 2° trimestre
foi de US$ 1,82 bi

A seguradora AIG, que ji recebeu USS 180 bi-
lhées do governo americano, obteve lucro liquido
de US$ 1,82 bilhio (USS$ 2,30 por agio) no segun-
do trimestre deste ano, saindo do prejuizo liquido
de USS 5,36 bilhaes anunciado no mesmo periodo
do ano passado. Esse foi o primeiro lucro do grupo
em seis trimestres. A receita saltou 489%, para USS
29,5 bilhoes. O resultado é fruto de uma reestru-
turagdo, segundo nota da companhia. No Brasil, o

grupo passou a chamar-se Chartis do Brasil.

Sistema antifurto obrigatorio (rastre-
ador) é adiado para fevereiro de 2010

A in:-:tn]m;:’m nl:-rig:atdria, na fabrica, de di:ipﬂ:-;iri-
vo antifurto nos veiculos novos nacionais e imporra-
dos 4 venda no Brasil foi adiada. A determinacao
entraria em vigor em 19 de agosto e agora valera a
partir de fevereiro do ano que vem. O sistema seri
instalado gradualmente. No inicio, estard em 20%
dos automéveis e comerciais leves, subindo para
40% em 1° de julho ¢ para 100% em outubro.

Recadastramento das Corretoras de Seguros
(Pessoas Juridicas)

De 1° de julho a 31 de dezembro de 2009 acontece
0 recadastramento obrigatério das corretoras pes-
soas juridicas, conforme Circular 383/09 da SUSEP
Para efetuar o recadastramento, o imposto sindical
anual da empresa devera estar quitado de 2006 a
2009, observando a data da sua constituigdo social.
Mais informagdes: www.sincorsp.org.br
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dados economicos

JANOT FEVO? MARODT ABROT MAINT JUNOT JULOT AGDOT SETAF OUTOD

IGF-M 050% D27T%  O34%  004% 004%  026% 0F8% 0%8%  1.79%  1.06%
TR mensal 0.2189% 00721% 0,1876% O01272% 0,0689% 00954% O0.1469% 0.1466% 0,0352% 0,1142%

Poupanga Mensal 0.7700% 05725% 06805% 06278% O06697% O05950% O06476% 06473% 05354% 06148% PALESTRAS

Dédar Venda Final do Més(R$) 2187 211827 20504 20339 19780 19762 18776 19670 B389 17440

Aeceita Brasil Seguros (1) 3,506 2.907 319 293 3300 - I I N N ¥ . S ) | - . SR
Fleceita SP Seguras (1) 1734 1436 1539 1459 1506 1427 1613 1652 1440 1574 08 DE SETEMBRO  S&o Paulo - Kit de Sobrevivéncia
Recaita Brasil Awto [2) | 562 1,369 1.508 1,342 1,540 1,369 | 445 1,565 1,308 1,488 da Corretora de Seguros

Aeceita 5P Awto |2 0651 0,560 0,613 0,552 0,608 0,552 0,55 0,649 0,555 0,600
Autn Velewtos Produgho (3] 053 2034 274 2236 2574 2470 266.2 7aa 2625 2064
Autn Vieiculos Licenciados 4] - 152,49 (L1 1965 1793 2111 198,58 2174 LT 2040 244.5

INCC - FGY (5) D45% 021% 0Z7% 045% 1,05% 097% 00% 026% 051% 051%
NOVO7 DEZO7 ANODO7 JANOE FEVOSE MARDE ABROE MAIOE JUNOE JULOB

IGP-M 069% 1L76%  TTS%  109% 053%  OM%  06%%  LE1%  1.98% 176%

TR mensal 0,0590% D00640% 145%  01010% 0,0243% 00409% 00955% 00736% O01146% 0,1914%

Poupanca Mensal 05583% O05643% 7T70%  06015% 05244% O05411% 05960% O05740% O06152% 0,6004%

Dotar Venda Final do Mids (R$) 17837 1013 A715% 17603 16833 17491 16677 16794 15019 15666 : e iy .

Receita Brasil Seguros (1) 3200 3269 38385 3727  33% 3504 3505 3570 3725 3848 10 DE SETEMBRO  Planejamento Estrategico de Vida

Aeceina SF Sequros (1) 1,531 1515 18506 193 1,507 1678 168 163 1.7 1,845 e Administragéo do Tempo

Aecaita Brasil Auto (7} 1,365 1447 1738 10T 1603 1664 1698 1701 1674 1E09

Aeceita SP Auto [2) 563 0 BOS 7135 0 ROR 0637 QB 0 654 0658 0655 06 Vai mostrar a importancia do planejamento, “os principios universais da efetividade hu
Auto Vieicwlos Produgio (3] A F0.8 29708 ¥552 64D 2837 326 2939 3094 378 A ade de vida' e ex ; 05 :

Auto Veiculos Licenciados 4] 23700 24212 24621 F15.0 20108 2¥210 2613 2420 2560 288.1
INCC - FGV §5) 0.36% 0.58% B.15% 0,38% 0,40% 0,66% 087% 202% 1.52% 1.46%
Tramspone Carga Aodoviaeia |G) 247 35.4 6.4 i5.0 im0 249 354

AGOODE SETOE OUTDE NOVOE DEZOE ANOOE JANODS FEVOS MARDY AEBRDI

IGP-M 037% O011% 059% 039% 013% 98% 044% 036% 074% 015%
TR mensal BI574% 01970% O0I506% 01618% 02149% 16F%  0.1840% 00451% 0.1438% 00454% - 2 - S
Foupanca Mensal 06567% 06980% 07519% O0G6/6% 07160% 790%  06B43% 05453% 06415% 05056% 15 DE SETEMBRO  S&o Paulo - Kit de Sobrevivéncia
Dotar Venda Final do Mis (RS 16340 18143 20153 23331 23370  1S4% 23167 13784 23152 21783 da Corretora de Seguros

Aeceita Brasil Seguros (1) 3888 3875 3860 3488 4006  AA474 383 3490 3886 3740

Aeceita SF Sequros (1) 768 LFTZ 1372 1676 1887 IMEe7 7079 1802 2030 1706

Aecaita Brasil Auto (2) 1723 1720 1688 1430 1716 2182 1607 1447 1E88 1504

Alecaita SP Auto [2) 0681 D67 0G0 0S84 0704 8861 08 0648 O7e 063

AutoVeicwlos Produglio (3] 3118 3005 2973 1995 966 32008 1848 2033 2735 2533

AutoVeiculos Licenciados (4] 2448 7887 2992 1778 1945 24283 1975 1994 2714 2344

INCE - FGV (5] 1L18%  085% 077%  050%  007%  11.86% O033% 027%  025% 0.04%

Transpone Carge Fiodovidria 6] 384 394 M5 402 365 482 32 0 ;9 M3 138

16 DE SETEMBRO A Crise Mundial, as tendéncias

MR A0 AND 8 e as oportunidades no Mercado

IGP-M 0.10% 0.43% 0.10% -166%

TR mensal DOGS6% 0.0051% D0656%  0.64% R de Seguros Brasileiro
Faupanga Mansal 05650% 0G056% 05659%  421% ”']”H'E:Eza N b iy =2 Soikde!
Dotar Venda Final do Mis (R$) 19516 18660  1.5630 -20.15% [RS biltbes], Fomte: Susep _ : _
Receita Brasil Saguros (1) 18.706 (7] Recaita Mensal fcom DPVAT) N0 me asileira VE T COMD ; pporiunidac a5, Unidade
Feceita 5P Seguras (1) 9278 IS beihdes). Fonle: Susep ; 1al Ribe g 18l de & [ — Fune Ay
Aecoits Brasil &uta 2 74937 (3] Unidades M. Forite: Anlavea __ o oy L S =
HE‘{‘E;qﬂ SLI-'".INEI'.;;; 1538 H_'I Lnnidades B4l Fomie: Rersnam !::Eratl.ﬂ[l.. r'-'1r.'.:|5 ||11|:|.|-||a.:::]t::| ”E.l.
Auto Velculos Producio [3] 284.3 14712 :g]l MI?"P{MI;:;HH Elﬁltugﬂml . ey
Aute Velcudos Licenciados 41 3001 14498 o oy B L I A .
INCC - FGV (5] 070% 2 47% Foitie: Conleceraih Naconal dos Teansportes LS
T C L b 1685 - - CEAL
TR e Bt A Crise Mundial, as tendé&ncias
INSS | Contribuicies Previdenciarias ':1 ag “P"rtulélda‘?lle? no Mercado
. e Seguros Brasileiro
1. SEGURADD EMPREGADO, EMFREGADD DOMESTICO E TRABALHADOR AVULSO )
Saldrio de contribuiggo (RE) Aliquota (%) : apres 40 citada acima, on o em Campinas
Até 965 67 8 C : 2 Rua Carolina Florence,
De 965,68 até 1609 45 g
De 1609,46 até 3218,90 "
2. SEGURADO EMPREGADO DOMESTICO TABELA PARA ﬂHIENTAL',-‘.iD DO EMPREGADOR DOMESTICO)
Salario de contribuigdo (RS) | Aliquota (%). Empregado | Empregador | Total UNISINCOR
ate 965,67 8 12 20
De 965,68 até 160945 g 12 21 03 DE SETEMBRO Palestra - Resseguros para Corretores de Seguros
De 160946 ate 3218,90 1 12 23 Local: Sede Sincor-SP
3. SEGURADO CONTRIBUINTE INDIVIDUAL E FACULTATIVO
. . e . . . 14 DE SETEMBRO Programacao Neurolinguistica Aplicada em Vendas
A contribuigao dos segurados, contribuintes individual e facultativo, a partir de 1° de abril de 2003, e i
e calculada com base na remuneragao recebida durante o més. Local: Regional ABCOMR Sincor-3P
4, SALARIO FAMILIA 5. SALARIO MIiNIMO FEDERAL 18 DE SETEMBRO Vendas Consultivas
Remuneragao (AS) Valor (RS) Perloda Valor [RS) (Encantar Clientes e Potencializar Resultados)
até 500,40 25,66 Abril /2007 a Fevereiro/2008 | 380 Local: Regional Ribeirdo Preto Sincor-SP
Dg 500,41 até 752,12 IE,E}H B Mar:;n.,-“EDDB a Jmmmf?ﬂﬂﬂ 415 21 DESETEMBRO AcGes Estratégicas e Financeiras
acima de 752,12 i tem direito A partir de Fevereiro/2009 465 (mpaseso) para Corretores de Seguros

IR | FONTE E CARNE LEAQ

Local: Sede Sincor-SP

lcul Ali ' oI 3
EFEISE de cdlculo (R3) quotal%) | Parcelas a deduzir (R3) 28 DE SETEMBRO Tecnico de Automovel, RCF-V, APP e DPVAT
até 1.434.59 I y Dedugdes Admitidas: al Por dependente, o valor de RS144.20 por mits: Local: Sede Sincor-5P
de 1.434 60 até 2.15000 15 107 59 bl Parceda isema de rendemenbos provenientas de aposentadona e pensdo, alg
; : : 2 ’ o valor da A% 143458, por més, a partic do més que o condrbuinte complatou
de 2.150,01 ate 2 866,70 15 268,84  5anos de idade; ol As impontancias E;Hﬂﬂigdfhﬂﬁ?-_ﬂ titulo de alimentos Conheca todos os cursos da Unisincor e obtenha
- 0U penstes, em cumprimento do aconde ou decisdo pudicial, inclusive a AT s A T e gl

de 2.866,71 até 3.582,00 22,9 483 84  prestago de alimentos provisionais; ajas,u:nntuhuk;':-e;p&'a a Previdéncia mais informagdes atraves do site: www.unisincor.com.br

] Social da Uinibo, das Extados, do Distrto Federsd @ dos municipos; of 4% oon
acima de 3-552-[]9 215 662,94 tribuiczios &5 entidades de previdings pivada dormicliadas no Fais, cujo dnus

lerdsa sada do coninbuae, destmadas a custear benedicios, complemantanas
assemedhadaos aos da Prevadinca Social, no cso de Irabalhador com vinculo
ampregaticio, de administradons, aposentados e pensionistas
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outra lelitura

O Grito
e A Gripe.

charge

Seu sono,
sua saude

/l,

F

Dr. Alessandro Loiola

Médico, escritor, palesirante, autor de "Vida e SaGde da Crianga™ e
"E=|&||;u':: em farma: sadde na Ll.zllanr,'u" Iwasa ediloranatureza.com.br|
Atualmente reside & elinica em Belo Horizente, Minas G erais.

Passamos cochilando por 1/3 da nossa vida -
algo como 25 anos inteiros. Nio é 4 toa que os
cientistas investem um bocado de tempo e dinheiro
para desvendar por que, como e quanto dormimeos.

A maioria dos adultos precisa de 7h de sono por
noite. Qutros se satisfazem com apenas Sh. Crian-
cas ¢ adolescentes precisam de um pouco mais: 9 a
10h. Mas o fato ¢ que o nimero ideal de horas de
sono varia de uma pessoa para a outra e até mesmo
em uma mesma pessoa, dependendo do dia, da fase
da lua e da quantidade de dividas no final do més.

Tao ou mais importante que a quantidade é a
qualidade das horas que vocé passa dormindo. Um
sono ruim abre as portas para uma série de pro-
blemas de saide e dificulta o tratamento de outros
tantos. Os Distirbios do Sono, como sio conhe-
cidas estas alteragoes, abrangem mais de 85 pro-
blemas diferentes, dos quais a Insdnia, o Ronco, a
Apneia do Sono e a Sindrome da Privagio do Seno
530 os mais conhecidos.

A Insbnia afera uma em cada trés pessoas e
pode triplicar o risco de mortalidade em idosos.

() Ronco estd presente em 45% das pessoas e €

considerado um dos principais motivos que levam
jovens casais a morar em apartamentos de dois
quartos. Mas é a Apneia do Sono o distirbio mais
estudado nos dltimos anos.

A Apneia do Sono, caracterizada por periodos
de auséncia de respiragio enquanto vocé dorme,
pode afetar seriamente seu organismo. Por exem-
plo: de cada 10 pessoas que sofrem deste distirbio,
4 desenvolvem Hipertensao Arterial. Essas pessoas
também possuem um risco 15 vezes maior de se
envolverem em acidentes automobilisticos. O mo-
tivo: uma hora ¢ meia de sono de md qualidade
significa uma reducio de 32% no nivel de atengio
durante o dia - ¢ uma grande probabilidade de ter
que chamar sua seguradora no meio do trinsito.

De um modo geral, a Insénia, o Ronco e a Ap-
neia desiguam na chamada Sindrome da Privacio
do Sono. Sabe aquele sujeito que acorda apenas
quandﬂ 8 Ell.-ﬂl_mf f&‘-t-é. HCﬂ.ndU ronco, Pﬂ.ﬂEﬂ. L diﬂ
sentindo um cansaco irritante e vai dormir com
dores de cabega que nunca melhoram? Ele pode
estar sofrendo de Sindrome de Privacio do Sono e
ainda nem acordou para o problema.

Uns poucos dias de Privacio sio suficientes para
que o corpo reaja como se tivesse envelhecido virios
anos: o raciocinio torna-se lento; a memdria, incer-
ta; o metabolismo se altera, a capacidade de concen-
tracio e a resisténcia para atividades fisicas caem, e
o sisterna de defesa ameaca tirar férias, Se a Privacao
persistir, podem ocorrer infecgdes de repeticio, alte-
ragoes cardiovasculares e até mesmo diabetes.

Um bom sono ¢ essencial para sua satde, mas
como fazer para manter a boa saude do seu sono?
Além de tudo aquilo que vocé esta careca de saber
(praticar exercicios regularmente, manter uma ali-
mentacao sauddvel, evitar o excesso de peso, nao

fumar, e bld bld bld), existem algumas orientagdes

artigo

especificas bastante Gteis:

- Beba uma xicara de leite ou chd de camomila:
o leite é rico em triprofano, um aminodcido capaz
de produzir um relaxamento ideal antes do sono.
A camomila ¢ um froteripico com propriedades
calmantes.

- Tome um banho morno. Ele amacia o corpo ¢
esparita as moscas.

- Durante a noite, nada de filmes tensos, luzes
oscilantes (como as da TV}, refeicoes pesadas e be-
bidas alcodlicas ou ricas em cafeina, tais como café
c r::{:rig::rantrs i base de cola.

- Pelo amor de Sio Firmino do Sono da Santa
Pluma: compre um bom colchiol Vocé passard
mais tempo nele do que no sofi da sala ou dentro
do armario da cozinha.

- Tenha um horirio fxo para levantar e deirar.
E espreguice bastante.

- Cuidado com o que leva para a cama: pija-
mas, travesseiros, o controle remoto da TV e uma
boa cnmpanhia estio Ftrmitidns. Problemas? Nem
ansar: trﬂnqut"'ﬂﬁ :11 chﬂ\"".'.' dﬂ ].ﬂ.dﬂ df Fﬂrﬂ T.:I.t' Casa.

- Se vocé dorme acompanhado(a), faga um
acordo: primeiro vocé taz uma MASSAZCM NAS COS-
ras dele(a) e depois ele(a) Faz em vocé. O truque é
ser sempre o segundo na hla. Assim vocé poderd
dormir completamente em paz, enquanto o outro
hica acordado.

- Se nao estiver dormindo 20 minurtos apds
deitar-se, levante e faca algo entediante para
chamar o sono. Leia o caderno de politica, as-
sista 4 hra do seu casamento ou ligue a TV em
um daqueles documentdrios que passam meia
hora mostrando o mesmo hipopdétamo na lama.
Quando estiver quase cochilando, largue tudo,

dcsligur a1 TV e atunde no travesseiro.




Seguros:

Ao vivo e a cores. Em alto e bom som.

O mercado de seguros esta na midia. Sao dois programas, um no radio e o outro
na televisao, que levam a sociedade o que ha de relevante sobre o tema.
Telespectadores e ouvintes tiram suas duvidas, conhecem cases, recebem dicas
e entendem cada vez mais porque o seguro, feito com um corretor de seguros,
é um bem necessario.

R’aalo

Grande Jornada pelo Mundo

Programa Seguro dos Seguros

Quando: Sabado, das 19h30 as 20 horas Quando: Segundas, das 7 as 8 horas
Onde: TV Gazeta - Sao Paulo Onde: Radio Imprensa FM 102,5MHz - Sao Paulo

Apresentacao: Leoncio de Arruda, Apresentacao: Pedro Barbato Filho,
presidente do Sincor-5P presidente da Camara dos
Corretores de Seguros de SP

Informacoes gerais sobre seguros e entrevistas com profissionais do setor.
Acompanhe os programas e mande suas sugestoes ou criticas para o e-mail jces@sincorsp.org.br




Bradesco Seguros e Previdéncia
100% do tempo

pensando em voce.

O programa de relacionamento
que oferece mais facilidade e
beneficios para o seu dia-a-dia.

Atraves do Site 100% Corretor, vocé tem
funcionalidades que facilitam a sua rotina de
trabalho, como: emissdo e acompanhamento
de propostas, aviso de sinistro, extrato de
comissao e diversas outras consultas.

E ainda conta com o Clube de Beneficios que
oferece acesso a produtos de informatica,
eletroeletronicos, celulares, jornais e revistas

com desconto, além de uma linha exclusiva E
de financiamento no Banco Bradesco, com W)
condi¢des especiais. Sequros e Previdéncia
Site Py Seja bem-vindo
Acesse www.bradescoseguros.com.br c‘lﬂﬂ% | S
orretor

e confira as novidades.

Hés cudames tom de
mmmﬂ-
noasas clanlas.

Programa 100% Corretor. E a
Bradesco Seguros e Previdéncia
cada vez mais proxima de vocé.

UNIVERSEG

PROGRAMA

100%

Corretor

(IS Bradesco

Seguros e Previdéncia



