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DIALOGO

Vamos valorizar os pontos
positivos de nossa classe

MNada como comecar 0 ano com uma dose de otimismo. Isso
& 0 que me transmitiu o e-mail de Luiz Alberto Gigliotti, da Gi-
gliotti Sequros. Acompanhe sua analise."A noticia do veto ao 5u-
persimples foi ruim, porém nao é o fim do mundo. O mercado
esta bom. Logicamente que ficaria melhor para alguns com o Su-
persimples. Mas alguns corretores ja estao encampando este veto
como o fim.MNao e verdade.Vamos acreditar menos no presidente,
no governador, no prefeito, nas seguradoras e acreditar mais em
nés mesmos, que temos condicdes de transformar esta realidade.
Aqui na Gigliotti, estamos fazendo ate seguros de veiculos que
a Caixa Federal e o Banco do Brasil financiam. Eles nao atendem
nem a si proprios.Vamos a luta.”

E evidente que o sentido da mensagem
nao é dizer que uma corretora esta indo (*
bem, enquanto as outras vao mal. Nin-
guém & melhor do que ninguém, diga-se
de passagem. Trata-se simplesmente de
destacar a importancia de acreditar nas
oportunidades, em um momento em que
0 pais vai sendo novamente tomado por
uma onda de otimismo, um ingrediente
indispensavel para o sucesso de qualquer
projeto. Entretanto, convem frisar que nao
existem solucdes milagrosas ou saidas fa-
ceis para nossos problemas.

De qualquer forma, repito, precisamos
ser um pouco mais otimistas.E ser otimista
nao significa fecharmos os olhos para a re-
alidade. Ao contrario, queremos vé-la para
transforma-la. O otimismo a que me refiro
nao é uma variante do comodismo. E um
otimismo critico e interrogador. E também
socialmente responsavel e engajado.

Um psicélogo norte-americano vem estudando ha 25 anos os
otimistas e pessimistas. Os pessimistas tém a tendéncia de acredi-
tar que os problemas sao irremoviveis. Os otimistas enfrentam os
mesmos problemas, porém acreditam que o insucesso é apenas
passageiro. De acordo com seus estudos, o especialista desco-
briu que os pessimistas desistem com mais facilidade e ficam
deprimidos com mais freqliéncia. As pesquisas tambem indicam
que os otimistas saem-se melhor nos diversos niveis escolares
e no trabalho.

N

"0 que precisamos
compreender é que se
permanecermos esperando,
ficaremos esperando
e nada acontecera.
Precisamos acreditar

e dar o primeiro passo.”
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Nao é possivel, entao, que quando nos referimos ao dia-a-dia,
comecemos a ver somente empecilhos. Temos de valorizar cada
vez mais 0s pontos positivos de nossa classe, mostrar tudo de
bom que podemos oferecer. Enfatizar sempre que somos consul-
tores dos segurados, defensores ndmero um de seus interesses,
Essa responsabilidade € nossa. Ninguém ira nos oferecer nada de
graca. Nao vai.

A par disso, ou abrimos portas ou elas continuarao fechadas.
E como se abre uma porta? Basta aproximar-se, colocar a mao
na macganeta, virar e abrir. Abrir a porta significa ir atras, buscar,
provocar oportunidades. E uma atitude pro-ativa. Muitas pessoas
estao acostumadas a receber as coisas prontas. Acontece que as

oportunidades nao caem do céu.

O que precisamos compreender € que
se permanecermos esperando, ficaremos
esperando e nada acontecera. Precisamos
acreditar e dar o primeiro passo. Antes do
excelente, existe o 6timo e antes do 6timo,
existe o bom. Se nao podemos realizar o
excelente, comecemos pelo bom.

Ou seja,espaco é uma coisa que se con-
guista.E nao se conquista s6 com palavras.
Conquistamos nosso espaco com gestos.
E ha nisso um detalhe importante: se nao
plantarmos agora, certamente nao iremos
colher um mercado melhor, com uma par-
ticipacao muito maior.

T

Estamos em uma margem do rio e
para chegar & margem que abriga nossas
expectativas ainda vamos ter de enfrentar

/ aguas revoltas. Isso exige perseveranca.

Por que perseverar? Porque sem a perse-

veranc¢a nao chegamos a um objetivo. Sem esforco perseverante

nada de Util conseguiremos amealhar em prol de nossa classe.

Messa travessia, portanto, nossos remos tém de estar cheios de
forga, determinagao e otimismo.

Se nao investirmos em nos mesmos, ai sim, ficara dificil atingir
a meta de transformar os corretores de seguros em uma classe
ainda mais respeitada, que nao se sujeita a pressdes ou imposigoes
de modelos alheios aos nossos interesses.

Vamos a luta.

LEONCIO DE ARRUDA
JCS JANEIRO

2007



DE OLHO NA ETICA

Comunicado Importante

Estamos recebendo alguns alertas com relacdo a empresas que desenvolvem
produtos com caracteristicas securitdrias. Essas empresas sdo, em sua maioria,
associacoes e sindicatos que encontram dificuldades para contratar um seguro

no formato que desejam.

A Superintendéncia de Seguros Privados — Susep ndo permite a angariacdo de
seguros por empresas que ndo estejam autorizadas. A contratacdo de seguros
ocorre por intermédio de corretor de seguros e por garantia de uma Seguradora.

Decreto-Lein® 73,de 21/11/66, em seu artigo 113:

“Art. 113 - As pessoas fisicas ou juridicas que realizem operacoes de sequro,
cosseguro ou resseguro sem a devida autorizacdo, no pais ou no exterior, ficam
sujeitas a pena de multa igual ao valor da importdancia sequrada ou ressegurada”,

Mande sua pergunta ou duvida sobre ética no mercado de sequros
para o e-mail etica@sincorsp.org.br

O CORRETOR QUER SABER:

1) O corretor de seguros pode emitir Certificado de
Seqguro?

MNao é permitida a emissao de Certificados de Seguros por cor-
retora de seguros, uma vez que a apodlice é o documento emitido
pelo segurador, validando a contratacao do seguro.

2) O corretor de seqguros que recebe de seu cliente o
pagamento do prémio a vista, pode enviar a segura-
dora a proposta de seguro com forma de pagamento
parcelado?

MNao. 5e o proponente empregou seu desejo em quitar o seguro
a vista, e desta forma que o corretor tem que elaborar a proposta
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e encaminha-la a seguradora. Esta infracao podera acarretar a
quem pratica, penalidade imposta pela Susep, podendo reverter
no cancelamento do registro, sem direito a reativacao.

3) O corretor de seguros que eleva a classe de bénus
de seu cliente, sem que ele tenha direito, poderd ser
responsabilizado pela sua perda de direitos?

Sim. O corretor que concede bénus indevido ao cliente, interfere
na politica comercial da seguradora. O bonus & um desconto apli-
cado no prémio de seguro pelo bom risco, ou seja, auséncia de
comunicacao de sinistro durante a vigéncia. E prudente que o
corretor faca a confirmacao da bonificacao com observacao da
copia da apdlice e anexe esta copia na proposta de seguro que
sera protocolada na companhia.



BB Corretora finalmente
é analisada pela Susep
a pedido do Sincor-SP

Em 22 de dezembro de 2006, a Susep respondeu uma das car-
tas do Sincor-5P.Esta havia sido enviada em 14/09/2006, referente
a BB Corretora (PRE/089/09).

O Sincor-5P lembra que o Banco do Brasil 5.A. é pessoa juridica
de direito privado, sociedade anénima aberta, de economia mista,
organizado sob forma juridica de banco multiplo com participa-
¢ao em diversos ramos de servicos financeiros, dentre eles os rela-
cionados a seguros que ‘atendem, principalmente saude, capita-
lizacao, previdéncia privada, vida e veiculos.

Praticas irregulares continuam sendo executadas: um andncio
dirigido aos servidores publicos da prefeitura do Rio de Janeiro,
aos quais o Banco do Brasil oferece crédito consignado “com isen-
¢ao datarifa de abertura de crédito,30% de desconto na aquisicao
do BB Seguro Automaovel e pacote de servicos gratis’

O Banco do Brasil e a BB Corretora S.A. incorrem o tempo todo
em praticas de abusos de poder econdmico e concorréncia des-
leal,em confronto com o artigo 20, da Lei 8.884/94, que diz:

“Constituem infracao da ordem econdmica, independente-
mente de culpa, os atos sob qualquer forma manifestados, que
tenham por objeto ou possam produzir 0s seguintes efeitos,
ainda que nao sejam alcancados.”

| - limitar, falsear ou de qualquer forma prejudicar a livre con-
corréncia ou a livre iniciativa,

Il — exercer de forma abusiva posicao dominante,

O Banco do Brasil nitidamente forga o consumidor a ser, ou
manter-se como correntista do banco, ao vincular a venda de se-
guros aos servicos bancarios de conta corrente com o BB Crédito
Consignacao.

A corretora estatal afirma atuar por meio de prepostos nomea-
dos com base em normas da Susep. Outro argumento utilizado
pala BB Corretora € que ela atua através de convénio firmado
com o Banco do Brasil, estando dessa forma autorizada a utilizar
a estrutura fisica, os recursos humanos e materiais do banco, me-
diante o ressarcimento dos custos apurados. Entao, o Sincor-SP
guestiona sobre como justificar o eventual pagamento de pre-
postos, no caso do BB Seguro Vida, que € oferecido nos terminais
de auto-atendimento do Banco do Brasil com a mensagem: com
este produto nao foram utilizados os tradicionais corretores.

O Sincor-5P héd muito nac concorda com o funcionamento
destas empresas estatais e o pedido foi para que a autarquia
providenciasse as penalidades legais cabiveis para o bom funcio-

namento do mercado de seguros.

Segue a resposta da Susep (22/12/06) sobre este caso: "Re-
portamo-nos a sua carta PRES/089/09, de 14 de setembro de
2006, e informamos gue o assunto encontra-se em analise na Pro-
curadoria Federal junto a Susep, e tao logo tenhamos a conclusao
do mesmo comunicaremos a este sindicato’

Susep responde apos nove
meses de espera sobre um
caso Car System

Apos nove meses de espera, a Superintendéncia de Seguros
Privados - Susep respondeu uma carta enviada pelo Sincor-SP
referente ao contrato da empresa de Monitoramento Car System
Alarmes Ltda.

O Sincor-5P questiona o posicionamento da empresa quanto
ao contrato de Prestacao de Servico de Emissao de Sinais para
blogueio de motos ou veiculos a distancia. Acompanhando os
termos do citado Contrato, o sindicato verificou as clausulas que
muito se assemelham as condicdes securitarias, inclusive com o
emprego do termo ‘Garantia Estendida e do Pacto Indenizatério!

E de conhecimento deste sindicato, assim como de todo mer-
cado,que o exercicio de operacao securitaria sem autorizacao dos
érgaos competentes é vedado através do Decreto-Lei n® 73/66,
artigo 113, transcrito abaixo:

“As pessoas fisicas e juridicas que realizarem operacoes de se-
guro, cosseguro ou resseguro sem a devida autorizacao, no pais
ou no exterior, ficam sujeitas a pena de multa igual ao valor da
importancia segurada ou ressegurada’

Em razao do exposto e por considerar apropriada a verificacao
desta autarquia fiscalizadora aos termos do contrato, o Sincor-5P
encaminhou o expediente para ciéncia, apuracao da legalidade
desta convengao contratual e adogao de medidas cabiveis.

Em 6 de junho, a Susep reportou-se ao pedido de analise com
a seguinte referéncia:"Reportamo-nos ao seu oficio PRES/025/03,
de 16 de margo de 2006, e informamos que esta prevista, para o
corrente meés, a realizacao de diligéncia para apuracao dos fatos
apresentados por esse sindicato’

Porém, a resposta ‘definitiva, foi enviada no dia 26 de dezem-
bro, informando que:"Foi realizada uma inspecao na referida em-
presa e que a mesma foi representada atraveés do Processo Susep
n® 15414.004853/2006-20, por estar atuando como Sociedade
Seguradora sem a devida autorizagao’
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UNISINC@®R

Unisincor fechou 2006 contabilizando

LIMIVERSICMADE
CORPORATIVA
SIMCOR

184 corretores formados e 2.125 reciclados

Atividade intensa visa atender preocupacao historica,

que é a qualidade da formacdo dos profissionais de sequro

O departamento da Unisincor finalizou o ano contabilizando seis turmas formadas, com 184 novos corretores de seguros.

Assim gue foi autorizada pela Susep, de 2006, a Unisincor pas-
sou a operar de forma intensa, a fim de atender uma preocupacao
histdrica do setor de seguros, que é a qualidade da formacao de
seus profissionais. O departamento finalizou o ano, contabilizan-
do numeros que saltam aos olhos. Nada menos que seis turmas
se formaram, permitindo que 184 pessoas iniciassem 2007 como
corretores de seguros de pessoas capacitados para o exercicio da
profissao. No mesmo periodo, a Unisincor realizou 60 cursos de
atualizacao e reciclagem, sendo 47 na sede, com 1.749 alunos e
13 nas regionais, com mais 376.No total, 2.125 alunos alcancaram
o grau de atualizacdo que almejavam.

O curso de reciclagem e atualizacao, em particular, vinha sen-
do muito procurado pelos profissionais ja em atividade. Em linhas
gerais, as aulas focam as necessidades diarias de uma corretora
de seguros, ensinando nocdes basicas de Matematica Financeira,
Direito, Mercado do Seguro, Teoria Geral do Seguro, Previdéncia
Complementar, Seguro de Pessoas e Capitalizacao.

Por meio do site do sindicato, a Unisincor pesquisou, ao longo
do ano, quais os cursos de atualizacao mais solicitados pelos cor-
retores. Com base nessas informacgoes, foram montados varios
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moédulos como: Programacao Neurolinglistica Aplicada em Ven-
das, Como Vender Seguros — Teoria e Pratica, Preparatério para
Funcionarios de uma Corretora de Seguros, Seguro de Auto - Téc-
nico/Comercial e Sinistro de Auto.

Qualidade

No final de cada curso, a Unisincor passou para os alunos uma
avaliacdo onde procura conhecer a opinidao deles sobre o nivel
do ensino, envolvendo desde a avaliacdo dos professores - co-
nhecimento do assunto, relacionamento com os alunos, material
didatico - até as instalagdes onde sao realizadas as aulas. Os resul-
tados da pesquisa estao fornecendo subsidios importantes para
sustentar a qualidade dos cursos em um alto patamar. “Acredito
que o maior desafio do mercado € manter os corretores atualiza-
dos com as mudancas constantes na area, considerando as mais
modernas técnicas de administracao e vendas. Por iss0, estamos
concedendo uma atencao especial para este assunto] diz Edu-
ardo Vidal Pileggi, diretor da Unisincor.



CERTIFICACAO DIGITAL

Hoje, varias formas de seguro ja podem ser ministradas com

ot .
A dap tagao a a Certificacdo Digital: automaoveis, empresarial, residencial e con-

dominio. Isso esta acontecendo porgue a Indiana e a AGF foram
C .ﬁ e as primeiras companhias a aderir ac uso da tecnologia. Para es-
ert’ ca gao tas companhias, a nova ferramenta esta agilizando processos,
o 8 - reduzindo custos e aumentando a eficiéncia e a qualidade dos
D’g’tal es ta se servicos que prestam tanto aos corretores como aos segurados.
A AGF Seguros aderiu a Certificacao durante o ultimo Conec,
em setembro de 2006.

L
exp an d,n do Ja a experiéncia da Indiana com a tecnologia é de longa data.

"Compramos a ideia desde que ela surgiu no mercado. Nés

d d acreditamos que este & o caminho da prosperidade empresarial’

no merca o e diz Celso Tosatti, responsavel por processos de informatica da
companhia."Em breve, as grandes corporagoes de massa vao in-

seg uros vestir nesta tecnologia) salienta.

Tecnologia oferece um grande Quando utilizar

diferencial para as seguradoras i acilolicom i 0k UparRoN e e

~ . responsavel pela AC Sincor, a pergunta mais freqliente sobre a

que esrao Chegando mais Cerf;iﬁca-;éu FEligi‘t.al e: quandﬂpde?.rerei utilizar? gegundu ele, a

rﬁpido ao novo S.I"Stema resposta mais precisa é:antes que os outros o facam e conguistem

seus clientes."A ferramenta facilita a obtencao de novos negaocios,
além de permitir maiores lucros; diz.

Conforme Belo, a Certificagao Digital esta servindo de diferen-
cial para as primeiras seguradoras que estao aderindo a tecnolo-
gia, ja que o mercado, altamente competitivo, esta tomado pelo
conservadorismo e pelas praticas burocraticas.

Hoje, varios corretores do Estado de Sao Paulo estao aptos
para atuar nesta nova economia, gracas a antecipacao do Sincor-
SP, que esta investindo ha dois anos nesta tendéncia. "As Segu-
radoras que implantarem a Certificacao tém a nossa preferéncia’
destaca, por exemplo, Serafim Cunha, da Macseg Corretora, que
aderiu ao novo sistema em outubro de 2006. A declarada pre-
dilecao dos corretores pela novidade é também um outro dife-
rencial competitivo importante que devera ser explorado pelas
companhias que agirem com mais rapidez.

“Dentro de pouco tempo, agueles que nao estiverem aptos a

operar na economia digital, fornecendo produtos e servicos
on-line, estarao com os dias contados’, considera Edson Belo.
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EVENTOS 2007

Confira a programacao de eventos
do Sincor-SP para 2007

O Sincor-5P ja definiu a programacao de eventos para 2007.
Esta agilidade tem o objetivo de beneficiar o mercado de segu-
ros em geral, uma vez que corretores, seguradoras e patrocina-
dores poderao organizar os seus respectivos planejamentos,
levando em conta a agenda do sindicato.

O calendario prevé uma série de eventos que visam cobrir as
necessidades de reciclagem e aprimoramento profissional dos
corretores de seguros. Sempre que possivel, as atividades asso-
ciam lazer, entretenimento, oportunidades para ampliar conta-
tos e integracao da categoria.

Marco

I Forum de Vida e Previdéncia para Corretores de Seguros

O evento vai abordar questées importantes relacionadas a esses
ramos de seguro, tanto no ponto de vista conceitual quanto por
meio de dicas para os corretores impulsionarem suas vendas. A
data foi escolhida com atencao, ja que nesse periodo se discutem
muito os beneficios fiscais dos planos de previdéncia comple-
mentar e problemas com o sequro de vida.

Dia Internacional da Mulher

Mais uma vez o Sincor-5P homenageara a mulher corretora de
seguros. O evento ja se transformou na maior festa em comemo-
racao ao Dia das Mulheres que se tem noticia, ao destacar a im-
portancia que as profissionais vém assumindeo no mercado de
seguros. Os organizadores prometem superar o sucesso da festa
do ano passado.

Abril

24° Encontro Regional dos Corretores de Seguros
de Sdo Paulo - Aguas de Linddia

A programacgao de interesse do corretor de seguros sera intensa.

Havera sessoes plenarias e apresentacoes simultaneas em dife-
rentes auditorios, a fim de oferecer diversas opcodes aos partici-
pantes. O encontro vai ainda proporcionar momentos de lazer e
integracao. Mais de mil corretores de seguros deverao compa-
recer aos 3 dias de aprimoramento profissional, servindo-se de
especialistas, autoridades do mercado de seguros e palestrantes
de renome.
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Maio

Evento Seguro Saude

Faz tempo que o mercado de seguros carece de um encontro que
aborde o Seguro Saude sob a ética do corretor, em especial as
dificuldades de comercializacao dos produtos e servicos neste
ramo. O Sincor-5P, em mais uma acgao pioneira, vai abordar os
aspectos mais importantes em debates com especialistas, corre-
tores e autoridades do setor.

Junho

Evento com temas de Marketing / Vendas / Gestio

e Seguro Popular — Barra Bonita

Vaireunir os melhores profissionais do mercado a fim de apresen-
tar técnicas para aumentar vendas, realizar acoes de marketing,
introduzir novas formas de gestao e abordagens sobre a recente
onda de seguros populares. O encontro também tera espaco para
entretenimento e ampliacao de contatos profissionais.

Julho

Copa Sincor-5P (Evento Esportivo)

Apds alguns anos sem promocao de eventos esportivos, a en-
tidade voltara a carga para reunir os esportistas da categoria,
visando integracao, espirito de competicao e difusao de praticas
que tragam a melhoria da qualidade de vida. A idéia & formatar
e eleger uma ou mais modalidades de esportes que possam
envolver os associados da capital e do interior. Vale lembrar que
estamos no ano do PAN 2007.

Agosto

Férum de Debates Susep: Relacionamento com o Consumidor
O Sincor-5P foi pioneiro em trazer a entidade méaxima de regula-
mentacao e fiscalizacao do mercado de seguros para, de forma
aberta e objetiva, discutir os temas de interesse, nao 50 do cor-
retor de sequros, mas do segmento como um todo. Por isso,
a realizacao de mais um encontro desta natureza nao poderia
mesmo ficar de fora da agenda, brindando o corretor com de-
bates entusiasmados.



Sandra e Sheila
trabalham em
um dos projetos

Outubro

Meés de comemorac¢ao pelo dia do Corretor de Sequros
Outubro, mais uma vez, sera o0 més das homenagens ao corre-
tor de seguros com outdoors. Neste ano existe a possibilidade da
divulgacao abranger outras midias na capital. Os tradicionais al-
moc¢os nas diversas Delegacias Regionais estao também na agen-
da. O Departamento Social também pretende mobilizar toda a
categoria para realizar uma grande acao dentro do programa
Agente do Bem-Estar Social.

Novembro

Forum de Debates com a Susep
O dltimo evento do ano voltado ao aprendizado reunira mais
uma vez os principais diretores da Susep para debater temas de
interesse do corretor de seguros.

0 IMOVEL QUE 0 SEU
CLIENTE QUER ESTA
NOS N0SSO0S PLANOS.

Todo mundo gostaria de ter dinheiro para comprar a casa proépria.

Inclusive os segurados da sua carteira. Entao, aproveite a chance de
trabalhar com uma das marcas de consdércio que mais cresceu nos

ultimos anos.

Com o Porto Seguro Consdrcio Imdvel, o seu cliente realiza este sonho

e vocé garante otimas comissoes.

Dezembro

Festa de Confraternizacdo dos Corretores de Seguros
Devera seguir como a maior confraternizacao do mercado de se-

o
-

guros, reunindo um grande publico da capital e interior para um
jantar com prémios, diversao e um show especial, acom-
panhando a boa experiéncia realizada em 2006.

AR DESGH, COMUSC AL

Além disso, o consorcio da Porto Seguro oferece o Plano Aluguel + Facil
e o Lance Diluido: duas grandes vantagens criadas para facilitar a vida dos
clientes e aumentar ainda mais as suas vendas.

Para mais informacgoes sobre o Consoércio, consulte

0 seu produtor. | l_

PORTO SEGURO CONSORCIO IMOVEL [

O imével que seu cliente quer, de um jeito que ele pode pagar. EEEIEE




SINCOR-SP EM MOVIMENTO

Sdo Carlos realizou sua reunido mensal com os corretores de se-
guros da regido, no restaurante Picanha na Tabua, no dia 29 de
novembro. A eguipe da SulAmérica Seguros da cidade esteve
presente para debater alguns assuntos polémicos do segmento.

Ribeirao Preto

A Delegacia Regional de Ribeirao Preto foi uma das que nao pu-
deram comparecer a festa de confraternizagdo do Sincor,em Sao
Paulo.Por isso,no dia 13/12, eles fizeram sua festa em Ribeirao
Preto, no Hotel JP. Além dos funcionarios, compareceram 117 cor-
retores de seguros. A festa teve como tema a Noite Brasileira,com

comidas e musicas tipicas da Bahia, com sorteios de prémios.

Mogi das Cruzes

Mo dia 12 de dezembro, a Delegacia Regional de Mogi das Cru-
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zes realizou a ultima reunidao mensal do ano de 2006, tendo como
pauta a qualidade de vida. Estiveram presentes mais de 60 cor-
retores de seguros da regiao, além das liderancas de grupos se-
guradores como AGF, Bradesco, Mapfre, Maritima, Sul América e
Tokio Marine. Também compareceram autoridades politicas, res-
saltando o vice-prefeito da cidade, o S5r. Marco Aurélio Bertaiolli.

Sao José do Rio Preto

O Sincor-SP, através de sua Delegacia Regional 5ao José do Rio
Preto, proporcionou aos corretores de seguros da regiao (so-
cios e nac-socios) um Treinamento em Vendas Consultivas, jun-
to com profissionais da Bradesco Vida e Previdéncia. O evento
aconteceu no dia 17 de novembro e contou com a presenca de
70 participantes. Apds o treinamento, foi servido um almogo.

Do final de novembro ao final de dezembro, quatro delegacias
formaram suas primeiras turmas do curso de Habilitacao Susep
Vida e Previdéncia, pela UniSincor. A formatura de Marilia foi a
primeira, no dia 30 de novembro. A segunda foi Presidente Pru-
dente, no dia 2 de dezembro. A formatura de Bauru foi no dia 18
de dezembro e em 530 Paulo, aconteceu no dia 19 de dezembro.



AGENTE DOBENIESTAR SOCIAL

Beber e Dirigir NAO é Seguro s
Programa patrocinado pelo Sincor estd fortemente £ SEGURO

identificado com a cultura do gerenciamento de riscos

Cerca de 80 motoristas foram contatados.

Estudos e estatisticas dos mais variados paises, inclusive do
Brasil, ndo hesitam em apontar o motorista alcoolizado comouma
magquina mortifera nas ruas e estradas. Um levantamento feito em
2005 pela USP (Universidade de Sao Paulo), por exemplo, consta-
tou que o consumo de bebidas alcéolicas esta intimamente rela-
cionado com os altos indices de acidentes de transito. A pesquisa
verificou que, no Estado de Sao Paulo, os exames toxicologicos
indicam que 47,2% das 1.979 vitimas fatais no ano de 2001 ha-
viam ingerido alcool.

Sensibilizado com esta realidade, o Sincor-5P, por meio do
Agente do Bem-Estar Social, esta patrocinando o programa Beber
e Dirigir Nao é Seguro. Como o préprio nome sugere, a iniciativa
visa a conscientizacao de que nao se pode dirigir apds o consumo
de alcool. Para fortalecer uma cultura em torno do assunto, o pro-
grama consiste de uma série de blitzes pedagogicas feitas pelos
pesquisadores e Agentes do Bem-Estar Social no transito noturno
de Sao Paulo. Nessas abordagens, os motoristas se submetem a
um rapido exame que mede a presenca de alcool no sangue e,
ao mesmo tempo, sdo convidados a conceder uma entrevista."0
objetivo € alertar sobre os riscos de misturar bebida e direcao.
Mada e feito em forma de punicao. Também lembramos esses mo-
toristas de que a consciéncia no transito faz parte da seguranca
publica’ diz Alexandre Camillo, coordenador do Agente do Bem-
Estar Social.

O lancamento do programa aconteceu no dia 23 de novembro

e a primeira acao foi realizada dois dias depois, e um sabado.
Foram contatados cerca de 80 motoristas e apenas 9% resisti-
ram a abordagem. Em 18% dos motoristas abordados, o indice
de alcoolemia estava em desacordo com o recomendado. “Pre-
tendemos reunir dados de 2.500 entrevistas, principalmente em
bairros com grande concentracao de bares e restaurantes’ conta
Camillo.

A maioria ndo resistiv a abordagem

O porqué da presenca do Corretor de Seguros

O Sincor-5P esta patrocinando o Beber e Dirigir Nao é Seguro
porgue se trata de um programa fortemente identificado com o
gerenciamento de riscos."Nessa area, é justo que o corretor dé o
seu exemplo para toda a sociedade, contribuindo com uma forte
cultura em torno do assunto’ salienta Alexandre Camillo.

Pelo Codigo de Transito Brasileiro (CTB), o condutor nao pode
ingerir mais do que 0,6 decigramas de alcool por litro de sangue, o
que equivale a aproximadamente duas latas de cerveja (700 ml).

As acoes do Beber e Dirigir Nao é Seguro tém apoio da Unidade
de Pesquisa em Alcool e Drogas (Uniad) da Unifesp (Universidade
Federal de 5ao Paulo), em conjunto com o Conselho Municipal
de Politicas Publicas de Drogas e Alcool de 530 Paulo (Comuda).
Também conta com o suporte da Guarda Civil Metropolitana, da
Policia Militar do Estado de 5ao Paulo e da Companhia de En-
genharia de Trafego (CET).
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O SINCOR VEM ATE VOCE

Em 2007,
o Sincor-SP
vem ate voce

Programa vailevar a
representatividade do sindicato
diretamente aos corretores

de todo o estado de Sao Paulo

Para iniciar o ano de 2007, o Sincor-5P adaptou uma antiga
experiéncia de sucesso e criou o programa O SincorVem atéVocé,
MNesta proposta, o presidente do Sincor, Leoncio de Arruda, junta-
mente com representantes da diretoria e coordenadores de diver-
sos departamentos do sindicato visitam as delegacias regionais
ou marcam almogos e jantares com corretores de seguros. A in-
tencao € ouvir os problemas e necessidades de cada regiao, alem
de aproveitar dicas, experiéncias e novidades de diversos corre-
tores. De acordo com a assessoria do Sincor-5P, este programa
foi elaborado em prol da importancia de manter a classe unida e
bem informada sobre o mercado.

As visitas obedecem a uma pauta pré-programada onde se
procura levar as reunioes assuntos polémicos do mercado, bem
como realizacbes e programas a serem desenvolvidos pelo sin-
dicato,

Esta experiéncia ja foi testada em 1992, quando uma caravana
resolveu visitar as cidades de todas as regides do estado. Na oca-
siao, Leoncio de Arruda recebeu o apoio de outros corretores que
acreditaram na iniciativa.

O Programa

Desta vez, o programa foi desenvolvido como uma forma de
levar a representatividade do sindicato diretamente aos corre-
tores, tentando atender cidades de todos os tamanhos. Algumas
localidades foram escolhidas para convergir corretores de areas
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vizinhas. O proposito e cobrir a totalidade do estado. Atualmente
sdao 25 delegacias no interior e cinco na capital (centro, norte, sul,
leste e oeste), somando 30 representacoes.

Quem participa desses encontros aprova a acao, principal-
mente por ser uma grande oportunidade para fazer desabafos
e solucionar problemas. Para o Sincor-SP, a experiéncia é muito
positiva, ja que & o melhor meio de conhecer os seus represen-
tados.

Este experimento foi levado adiante até mesmo por outra
administracac do sindicato, como a do ex-presidente Joao Leo-
poldo B. de Lima (1998-2004), que realizou indmeras viagens as
delegacias e mais tarde teve a idéia de fazer as jornadas no inicio
de cada ano.E o que se pretende fazer a partir de agora.

Em 2007

O Sincor Vem até Vocé comegou na segunda quinzena de
janeiro e esta previsto para encerrar no inicio de marg¢o. Cada
corretor associado recebera seu convite em sua propria residén-
cia, informando a hora e o local de encontro, assim como quais
assuntos serao abordados e quais representantes do sindicato
estarao presentes.

A grande novidade da jornada desse ano é a apresentacao de
um video de cerca de 10 minutos, apresentado pelo presidente
do Sincor-SP, onde ele discute 10 dos principais temas que esti-
veram em discussao na categoria durante o ano. Em seguida, os
representantes do sindicato fardo um breve relato sobre cada
assunto e, na seqliéncia, sera aberto o dialogo para perguntas e
debates.



COLUNA SUSEP

Informativo sobre corretores
de seguros cassados

Referente ao processo SUSEP n° 10.005411/01-72, através do
Ministério da Fazenda, a Superintendéncia de Seguros Privados
comunica que foi aplicada a pena de cancelamento de registro

da corretora de seguros Leme ADMC e Corretagem de Seguros
SC LTDA - registro Susep n° 1.020334-3, com base no artigo 22
das normas anexas a resolucao CNSP n® 14/1995, face a infracao
ao disposto no art. 15, da lei n® 4.594/64.

Referente ao processo SUSEP n® 10.002102/01-31, através do
Ministério da Fazenda, a Superintendéncia de Seguros Privados

comunica que foi aplicada a pena de cancelamento de registro
da corretora de seguros Bom Abrigo Corretora de Seguros LTDA
- registro Susep n° 1.013480-5, com base no inicio do artigo 42

B cargas, até o Sascar GSM, customizével para qualquer veiculo por dtimos custos. Conhega mais sobre os produtos Sascar e ofereca aos seus clientes. 0 ladries

estdo cada vez mais eficientes e ndo podemos ficar para trés. (300 789 6004 www sascarcombr Sasear. Pioneira e lider em rastreamento no Brasil.

das normas anexas a resolugao CNSP n° 60/2001, face a infragao
ao disposto no artigo 127 do Decreto-Lei n® 73/66 , artigo 22 da
circular n® 127/00.

O Banco de Dados da Fenacor indica que foram cancelados os
registros de 8.505 corretores na Susep, até dezembro. Desses, 41%
sdo pessoas juridicas (3.472 empresas) e 59% (5.033) profissionais
auténomos. Das empresas que tiveram seus registros cancelados,
81% atuavam apenas no ramo vida. Entre os corretores pessoas fisi-

cas, 85,5% dos cancelamentos atingiram profissionais que tam-

bém operavam neste ramo. Fonte 5eg Noticias.

0S LADROES LEVAM QUALQUER VEICULO BRINCANDO. A SOLUGAD E SASCAR.

U segmento de Seguros pode contar com a Sascar para aumentar a rentabilidade. Sao solucoes que vao desde o Sascarga, poderoso sistema para protecdo de Irotas




RETROSPECTIVA 2006

O ano de 2006 foi particularmente intenso para o Sincor-SP.
Acompanhe, més a més, os principais fatos

Janeiro

Diretoria do Sincor-5P visita as delegacias regionais do Estado

Inicia a maratona de visitas as delegacias regionais de todo o Estado de Sao Paulo. Muitas
vezes sao até trés visitas por dia, mas a diretoria do Sincor-5F junto ao presidente Leon-
cio de Arruda, fol preparada para ouvir e responder as duvidas dos corretores, As pautas
fixas sao:venda de seguros pelas concessiondrias, montadoras e outras; Programa Cultura
do Seguro; Rede Agentes do Bem-Estar Social; Cooperativa de Crédito, entre outras. De
acordo com a proposta, todas as perguntas foram respondidas durante os encontros e
logo apds, por e-mail.

Fevereiro

Leoncio sugere o
comprometimento
€ o0 engajamento
de todos

Sincor-5P faz evento com corretores de seguros para garantir integragdo

De 10 a 12 de fevereiro aconteceu o terceiro encontro para alinhamento das diretrizes
e integracao da diretoria do Sincor-5P, no Hotel Vacance, em ﬂguas de Linddia. 370 pes-
soas participam do evento para tracar suas metas. As 22 comissdes trabalham com foco
na integracio da classe de corretores de seguros e expansao do campe de atuacdo. O
presidente Leoncio de Arruda sugere o comprometimento e o engajamento de todos os
diretores e corretores de seguros para atingir os objetives propostos. Fala também das
metas alcangadas em 2005 - que foram ultrapassadas em diversos casos.

Marco

Il Forum de Debates esclarece novas regras do Seguro de Pessoas

Preccupado com as novas regras dos Seguros de Pessoas, o Sincor-5P promove o |l Férum
de Debates, com ¢ intuito de esclarecer ao mercado de sequros as regras introduzidas
pela Susep. O evento conta com a presenca dos principais representantes da Susep, além
dos presidentes do Sincor-5P e do Sincor-RJ. O presidente da Sindseg-5P também compa-
rece. A platéia redine mais de 300 pessoas.

Homenageadas se
emocionam com
shows, sorteios e
outras atividades.

Dia internacienal da Mulher: sé para as corretoras de seguros

Evento reune 600 corretoras de seguros, no hotel Maksoud Plaza, na Capital. As convida-
das foram recebidas pelo presidente do Sincor-5P, Leoncio de Arruda, que canta a musica
Forca Estranha, de Caetano Veloso, obtendo a aprovacdo da platéia. Houve a participagao
do ator César Filho e de Murilo Rosa. As mulheres participam da palestra Uma histdria de
Sucesso, e entre outras atividades, assistern a apresentacao do magico e palestrante Clovis
Tavares. Participam de sorteios de prémios como 2 laptops e 2 cruzeiros maritimos. Um
almoco encerra as festividades. Através da contribuicdo de RS 30,00 de cada partici-
pante, o Sincor -5P doa RS 15 mil para o Fundo Social de Solidariedade do Estado, para a
compra de padarias artesanais.
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Premiagdo destaca
aimportancia da
prevencdo e a difusdo
da Cultura do Seguro

Educar PRA Proteger conquista o Frémio Sequrador Brasil 2006

A meta do "Educar PRA Proteger” € atingir pelo menos 30 mil estudantes, até o final de
2006, em todo o estado. Assim, as agdes movimentam as escolas estaduais paulistas pro-
ferindo palestras, tirando dividas e promovendo concursos. O objetive é levar a mensa-
gem de que o seguro ¢ um bem necessdrio, Por esta acao, os presidentes do Sincor-5P e
da Sindseg-5P receberam o Prémio Segurador 2006, pelo desenvolvimento do programa.
A premiacac destaca a unido das duas instituicées e promove a Cultura do Seguro na
sociedade,

Maio

Curso de Habilitagdo comega a todo vapor

Acontece a aula inaugural do Curso de Habilitagdo para Corretor de Seguros de Vida, Pre-
vidéncia e Capitalizacao na Unisincor - Universidade Corporativa Sincor. A abertura oficial
das aulas é realizada pelo coordenador do Departamento de Cursos do Sincor, Eduardo Pi-
leggi.Em seguida, serve um coquetel para maior integracdo entre alunos e mestres. Além
da Funenseq, a entidade passa a ser a Unica a oferecer este tipo de curso.

Assinatura do

documento histérico,

que amplia as

instalagdes do Sincor

para todo o 29* andar

Sincor-5P amplia sua sede na Capital

A diretoria do Sincor-SP se redne para a assinatura da escritura de compra de uma area de
330 m2, que fica ao lado da sede. A partir deste instante, as instalagdes da entidade pas-
samn a abranger todo o 29° andar do Edificic Conde de Prates, com 1.320 m2 de drea.

Credicor traz uma

série de vantagens

ao cooperado

Cooperativa de Crédito apdia os corretores de 5do Paulo

Sindicato inaugura o Credicor-5P para apoiar o crescimento profissional dos corretores de
seguro em todo o Estado de 5ao Paulo. Ela passa a atuar com produtos e servigos banca-
rios que apresentam tarifas e taxas de juros bem diferenciadas dos bancos tradicionais.
A novidade também traz oportunidades mais rentaveis, além de menos burocraticos. Ela
esta filiada a Central das Cooperativas de Crédito do Estado de 5ao Paulo, que representa,
no estado, o maior sistema de cooperativas de crédito do Brasil.



Julho

Terceira Turma do Projeto Aprendiz

Mais 30 jovens tém a oportunidade de integrar a terceira turma do Projeto Aprendiz In-
diana Sincor-5P. Os escolhidos foram pré-selecionados pela ONG Associagdo de Ensino
Social Profissionalizante (Espro), na qual os jovens permanacem Cinco meases m um curso
bdsico de auxiliar de escritorio. Dez dos 12 alunos que participaram da primeira edigdao
deste projeto, em 2003, concluiram o curso e estao trabalhando na Indiana Seguros.

Aproximagdo
politica & uma das
metas prioritdrias
da presidéncia

do Sincor-SP.

Sincor-5P visita presidente Lula

O Presidente da Republica, Luiz Indcio Lula da Silva, recebeu o Presidente Leoncio de Ar-
ruda e a diretoria do Sincor-5P para discutir pontos relevantes sobre a economla do pals
e principalmente para falar sobre a inclusdo no SuperSimples - embora ndo tenha sido
atendido. A aproximacao politica atinge um patamar significativo para futuros entendi-
mentos.

Jundiai conquista delegacia do Sincor-5P

Jundiai recebe uma delegacia representante do SincorSP, ja que possui quase 400 corre-
tores de seguros com cadastramento junto a Susep como pessoas fisicas e juridicas.Deste
universo, cerca de 40% sao socios do Sincor-5P.

Agosto

Il Férum de Debates com a Susep tenta acalmar o mercado

O Sincor-5P promaove o lll Férum de Debates com o superintendente da Susep, René Gar-
cia, para discutir e esclarecer as posicoes da entidade frente a decistes do mercado. O
evento conta com um café da manha e recebe cerca de 150 corretores de todo o Estado
de 540 Paulo. A pauta é formada pelos préprios convidados que questionam assuntos
como: posturas éticas e a regulamentacgao da atuacao do mercado por parte da Susep.

Setembro

Na edigdo 2006, 0
Conec chega a ser
considerado o maior
evento de corretores
de seguros do mundo

0 12® Conec fez sucesso desde sua abertura
Com a pretensao de ser o0 "maior congresso de corretores de seguros da América Latina)
o 12° Conec se supera. Nesta edigio ele chega a ser considerado o maior do mundo, den-

tro do segmento. Contou com presengas ilustres come o entao governador de S3o Paulg,
Claudio Lembo, e o prefeito da cidade, Gilberto Kassab, que, juntos ao presidente do Sin-
cor-5F Leoncio de Arruda, romperam lago para declarar a abertura do evento. Em seguida
estava aberta a maior feira de exposicées do mercado. Sao trés dias de congresso, que
fica marcado por palestras motivacionais @ técnicas. As mulheres tém uma programagao
exclusiva com sorteios e surpresas, Todos os corretores de sequros presentes Concorrenm
ao sorteio de 12 autos da marca Peugeot.

Unisincor tem sua primeira formatura do curso de Habilitagdo

A UniSincor festeja a formatura da primeira turma de corretores de seguros. Participam
do evento 147 pessoas entre convidados, professores e membros do Sincor-SP. Além dos
33 formandos. Os novos corretores estdo plenamente capacitados para atuar na area de
sequro Vida, Previdéncia e Capitalizacao. A cerimdnia é aberta pelo presidente do Sincor-

5F que enfatiza a importancia de uma formacdo séria para atuar nessa area. A maior parte
do grupo ja esta atuando no mercado e agora pode se cadastrar na Susep.

Outubro

':: ; Inauguracde do
: espaco do Credicor,
- que jd conta com
i mais de 500 cotistas

Credicor ganha casa nova

O Sincor-5P inaugura o novo espaco que amplia suas instalagdes. Além de outros bene-
ficios, a nova area oferece melhores condicdes de continuidade ao trabalho do Credicor-
5P oferecendo mais comodidade e funcionalidade para as suas operagdes. Para felicitar
a novidade, o departamento de eventos organiza um coquetel com a presenca de cerca
de 100 pessoas. O espaco destinado a Credicor-5P & essencial, pois a cooperativa, que
comegou com aproximadamente 100 cotistas, jJd conta com mais de 500.

Novembro

Delegacdo diz que
a tecnologia de
certificacdo digital
do Brasil é a mais
capacitada

Delegacdo do Banco Central da Costa Rica visita a AC Sincor

O governo da Costa Rica envia uma delegagdo para conhecer a Certificagao Digital do
Brasil. A comitiva, composta por representantes do Banco Central e do Ministério de Cién-
cia e Tecnologia daquele pais, vemn ao Sincor-5P para avaliar de perto o desenvolvimento
da tecnologia. De acordo com a delegagio, percebe-se que o sindicato possul um caso
de sucesso de desenvolvimento com uma histéria fundamentada. Durante o encontro,
os representantes do governo da Costa Rica dizem que a tecnologia brasileira no setor
& a mais capacitada, levando em conta todos os paises visitados por eles, considerando
México, Chile, India, Austrilia, Espanha e outros.

Dezembro

Busdoor destaca a
acdo dos corretores
de seguro

wmuw. dfinisrdesegurad.arg.br HNCE R

Importancia do corretor de seguros ¢ divulgada com criatividade

Diarlamente, milhares de pessoas de diversas regides das cidades de Sao Paulo, Guarulhos
e ABC paulista recebem o impacto da mensagem 'Tenha com guem contar: Seguro... 50
com Corretor de Seguros. A informacgao € veiculada por meio de painéis fixados nas trasei-
ras de 141 &nibus de transporte urbano de passageiros que circulam por vias de grande
movimentacao. O busdoor, termo que determina este tipo de midia, € uma das principais
apostas da publicidade atual, ja que a comunicagdo alcanga um grande namero de pes-
soas, de diferentes segmentos e locais. A campanha estard exposta até o final margo de
2007.

Festa de Confraternizacdo retine mais de 3.000 Corretores de Seguros

E realizada a maior confraternizacio do mercado de seguros no Expo Barra Funda, na
Capital. O evento, que conta com corretores da capital e do interior, oferece um jantar com
buffet variado, show com Frank Aguiar e sorteios de prémios valiosos, entre eles TVs de
plasma, cruzeiros maritimos, notebooks e viagens a Buenos Aires.
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Corretores de seqguros fecharam 2006 com grande festa

Evento proporcionou muita diversao e alegria, encerrando com justica um ano de intenso trabalho

Depois de diversos eventos que surpreenderam o mercado, o
Sincor-5P decidiu fechar 2006 com chave de ouro ao organizar
a Confraternizacao dos Corretores de Seguros do Estado de Sao
Paulo. O evento proporcionou muita diversao e alegria a todos os
presentes, encerrando com justica um ano de intenso trabalho.

O numero de presentes foi bastante expressivo. Participaram
da confraternizacao no Expo Barra Funda, na noite do dia 13 de
dezembro, mais de trés mil pessoas, entre corretores de seguros
e acompanhantes. Para destacar a grandiosidade do evento, vale
destacar que diversas cidades do interior do Estado de Sao Paulo,
litoral e ABC Paulista organizaram excursdes para nao perder a
festa.

A confraternizagao

A noite foi marcada por um clima de muita alegria que salien-
tou a plena satisfacao dos participantes. No jantar foi servido um

Muitos levaram
s seus familiares

Amigos em atitude
de sincera afei¢do
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O elima favoreceu
manifestacbes
de intensa unido

buffet variado de pratos quentes e frios, com sobremesas para di-
versos gostos. A animacao ficou por conta do cantor Frank Aguiar,
que fez uma apresentacao com ritmos bem brasileiros, mistu-
rando forrd, samba e xote, dentro de um clima de grande roman-
tismo.

Os corretores de sequros foram surpreendidos com o sorteio
de varios prémios como televisores com tela de plasma, cruzeiros
maritimos, notebooks e viagens para Buenos Aires.

Comprometimento

Em linha com o comprometimento social do Sincor-5P, a festa
também incluiu uma acao beneficente muito significativa. A
arrecadacao total da venda de convites foi revertida para seis
instituicoes de assisténcia social da capital e interior, comple-
tando a intensa agenda de 2006 do programa Agente do Bem-
Estar Social.

Frank Aguiar misturou
vdrios ritmos brasileiros

O cantor fol muito

Mais de trés mil pessoas
participaram da festa

disputado para as fotos



NOVIDADE

Coordenadores fazem Plantao
de Departamentos no Sincor-SP

Para expandir e melhorar o atendimento aos corretores de se-
guros, o Sincor-5P lancou o Plantao dos Coordenadores. A cada
dia da semana um dos coordenadores dos departamentos do
Sincor fica disponivel para atender os associados em uma sala ex-
clusiva na propria sede do Sincor. A intencao é ter um canal direto

para esclarecer dividas e resolver qualguer pendéncia com o cor-

retor de seguros.

Departamento

Cursos Eduardo Fileggi
Francisco Chiomento

Beneficios
Tributos
Cultura do Seguro da Capital

O Sindicato dos Corretores de Se-
guros, de Empresas Corretoras de
Seguros, de Salde, de Vida, de Capi-
talizacao, de Previdéncia Privada no
Estado de Sao Paulo - 5INCOR-SP
em obediéncia ao Art.2e, letra "C" e
“C1" do Regimento do Processo de
Eleicoes, (Artigo 44 do Estatuto do
SINCOR-5P) assim redigido:“a pubili-
cacao das chapas dar-se-a no prazo
de 10(dez) dias uteis apés o término
das inscricbes, em jornal de grande
veiculacao e periddicos do Sindicato,
correndo a partir de entao, o prazo
de 5 (cinco) dias para eventuais im-
pugnacoes por qualquer associado]
faz saber aos Senhores Associados
que foram inscritas as duas chapas
abaixo, que concorrerao a eleicao a
ser realizada em 22/03/2007, para os
cargos da Diretoria, relativa ao perio-

do de 2007/2010.

Sao Paulo, 26 de janeiro de 2007.
LEONCIO DE ARRUDA - Presidente

Coordenador
Social Alexandre Camillo

Wilson Bezutte
Alexander Diniz

ELEICOES NO SINCOR

Nao é preciso marcar hora para ser atendido. Basta vir até o Sin-
cor-SP durante o expediente de Plantao, que funciona das 10h00
as 16h00, com intervalo para o almocgo,das 12h30 as 13h30.

Quem preferir, ha ainda um telefone Unico disponivel: (11)
3188-5069. Cada coordenador também divulga seu e-mail para

agilizar o atendimento e recepcao.

Confira as datas, horarios e e-mails no box abaixo:

Dia de atendimento
Segunda-feira
Terca-feira
Quarta-feira
Quinta-feira
Sexta-feira

Horario de atendimento
10h00/12h30 as 13h30/16h00
10h00/12h30 as 13h30/16h00
10h00/12h30 as 13h30/16h00
10h00/12h30 4s 13h30/16h00
10h00/12h30 as 13h30/16h00

E-mail para contato
camillo@sincorsp.org.br
pileggi@sincorsp.org.br

chiomento@sincorsp.org.br
tributos@sincorsp.org.br
alexanderdiniz@sincorsp.org.br

CHAPA REGISTRADACOM O N®= 1:

DIRETORIA EXECUTIVA:

PRESIDENTE: Leoncio de Arruda

1= VICE-PRESIDENTE: Mirio Sérgio de Almeida Santos
2*VICE-PRESIDENTE: Alexandre M. Camillo

1¢ SECRETARIO: Cassia Maria Del Papa

2¢ SECRETARIO: Adevaldo Calegari

1* TESOUREIRO: Orlando Filipe Gouveia

2 TESOUREIRO: Leilane Ap. Figueiredo Strongren
SUPLENTES DA DIRETORIA EXECUTIVA:

12 SUPLENTE: Arthur Cicone Jr.

2° SUPLENTE: Jorge Teixeira Barbosa

3° SUPLENTE: Celso Lopes

4= SUPLENTE: Melma Domingues R.Pereira

5® SUPLENTE: Plinio Gilberto Spina Jr.

6° SUPLENTE: Carlos Alberto Antonietto

7¢ SUPLENTE: Luiz Carlos Alvarez Morales Jr.
CONSELHO FISCAL: TITULARES:

1° CONSELHEIRO: Julio César Pasquinelli

2® CONSELHEIRO: Mauro Antonio Laranja

3® CONSELHEIRO: Julio Cesar Salles Murat
SUPLENTES DO CONSELHO FISCAL:

1° SUPLENTE CONSELHO: Antonio Carlos Ferraz de Oliveira
2® SUPLENTE CONSELHO: Miguel A.Fiori Sobrinho
32° SUPLENTE CONSELHO: José Geraldo da Silva
DELEGADOS FENACOR:

1° DELEGADO: Leoncio de Arruda

2® DELEGADO: Luiz loels

3* DELEGADO: Melson Martins Fontana

4% DELEGADO: Diniz Munes Caetano

CHAPA REGISTRADA COM O N* 2:

DIRETORIA EXECUTIVA:

PRESIDENTE: Edson Lasse Fecher

1° VICE-PRESIDENTE: André Whitaker Vidigal
2°VICE-PRESIDENTE: Ezaqueu Antonio Bueno

1° SECRETARIO: Ricardo Muaccad

2° SECRETARIO: Hélio Vassian

1* TESOUREIRO: Elzimar Antunes

2° TESOUREIRO: Mario Pedro Lagus

SUPLENTES DA DIRETORIA EXECUTIVA:

1¢ SUPLENTE: Eduardco Luiz de Souza

2° SUPLENTE: César Augusto Zuntini

3® SUPLENTE: Luiz Alberto Mardin

4° SUPLENTE: Maria Izabel Correa Lima

5° SUPLENTE: Cdilon Vianna Cotrim Jr.

6° SUPLENTE: Osmar Donizeti da 5ilva

7° SUPLENTE: Fabia Luci de Qliveira

CONSELHO FISCAL:TITULARES:

1° CONSELHEIRO: Paulo Ledo de Moura Jr

2® CONSELHEIRO: Carlos Antdnio Barros de Moura
3 CONSELHEIRO: Guilherme Oliveira Aradjo
SUPLENTES DO CONSELHO FISCAL:

1°* SUPLENTE CONSELHO: Salvador Edison Jacintho
2®* SUPLENTE CONSELHO: Luiz 5ebastiao Fabregas Surigué
3¢ SUPLENTE CONSELHO: José Francisco do Mascimento
DELEGADOS FENACOR:

1° DELEGADO: Edson Lasse Fecher

2® DELEGADO: André Whitaker Vidigal

3° DELEGADO: Ezaqueu Antonio Bueno

4* DELEGADO: Ricardo Muaccad

JCS JANEIRO 2007



DIRETOACO FONTO

enos de 1%
a frota tem
rotecao

ara perdas

Os motociclistas sao tao temidos pelas seguradoras como pe-
los motoristas de carros, que quando os véem no retrovisor logo
buscam uma rota de desvio. Das mais de 75 seguradoras atuantes
no Brasil, apenas trés operam com o veiculo de duas rodas. Se-
gundo estatisticas do setor, aproximadamente 60 mil motos tém
seguro. Isso representa menos de 1% da frota circulante no Pais.
Segundo dados do primeiro semestre deste ano, apurados pelo
Denatran, 7,5 milhoes de motos circulam no Brasil.

“E um seguro nervoso, com muita oscilacdo de preco pelo
risco que representa. E muito facil roubar uma moto. Ela pode ser
transportada com facilidade. Além de ser de dificil recuperacao’
disse Anderson Mello, diretor de automovel e massificado da
SulAmeérica. “Se um motoqueiro esquecer de puxar o pedal de
apoio, a queda pode gerar um custo de conserto equivalente a
perda total, pois as pecas sao muito caras, acrescentou Marcelo
Sebastiao, gerente de automdvel da Porto Seguro.

A SulAmeérica tem 40 mil motos em carteira, com prémios
anuais de R$ 35 milhdes e prémio médio de RS 900, o que
significa uma taxa média de 15% do valor de uma moto nova de
125 cilindradas. A SulAmérica tem parceria com corretores que
atendem montadoras, sendo a principal a Honda. Essa categoria
representa 85% das 1,36 milhao de motos vendidas no Pais neste
ano, com faturamento de US$ 5 bilhdes, segundo a Abraciclo.

A Porto tem mais de 7 mil motos em carteiras, com prémios
anuais em torno de RS 13,5 milhdes. Isso gera um prémioc médio
de RS 1,9 mil."56 aceitamos motos acima de 200 cilindradas e
fabricadas a partir de 2001/, disse Sebastiao. A Bradesco Seguros
tambem opera no setor, com motos acima de 500 cilindradas.
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Além das restricbes em relacao as cilindradas, ha também
motoristas que nao sao aceitos. Os que fazem das duas rodas um
meio de trabalho sao excluidos de todas as seguradoras."Aceita-
mos todas as cilindradas, mas ela nao pode ser usada como
instrumento de trabalho pelo sequrado’ disse Sebastiao, da Porto.

Enquanto a SulAmérica aceita a demanda de seus corretores,
sem investir em campanhas para a venda do produto, a Porto Se-
guro vai atras de seu cliente. Mo ultimo final de semana, a segura-
dora organizou um café da manha para os motoqueiros que foram
lavar suas motos ou simplesmente bater papo e rever amigos no
Johnie Wash, em 5ao Paulo."Temos servicos diferenciados para os
motoqueiros e investimos para conquista-los) disse Sebastiao.

A seguradora também participa de eventos dos estradeiros,
acjueles que vivem viajando. "Além dos servicos, oferecemos as-
sisténcia 24 horas, pois eles viajam muito, bem como guinchos
adaptados para a remocao do veiculos de duas rodas” A
SulAmeérica também gosta dos estradeiros. "Apesar do risco ser
grande quando eles viajam juntos, pelo efeito boliche, o risco de
roubo é nulo”

Segundo o gerente da Porto, boa parte da carteira é de motos
mais caras. Os apaixonados por essas maguinas nao se importam
muito de pagar entre 10% e 15% do valor das motocicletas pelo
seguro. Léo Entratice Ribeiro, analista de sistemas, comprou uma
apolice de seguro porque era a sua primeira moto."Figuei receoso
e optei pelo seguro para sentir qual era o risco de ter uma moto’,
disse ele, um dos freqlientadores da oficina de lavagem. Em um
ano, nao utilizou o seguro, mas mesmo assim optou por renova-lo
no més passado. (Denise Bueno - Gazeta Mercantil)
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Um Dia Sem Sequro

0 mercado de seguros comemorou no ultimo dia 14 de
maio o "Dia Continental do Seguro’ A data, instituida ha mais de
cinglienta anos para estimular a aproximacao entre os profis-
sionais de seguros das Ameéricas, deve servir também - particu-
larmente quando se intensificam as relagdes entre os paises do
nosso continente - para fazermos uma reflexao sobre o papel do
seguro na sociedade.

O setor de seguros, previdéncia complementar e capitaliza-
cao é responsavel pelo dinamismo de diversos segmentos da
economia que os numeros, por si 50, nem sempre revelam. O
que significam os RS 29,4 bilhdes de indenizacdes e beneficios
pagos no ano passado? Se analisarmos, por exemplo, o ramo de
automaoveis, vamos constatar que o valor de RS 6,9 bilhoes pago
em cerca de 1,8 milhao de sinistros equivale a metade do fatura-
mento de uma montadora como a Volkswagen, que produz cerca
de 570 mil veiculos por ano e tem 24 mil empregados.E as 170 mil
indenizacoes anuais (média de RS 22 mil) por ébitos representam
cerca de 30% dos falecimentos ocorridos na faixa etaria da popu-
lacao economicamente ativa (entre 20 e 74 anos).

Meu sentimento € que as pessoas, embora suas vidas estejam
marcadas individual e coletivamente pela protecao dos seguros,
nao tém consciéncia da sua importancia.E nao tém porque & mui-
to dificil imaginar como seria um dia sem seguro, ou seja, um dia
em gue os riscos de todas as atividades humanas deixariam de
estar cobertos por seguros.

Se isso acontecesse, 0s avioes nao levantariam voo, 0s navios
nao deixariam os portos e o transporte de pessoas em geral nao
funcionaria pela falta da protecao do seguro de vida e aciden-
tes pessoais. Milhares de atendimentos médico-hospitalares nao
se realizariam sem seguro saude. Milhares de veiculos provavel-
mente nao circulariam porque seus proprietarios nao correriam
o risco de acidentes sem o seguro de automoveis. Conseqliente-
mente, milhares de oficinas e seus empregados nao teriam
trabalho e poucos carros novos seriam vendidos porque muito
pouca gente se arriscaria a retirar um veiculo das concessionarias
sem antes fazer o seguro. As grandes plantas industriais parariam
de produzir porque os empresarios, certamente, nao admitiriam
que seus investimentos e seus empregados ficassem expostos
aos riscos sem a cobertura do seguro. O comércio sofreria um im-
pacto sem precedentes, com os produtos presos em seus deposi-
tos e impedidos de chegar a seus destinos, dentro dos paises e no
exterior, por falta da cobertura do seguro e o desenvolvimento

tecnoldgico ficaria estagnado porgque nenhum avango acontece,
nenhum satélite é lancado ao espaco sem a prote¢ao do seguro.

De um modo geral, todas as pessoas e atividades seriam afe-
tadas em suas vidas e seus negocios se houvesse "um dia sem
seguro” Os prejuizos socio-economicos equivaleriam aos de uma
imensa greve geral sem piquetes e passeatas, mas com sequelas
que permaneceriam indefinidamente no inconsciente das pes-
50as.

Se acontecesse "um dia sem seguro” e se esse dia fosse o dia
11 de setembro de 2001, por exemplo, as vitimas do atentado de
MNova lorque nao receberiam as indenizacoes, calculadas entre 70
e 100 bilhoes de ddélares, por morte, danos materiais, lucros ces-
santes etc...

O papel do seguro, em seu conceito mais abrangente, é esse:
dar as pessoas trangliilidade para sonhar, ousar e realizar com a
certeza de que os riscos de viver e trabalhar tém a protecao de
uma instituicao: a instituicao seguro. Um fato narrado pelo escri-
tor italiano Giovanni Pappini em uma de suas histérias sobre uma
visita a Nova lorque retrata bem essa questao. Diz ele que, muito
impressionado com a grandiosidade da cidade vista dos ultimos
andares do Empire 5tate Building, comentou que |he parecia im-
possivel que os homens tivessem sido capazes de construir tudo
aquilo.

O empresario Henry Ford, também presente, ao ouvir o comen-
tario de Pappini, teria argumentado:"0 senhor se engana quando
pensa que essa cidade foi feita pelos homens. Quem a fez foram
0s seguros. Sem seguro nao teriamos os edificios, porque nenhum
homem se atreveria a trabalhar nessas alturas com o risco de cair
e morrer, deixando sua familia na miséria; sem seguro, nenhum
empresario investiria milhées em uma construgao como esta sa-
bendo que uma simples fagulha poderia reduzir tudo a cinzas;
sem seguro, nada circularia pelas ruas porque ninguém correria o
risco de, a qualquer momento, sofrer um acidente sem cobertura.
E isso nao acontece so nos Estados Unidos, mas em todo mundo,
cuja tranquilidade repousa sobre a base dos seguros.”

Jodo Elisio Ferraz de Campos
Presidente da Federacao Nacional das Empresas
de Seguros Privados e de Capitalizacdo - Fenaseg

* Artigo publicado no dia 19 de maio de 2005,

no Jornal do Brasil, na pdgina "Opinido’
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DEPARTAMENTOS EM ACAO

Departamento de
Beneficios fechou
2006 com 4,4 mil

s e |
usudrios de planos

de saude

Associados do Sincor-SP tém 22 tipos
de beneficios que oferecem vantagens
de custos e condicoes

O Departamento de Beneficios do Sincor-5P encerrou o ano
de 2006 com 4,4 mil usuarios de plano de saude. O Multi-Saude
Sincor Bradesco Empresa, que comegou a ser comercializado em
1° de janeiro de 1998, & o que tem mais planos vendidos entre
os associados, com 3,3 mil contratos firmados. Este produto tem
valores subsidiados e condicoes especiais para associados pes-
soas fisicas, socios cotistas e funcionarios de corretoras, incluin-

do dependentes. Outra vantagem é que na contratacdo nao ha

caréncias para consultas e exames simples.

O Plano de Saude Unimed foi o segundo produto deste seg-
mento mais comercializado entre os associados do Sincor-SF,até o
final do ano passado, com 624 contratos. Este numero merece ser
destacado, uma vez que se trata de um plano mais recente, cujas
vendas iniciaram em 1° de julho de 2006. Entre outros beneficios,

a Unimed oferece protecao com cobertura em 590 municipios do
estado de 5ao Paulo, além de opcao de continuidade, em caso de
falecimento do titular.

Outros beneficios

O departamento de Beneficios também apurou que, até a
virada do ano, 1.002 associados do sindicato haviam optado por
adquirir o Seguro de Responsabilidade Civil, cuja comercializagao
comecou em 2002. Criado pela Real Seguros, o produto garante

o reembolso das quantias relativas a reparacao por perdas finan-

O Departamento de Beneficios do Sincor-5P encerrou o ano com 4,4 mil usudrios
de plano de saude. Ao todo sdo 22 tipos de vantagens oferecidas pelo sindicato

ceiras e prejuizos causados a terceiros em funcao de agbes ou
omissdes. Cobre tambem custos judiciais e honorarios de advo-
gados, além de danos morais, extravio, furto ou roubo de docu-
mentos sob a responsabilidade do usuario e uso e conservacao
do imovel.

No final de 2006, também havia 703 associados que optaram
por usufruir do Sesc-5P, matriculando-se na categoria MIS. Eles
possuem o direito de participar de todos os servigos e atividades
da entidade no estado de Sao Paulo, com excecao de estada em
centro de férias e atendimento odontologico. Em troca, eles pa-
gam apenas uma taxa anual de R$ 15,00 ou RS 30,00 (incluindo
familiares), além de eventuais custos relacionados com atividades
especificas.

Ja o produto Porto Odontolégico virou o ano contando com
473 contratos firmados por meio do departamento de Beneficios.
Este plano nao exige caréncia na contratacao e se destina as cor-
retoras juridicas. Ele oferece diagnostico, consulta inicial, radiolo-
gia, prevencao, odontopediatria, dentistica, tratamento de en-
dodontia, tratamento de periodontia, cirurgia oral e reabilitacao.

Hoje, o associado do Sincor-SP tem direito a 22 beneficios,
que oferecem vantagens em termos de custos e condi¢oes. Para
conhecer todos eles, basta contatar os departamentos de Benefi-
cios, Social ou as delegacias regionais. Ou ainda acessar o sife do
Sincor-5P: www.sincorsp.org.br .
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DEPARTAMENTO SOCIAL

Coordenador:
Alexandre M.Camillo

Com a parceria entre o Sincor-SP e a empresa de brindes "Sé
Marcas’ foi vendido o equivalente a RS 23.746,00. Deste valor, 7%
foram revertidos para o fundo do Agente do Bem-Estar Social.
Lancamento do projeto “Beber e Dirigir nao € Seguro” que ja se
transformou em um sucesso de opiniao publica: apos a realiza-
c¢ao da pesquisa em dois locais de 5ao Paulo, o apoio a iniciativa
é geral.

DEPARTAMENTO RURAL

Coordenador:
Julio César Salles Murat

Foram realizadas palestras recentemente em Ribeirao Preto,
Presidente Prudente e Sao Jose do Rio Preto, juntamente com a
Seguradora Brasileira Rural. Os corretores de seqguros comparece-
ram em grande numero, demonstrando elevado interesse pelo
ramo. Os destaques foram: os incentivos de até 80% oferecidos
pelos governos Estadual e Federal ao pagamento de apolices de
varias culturas, alem da imensa gama de sequros a ser explorada
pelos corretores de seguros. Ficou claro que este € um ramo pro-
missor, mas requer conhecimento técnico e a vontade de pro-
mover a venda dos produtos.

DEPARTAMENTO DE SEGUROS
OBRIGATORIOS

Coordenador:
Jodo Urdiales Gongora

Para melhor visualizacao e facilitando o acesso dos corretores
de seguros, foram colocadas no site as seguintes tabelas atu-
alizadas para 2007: Seguro DPVAT; Seguro de Acidentes Pessoais
de Passageiros; Sequro DPEM (Seguro Obrigatério de Danos Pes-
soais causados por Embarcagdes ou por sua Carga).

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA

Coordenador:
Manuel Matos

Um convénio firmado entre o SINCOR-SP e a Indiana Seguros
promovera os produtos de certificacao digital da sequradora em

eventos do sindicato. Uma das acoes sera o sorteio de certifica-
dos digitais para os corretores participantes. Além disso, esta em
andamento o processo de credenciamento da AC SINCOR-SRF e
AC SINCOR-JUS, cujas negociacoes com © Prestador de Servigos
de Suporte (PP5) estao sendo conduzidas pelo presidente do sin-
dicato.

DEPARTAMENTO DE TRIBUTOS

Coordenador:
Wilson Francisco Bezutte

0O destaque do departamento & dado ao |55, Estara em vigor
a nota fiscal eletronica para as corretoras que tém faturamento
acima de R$ 240.000,00 (Duzentos e quarenta mil reais). Durante
todo o ano, o coordenador do departamento estara presente to-
das as quintas-feiras na sede do sindicato, para atender aos cor-
retores com questoes diversas e duvidas.

DEPARTAMENTO CULTURA DO SEGURO

Coordenador:
Sidney Garcia de Sousa

Recomendacao aos corretores para divulgarem o Concurso
de Redacao, cujo piloto sera lancado em 27/02/2007. O prazo
para recebimento das redacdes vai até o dia 04/06/2007. Entre
os dias 4 de junho e 2 de julho, sera feita uma triagem. A analise
dos textos pelos jurados acontecera entre os dias 02/07/2007 e
01/08/2007. O material de marketing para auxiliar na divulgacao
esta sendo providenciado.

DEPARTAMENTO DE BENEFICIOS

Coordenador:
Francisco Orlando Chiomento

Um seguro de Responsabilidade Civil adicional serad oferecido
aos corretores de sequros associados do Sincor-5P, conforme o
acordo entre o sindicato e a ACE Seguradora. Os detalhes ainda
serao divulgados a todos.
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CORRETOR DE SEGUROS NA IMPRENSA

SECAO: Ranking

SECAO: Pesquisa - “BEBER E DIRIGIR NAO E SEGURO”

maseme:  DC

Tecnoloala & Finances  DMeso conlec, NOOSTRA & SEEVICOS @Aﬁﬁ"ﬂll ESTADO

No dia 24 de novembro ¢ site Executives Financeiros publicou reportagem sob o titulo "Receita
da Previdéncia Privada cai, mas setor de seguros cresce 14,21%*, onde divulgou o
levantamento feito pelo sindicato que mostrou que "o Plano de Gerador de Beneficio Livre [PGBL)

levou a receita da Previdéncia Privada para baixo. O resultade do faturamento nos nove primeinos Jornal da arde
meses do ano passado fol R3 360 milhdes maior do que neste ano. Houve aumento nas vendas
dos produtos de WGEBL (Vida Gerador de Beneficio Livre), gue passou de RS 7.3 bilhSes para cerca

de R$ 10 bilhdes.” | ICi
201 Mo @ segunpp  X2EQQ Noticias &

JA& no dia 27, quem noticiou esse assunto fol o jornal DCI, que também deu destague para o
ranking do Sincor-5P.

Diario da Manha
{Goias)

Blitz mede niveis de dlcosl em motoristas em Sio Paulo
A Pesquisa “Beber & Dirigir nlo & seguro”, patrocinada peko Smoor-5P, ganhou mais destagues na

SECAG': Rﬂ'ﬂﬂ?ﬂgﬁﬂ imprensa, Mos dias 02 & 03 de Depembro, a Agéncia Estado ¢ o Jornal da Tarde publicaram
reportagemn sobre a “blitz pedagdgica® realizada no Tatuapé, bairro da zona leste, onde se
oORCENIra Muitos Dares @ casas noturnags: “o objetvg i apurar dados sobe as hidbitos dos clientes

pEsquisa, com a reproducdo das matérias,

7 HHLIME di bares moturmos e verfcar am gue nivel alcodlico assumem a direcdo de veloulos®. Os sibes
/ | Ol"l Yahoo Moticias, Uitimo Segundo ¢ Didrio da Manhd (Goids) também deram um bom destague &

Seguradoras fazem de tudo para ndo perder o cliente na renovacio

Dia 08 de janeiro, o correbor de sequros ganhou destague no caderno "Guia Veiculos”, do jornal
Valor Econdmico, com a chamada de capa "Momento da decisdo”, que levou o leitor a tirar suas
dividas e saber em que deve prestar atencio na hora da renovacio do sequra,

MNa oportunidade, Leoncio de Arruda destacou a importancia do profissional corretor de seguros:
"Em primeiro lugar temos que esclarecer que eles ndo trabalham para seguradoras, sao
independentes”. A matéria completa dizendo que "Por isso eles devem orientar quanto & melhor
opcho”®,

Além disso, a reportagem esclareceu que ha vantagens em réenovar com a mesma seguradora,

mas que "um dos argumentos utilizados na tentativa de convencer o cliente a trocar de companhia

pode ser um mero detalhe na cobertura principal. "Exemplo: ha seguradoras que podem ndo
Indenizar veiculos levados por enchentes, mas oferecem carro reserva gratis por sete dias”,
explica Leoncio.

SECAO: Abertura do Resseguro

2 DCI : @ PANORAMABRASIL

I Valorr

DIARIO DO GRANDE ABC

Resseguradoras preparam=se para crescer com a abertura

L) Jrmal DCI & o site Panorama Brasil deram a ﬂl:ltitlﬂ-.. ngodia 14 de Jegembro, sobne 3 abertura de
resseguro @ as reacdes do mercado caso o projeto seja aprovado no Senado, Segundo o jomald,
“pxecutivos estimam que com a abertura do Setor, o MEercado de Sequrd podend crgsier 20% 30
ano. Abe oulubro, ¢ Instituto de H.'I'."i.i.ﬂ'ﬂu-l'l:ls do Brasll ([RB-Brasd Re) emitiv R$ 2.4 bilhoes &m
DI"E'“"-'EI, tenda gﬂﬁhﬂ B 1.2 Bilhae™. A noticiy ta mbdm explics s reflexos do fim da mon ﬂlﬂfl"l} do
mercado Ge ressEguios no Brasl no crescimento do mercado em até X0%. “5e o Congresso
Aprovas & MlexiBlizacho do Se1or, &% LANAS poderm NEsr Sinds mals BaIxas o que BmMBNARS & SVERes
previsto para 2007, Se o governo federal pnvabizar & sres de stidentes de trabalho, ou melbhor,
reprivatirar porque o setor ]é fd privatizado uma vz, o crescimentd pode supeErar a casa dos
20%. Porem, enguanto isso nae acontecer, 0 avango deve mesmao ficar entre 10% e 20% ao ang®,
edtima Leancio de Arruda. presidente do Sincor-SP,

Na Rewista Execulives Financeiras da més de janeira, o pretidente Sincor-5P, falou sobre 3
ghertura G0 mercafo de resseguro £ A5 perspectivas & metas para o mercado de seEguros em
2007,

18 no dia 16 de janeire, o Valor Econdmico também deu destagues 20 AsSUnto CoM a repoetagem
“Fim do monopolio promete redu2ir oS :I}I'IEI;EIE'-. que raz & opinido de Ledgncis de l’lrl.ldi_.‘
“Finalmenie o Govemo resplved oihar para & Mmercaso de 2q wros™. Dia 22, o jmal Didrio do
Grande ABC também deu destague para © LEMA.
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SECAO: Publicidade para o
Corretor de Seguros

mvestflews

T

Sincor-5F faz campanha na cidade de 580 Faulg

Algin dos SHEs do Se00r Como SEgs. Ungos & Maniter Mercantil, a campanha sobee o mobe “Tenha
S0 QUM EOREAFR SPQuURd... S8 COMmM COMMBPter 48 SAgqunes” Qanhau destague tambim no the
Fublicigag, dia 22 de Depembre, no Poral da Comunicacda, no site Propaganda & Markerng &
ADORlne, no dia L1 de jareino. 05 Otulos das nobicias em todos OF Sites exaiiam a acdd do Sincor-
SF em divulgar 2 profissdo do comeior de Segures. O porial da mevista Fropaganda & Marketing,
WA 435 mals importante do Setor, destacou que o “Sindicato far campanha pard cormetores de
BEQUITES”,

Os textos informam qie 3 publizidade para os profissionals do setor estd exposta em 115 Gnibus
da cidede de Slo Paulo, atrawds de trés pegas publicitérias, dvdgands também o sie
WL OB e s egUres. o7g. br, que possibilita ac grande pdblico encontrar o profissional e sua
preferincia.

Leancio de Amruda explicou que o objetivo ¢ chamar a atencio da soCedade para 0f rscos quUe o
consumibior corre gquanda nde conirafa uma apdlice de ssguros por melo de wm profissional
gualincado, "D Corretor & o consulbor do sogurado, B pode cnentasr ¢ consumidor a esoolher ¢
sequrn maks agequade & sua nececs|dade, Alem disso, @ um profissional gue esta pronto para
atencer ao cliiente clante de qualguer dficuldsde com as seguradaras™.

Mo clh 12,8 campanha pod cormetar oe Seguras também ganhou destagque nod Sites Melo &
Mercagem, EAQoA & InveciMNpws.



ESCADA ACIMA/ESCADA ABAIXO

Governo sanciona a quebra do monopdélio Governo Federal, que ndao cumpriu
do ressequro (agora é sé regulamentar). sua promessa e excluiu, mais uma vez,
Vamos ficar de olho os corretores de seqguros do Super Simples

Companhias que mantém
‘consulte seu corretor de sequros’
em suas propagandas

A v Liberty:nao envia ao

segurado as condicdes
gerais da apélicee o

manual de servicos
Bradesco cria seguro

com preco especial
para o corretor
de seguros

Susep responde que esta investigando
o caso Car System (Garantia Estendida
e Pacto Indenizatdrio)

A

Fundo

MAPFRE|INVERSION

Aproveite esta oportunidade imperdi ira os funcionarios de sua corretora.

Diversifique seus investimentos. Invista no MAPFRE Inversion.

» Possui uma das melhores » Vocé pode investir a partir de RS 200,00
rentabilidades do mercado Y

Com oerfil| moderado. s

1 MY iBninants Gara Wre
a 1 flexibilidade para v

» Baixissima taxa de administracao

» Vocé aplica como os sion
grandes investidores
Este Fundo & gerido pela MAPFRE DTVIM » Total seguranca e tranquilidade

" LAAD =L AT T "o T aalalas o= Mgl =
=TS W\ S LU 2 LT e Uy Ais 500085 @ TS e

Saiba mais sobre o MAPFRE Inversion e tome a decisao certa
Acesse: www.mapfredtvm.com.br

Se preferir, ligue 5112-8157

MAPFRE DTVM

MAPFRE DTVM, a certeza de um bom negocio.,

A peessrie maliuclo sdenu

o Sl e Atn-iacuiacin
2 ANBE] pars o8 Fumdon da
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DADO ECONOMICO

Indicadores Econémicos

/_ Jan Fev Mar Abr Mai Jun \

IGP-M 0,92% 0,01% -0,23% -0,42% 0,38% 0,75%
TR mensal 0,2326% 0,0725% 0,2073% 0,0855% 0,1888% 0,1937%
Poupanca Mensal 0,7338% 0,5729% 0,7083% 0,5859% 0,6897% 0,6947%
Délar Venda Final do Més (RS) 2,2160 2, 1355 21724 20892 2.3005 2, 1643
Receita Brasil Seguros (1) 3,539 2,525 2,968 2,596 3,014 2,839
Receita SP Seguros (1) 4115 3,355 4110 3,563 4,137 3,849
Receita Brasil Auto (2) 1,748 1,237 1,463 1,209 1,429 1,321
Receita SP Auto (2) 2,053 1,6/8 1,981 1,748 1,963 1,873
Auto Veiculos Producao (3) 194,6 205,5 2294 2041 241,6 2249
\Autn Veiculos Licenciados (4) 132,9 1279 156,8 131,2 164,1 148,4
/_Jul Ago Set Nov Dez Ano
: R ) 0,18% 0,37% 0,29% 0,75% 0,32%
osto e
bt el i 0,1751%  0,2436%  0,1521%  0,1282% 1,88%
Rendimento (R%) Aliguota (%) Deduzir (RS) 0 67600 0 7448% 0.6529% 0.6788% 7 63%
Até1.313,69 lsento . 2,1/62 2,1388 2,1742 -8,45%
De 1.313,70 até 262512 150 197,05
Acima de 2.625,12 27,5 525,19 2,785 2,977 2,747 25,990
3,974 4,433 3,921 35,457
1,312 1,418 1,244 12,381
Outros Indicadores 1,938 2,201 1923 14,380
2229 243,7 2041 1.970,8
//I.;ﬁr [extinta em dez/00) 01 ,ﬂﬁ;m 1 65,8 1 ?3,5 1 59'4 1 354'9
Ufesp 13,93 \ /
Salario Minimo 350,00
Teto INSS 2.801,56
Saldrio-\ Saldrio até 435,56 22,34

l\ljamilia / Salario de 435,57 a 654,67 lS,MJ

Tabela de Contribuicdo dos Segurados

Calenddrio de obrigacoées para fevereiro/2007 S i b L

(dez/jan)
Dia OBRIGACOES Dia OBRIGAGCOES ) /— \
02 Previdéncia Social 28 ]E::[S { COFINS / CSL# Faixas Salariais [RS) Aliquota para fins
06 Salarios nte 12 quinzena fevereiro :
07 Caged Contribuicao sindical Hpkncoiiiements Ao iS5 (0]
FGTS IRPF
DCTF Mensal Lucro na Alienacao de ativos Ate 840,55 /.62
DACON Mensal IRPJ / Simples De 840,56 até 1.050,00 8,65
08 GPS - envio ao sindicato Lucre na Alienacdo de ativos De 1.050,01 até 1.400,91 9.00
IRRF IRPF - Carné leao
15 PIS IRPF - Renda varivel \\DE‘ 140052 ate 280182 11,00 )
COFINS IRPF - Lucro inflacionario
PIS / COFINS / CSLL IRPJ - Lucro inflacionario
fonte 22 quinzena janeiro IRPJ - Mensal
Previdéncia Social IRPJ - Renda variavel
contribuinte individual C5LL - Mensal
20 Refis |l Paes - SRF
parcelamento previdenciario Refis
h\h Simples Refis Il _,,/’
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FORUM DOS CORRETORES

Caso com a Brasileira Rural

Esta intervencao foi pedida ao Disque Sincor, que procurou
meios proximos e diretos para agilizar uma resposta. Assim, a
Comissao de Seguro Rural do Sincor-5P interveio em um caso
onde um corretor do ramo se vé lesado quanto as questoes de
comercializacao definidas previamente e que nao estariam sendo
respeitadas na emissao da apdélice.

A solicitacao do corretor de seguros e que a seguradora, ja
citada anteriormente, viabilize a digitacao das propostas e con-
sequentemente a emissao de apolices com as produtividades ga-
rantidas propostas pela mesma para o estipulante durante o pro-
cesso de negociacao. Nas negociacoes iniciadas em maio/2006
a seguradora apresentou as taxas e produtividades garantidas
para a revenda em 15 de agosto do mesmo ano. Apoés a analise
e aceitacao, a seguradora disponibilizou uma planilha para que
a revenda/corretor pudesse calcular o prémio do seguro. Esta
planilha apresentava a produtividade estimada para cada mu-
nicipio (PAM/IBGE). Através destas condicoes e planilhas, foram
angariados 25 propostas, pelo corretor reclamante,com IS acumu-
lada em RS 1.1860.000,00. Mas no dia 24 de novembro, a Brasileira
Rural informou que para alguns municipios a produtividade ga-
rantida seria alterada e a analise desta alteracao confirmou-se
que a produtividade garantida ficava muito abaixo do proposto
ela seguradora inviabilizando a efetivacao das mesmas.

Resposta da Sequradora

Mantivemos contato com o corretor reclamante e ajustamaos os termaos
de negdcio, mantendo as produtividades negociadas em agosto de 2006.
informameos ainda que ajustamos as propostas de sequros, que terdo de
estar registradas no sistema da Brasileira Rural para que os produtores
possam se beneficiar da subven¢do ao prémio do seguro rural. Este prazo
estd fundamentado na decisao do Ministério da Agricultura para que a
Brasileira Rural possa realizar consulta/aceitacdo das propostas de sequro
junto ao programa de subvencdo, e que todas que todas as propostas de-
vem cumprir rigorosamente a questdo de prazos de plantio e demais ori-
entacoes definidas pelo Zoneamento Agricola do Ministério da Agricultura,
Pecudria e Abastecimento — MAFA, para os municipios onde serd comer-
cializado o seguro.

Caso com a SulAmeérica

Durante uma renovacao de apdlice com a SulAmérica Seguros
a placa e o chassi do caminhao segurado foram registrados com
erro na apolice de seguros. O corretor de seguros s6 se deu conta
do erro quando ocorreu um sinistro. Logo pediu a indenizagéao e
a correcao dos dados do segurado, porém o sistema da segura-
dora nao permitiu a emissao do endosso com a vigéncia retroati-
va. Desta forma, o corretor de seguros recorreu ao Disque Sincor,
pois foi informado que o caso so haveria cobertura se fosse feito
o endosso com data retroativa. A companhia se contradiz nos
departamentos de analise e emissao, ja que cada um informou o
procedimento de formas diferentes ao corretor. O Disque Sincor,

entao, pediu que a companhia revisse a possibilidade de reparos
do veiculo de terceiro.

Resposta da Seguradora

Em 30 de outubro de 2006, o corretor de seguros solicitou endosso com
vigéncia de 30/10/2006 & 15/04/2007, corrigindo placa e chassi do velculo
segurado, sendo que o correto seria a corregdo desde o inicio de vigéncia da
apdlice, uma vez que a mesma estd com os dados errados. Como o en-
dosso jd foi emitido, ndo hd como cancelar o mesmo e realizar outro endos-
so desde o inicio da vigéncia da apdlice. Nao temos como dar andamento
ao sinistro, pois na data de ocorréncia o veiculo segurado era outro (mesmo
que errado). Porém, basta o corretor entrar em contato com a drea técnica
da companhia e solicitar o cancelamento da apdlice e reemissdo, cor-
rigindo os dados e assim podemos dar andamento do sinistro finalizando
o caso com a devida solugdo.

Caso com a Itau Seguros

Para receber a indenizacao por um sinistro de automovel, o
corretor de seguros entrou em contato com a ltad Seguros para
informar que sua segurada nao possui a conta em banco e a
melhor opcao proposta pela companhia era que o pagamento
fosse feito através de cheque. Porem, ac receber o cheque, a
segurada constou que o mesmo s poderia ser depositado em
conta corrente ou poupanca, o que nao fazia sentido, ja que
o problema era exatamente nao ter acesso a nenhuma agéncia
bancaria como cliente.

Esta simples falha de comunicacao ou atencao causou um
problema maior, pois a segurada ja havia comprado outro carro
por meio de um familiar que, na espera do recebimento deste
cheque, ficou com saldo devedor. O Disque Sincor foi contatado,
pois o corretor de seguros nao conseguia ter resposta sobre a
agilizacao do processo e se seguir o procedimento padrao, a se-
gurada levara mais de uma semana para receber sua indenizacao,
enguanto isso ela pagaria juros pelo saldo devedor. Com as devi-
das informacdes, 0 Disque Sincor entrou em contato com altad e
questionou sobre o processo.

Resposta da Seguradora

Informamos que o assunto jd foi solucionade, assim emitiremos a ordem
de pagamento que ficard disponivel em qualquer agéncia do banco Itad.
A corretora jd foi informada dos procedimentos e assim pedimos desculpas
pelos contratempos.

Errata

Diferente da que foi publicado na tltima edigao do JCS — n° 307, pdgina 21, com a damada
“Fleigoes no Sincor; estdo habilitados para votarem nas praximas eleigdes, os corretores de

sequros que atendem a exigéncia de dois anos de atividade profissional e seis meses minimos
como associados em dia com as contr ibuicoes.

Corrige-se também outra informacdo equivocada, na mesma segdo. Depois de dois mandatos
consecutivos o 5r. Leoncio de Arruda voltou a presidencia do Sincor-5P apds seis anos.
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JOGO RAPIDO

Projeto visa seguro de vida a 6 Reais

A Fenaseg apresentou ao presidente Lula, por sugestao
da Susep, uma proposta para a constituicao de seguro popu-
lar de Vida, que teria um custo proximo de RS 6,00. “Podemos
implementar o projeto utilizando a base de atendidos pelo
Bolsa-Familia)} diz Joao Elisio Ferraz de Campos, presidente da
Fenaseg. Ele afirmou ainda que deve sair até junho a Con-
federacao que reordenara e comandara as quatro federagoes

(bens e garantia, saude, vida e previdéncia e capitalizacao). A

nova entidade representard a indudstria do seguro no Brasil

TCU anula concorréncia do IRB

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) determinou que o
IRB-Brasil Re anule a concorréncia destinada a contratacao
de sociedades especializadas em prestacao de servicos téc-
nicos de patrocinio de causas judiciais ou administrativas
nas areas securitdria, trabalhista e previdenciaria. O TCU en-

controu irregularidades na aplicacao da Lei de Licitagdes.

Ainda sobre o IRB

Foi sancionada com vetos, a lei complementar que acaba
com o monopolio do resseguro no Brasil. Com relacdo ao texto
aprovado em dezembro no Congresso, o Executivo vetou a nor-
ma que obrigava a Unido a capitalizar o IRE em valor equivalente

Cc

ao dos recursos dos socios privados gque deixarem a empresa.
QOutros vetos retiraram do texto da lei complementar normas
que, provavelmente, serao adotadas pelo dérgao regulador do
setor, o Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP). Estima-
se que a definicao da regulamentacao ainda levara seis meses.

Cadastramento no Dpvat

Os corretores de sequros interessados em operar no ramo Dp-
vat podem efetivar seu cadastro no site www.dpvatseguro.com.br. O
profissional tera ficha de cadastramento, que devera ser preen-
chida e enviada para a Fenaseg. Donos de corretoras de seguros
com sede localizada fora do municipio do Rio de Janeiro devem
assinar termo de responsabilidade de pagamento do 155 na sua
cidade de origem, para que nao haja recolhimento na fonte.

Novo CNAE jd estd em vigor

Desde o dia 02 de janeiro de 2007, o novo Codigo Nacional
de Atividade Econdmica - CNAE esta em vigor: 66.22.3-00, con-
forme as alteragdes e adaptacoes concretizadas pelo IBGE e SRE
A informacao e para conhecimento tecnico das empresas Cor-
retoras de Seguros - PJ e seus respectivos contabilistas. Porém,
nao ha qualquer mudanca, em termos tributarios, para as em-
presas corretoras, pois o novo cédigo sera automaticamente al-
terado pela SRF - Secretaria da Receita Federal no cadastro das
empresas. A médio prazo, nao estao previstas novas mudancas.

ENCERESASEAS

“Em menos de um ano, é possivel ter uma fatia de mercado igual a que
a Gol atingiu a partir do seu terceiro ano de atividade. Ainda neste
més, a Varig deverd anunciar a aquisi¢do de novas aeronaves”

Diretor de planejamento da Varig, Luis André Patrao, anunciando que a
Varig pretende quadruplicar sua atual participacao de 5% no mercado
domeéstico, alcancando uma fatia de 20%, em 2007. Para isso, a com-
panhia planeja expandir sua atual frota destinada a voos no pais de 10
para 25 aeronaves.

“A inflagdo vem caindo desde 2003 em quase dois pontos percen-
tuais todo ano. E um sucesso a taxa de 2006. E é um sucesso a politica
econdémica no sentido do controle da inflagdo. O custo disso é o baixo
crescimento econémico”

Juarez Rizzieri, economista da Fipe, que prevé que a inflacao ao con-
sumidor em Sao Paulo deve acelerar ligeiramente este ano apos
registrar, em 2006, a menor taxa desde 1998, por maiores custos de
precos administrados e de alimentos. Fala-se em aumento de 3,5 por
cento em 2007 pelo IPC.
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“Kassab fortalecido tem ainda mais apoio do Serra e provoca um ra-
cha no PSDB, jd que parte da legenda gostaria de ver Alckmin na dis-
puta’

Explicacao de um petista paulista com transito no Planalto sobre a forga
que o PFL conquistou com o apoio e incentivo de José Serra a candida-
tura de Kassab a presidéncia do partido. Serra nao fala sobre o assunto.

“Em dezembro, nossa associag¢do fez um programa para dar assistén-
cia aos jogadores sem clubes. Eles treinam, com a orientagdo dos pre-
paradores fisicos da associagdo, pelo menos trés dias por semana.
Ficam em forma e prontos para voltar”

Paulo Camargo, diretor da Associacdao Paulista de Preparadores Fisicos
do Futebol Paulista - APPFFP, falando sobre jogadores de talento que
continuam sem time para jogar neste inicio de temporada. Antes mes-
mo de a fila dos desempregados aumentar, 30 jogadores sem time ja

procuravam abrigo na APPFFP. ;



Certificado 150 9001

Agora voce tem
9001 motivos para
escolher Carglass.

A CARGLASS®acaba de sercertificada pelo BVQI, lider mundial em certificagdes,
com a |SO 9001. Esta conquista mostra que 0s nossos objetivos estao sendo
cumpridos: receber os clientes sempre com qualidade, rapidez e eficiéncia.

Agora, vocé tem mais um otimo motivo para confiar no nosso atendimento. AD..

Afinal, isto tudo comprova algo que vocé |a sabia faz tempo: trabalhamos CARGLASS

sempre pensando em nossos clientes.
CARGLASS®. A primeira empresa do segmento com certificado I1SO 9001.

REPARC E TROCA DE VIDROS AUTOMOTIVOS

Atendimento ao Corretor: 0800 707 8757 www.carglass.com.br



Ituran Meleva,
lturan Lado a Lado,

lturan AutoSaude.

O seu cliente muito bem acompanhado.

Muito mais do que lider em monitoramento e recuperac¢ao de veiculos,
a lturan é uma verdadeira aliada para o dia-a-dia. A unica que oferece
servi¢os exclusivos:

Meleva. Servico de direcionamento assistido que oferece, via telefone, orientacoes
na cidade: basta ligar, dizer para onde quer ir e ser guiado até o local desejado.

AutoSaude. Atendimento médico para vocé e sua familia via telefone,
e se necessario, o direcionamento de uma ambulancia até o local da ocorréncia.

Lado a Lado. Funciona como um verdadeiro "Guarda-Costas de plantao" para
situacdes em que o motorista ou seus passageiros se sintam ameacados. Por exemplo:
o carro apresentar defeito durante a madrugada ou ainda a necessidade de
percorrer uma rota perigosa.

Por isso, nao perca a oportunidade de oferecer o Sistema e todos
os Servicos lturan para seus clientes. Afinal, eles merecem o melhor.

turan. Monitoramento e muito mais. Ituran

11 3616.9090 | www.ituran.com.br




