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COOPERATIVA DE CREDITO
esta pronta para entrar em ac¢ao
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il QOsEo0D

Assembléia dos fundadores da cooperativa.

Uma das principais propostas de campanha torna-se realidade. ricinas

Diretoria do Sincor visita Sincor estd autorizado a 3° encontro para alinhamento
as delegacias do Estado oferecer curso de habilitagdo das diretrizes e integracdo da
O presidente do Sincor-5P, Leoncio de Arruda, O Sincor-5P esta credenciado pela Susep a diretoria do Sincor SP

acompanhado de trés diretores, esta sempre efetuar Curso de Habilitacao de Corretores
presente ouvindo os corretores de cada regiao.

A participacao é intensa.

Evento mostrou a forga de um trabalho

de Seguros de Pessoas, Previdéncia planejado e proporcionou maior uniao
Cc:-mplementar AbertaeCa pltallzat;éu da classe.
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Sabe por que valorizamos tanto a sua confianca?

Porque sabemos que, ao contrario de um para-brisa,
e impossivel recupera-la depois de quebrada.

Figue tranguilo. A CARGLASS® esta sempre pronta para atender 0s seus
clientes no caso de um imprevisto. Eles serdao recebidos por uma equipe de
profissionais qualificados, e atendidos com profissionalismo, pontualidade
g respeito, caracteristicas que vocé encontra em todas as nossas unidades,

no Brasil e no mundo. Visite uma de nossas lojas.
Assisténcia a vidros Carglass®: Total seguranca para vocé e para seus clientes.

Atendimento ao Corretor: 0800 707 8757

e | A
CARGLASS

REPARO E TROCA DE VIDROS AUTOMOTIVOS



DIALOGO

Este e o momento
da virada

Por que ser um corretor de seguros? Cada um tem sua
resposta e eu também tenho a minha. Sou corretor porque
acredito no bem comum, no exercicio cotidiano do bem
comum. Como agentes do bem-estar social, prestamos
servicos todos os dias, ajudando a proteger a vida e o
patriménio da coletividade.

Ser corretor € manter antigas normas éticas, sem se entregar
a tentacao da rotina. E apreciar a firmeza das conviccoes, a
proximidade com o outro que, antes de ser um empecilho,
é fator decisivo para melhorar o convivio humano.

Visdo e capacidade de trabalho, coragem, persisténcia e
respeito sao valores fundamentais na vida de cada corretor.
Construimos e consolidamos esses valores em constante
sintonia com o novo. As lutas e desafios ganham novas
formas e isso exige sempre uma virada.

Hé espaco para novas conquistas. Vamos atrds desse espa-
co.0 seqguro &, de fato,um bem necessario. Nao € a toa que,
rapido e enorme, o setor nao permite que ninguém fique
dormindo sobre as conquistas de ontem. Cada vez mais
estaremos expostos a novas formas de concorréncia, num
mercado disputado a ferro e fogo.

Foi essa visao que me levou a conclusao de que, aléem de
manter vivos o papel do corretor e as preocupacdes sociais,
era imprescindivel trazer para dentro do sindicato ferramen-
tas ajustadas as cobrancas da infoera, a era da informacao,
das grandes e rapidas transformacoes. Foi tudo isso que nos
levou a atuar em varias frentes ao mesmo tempo, da certifi-
cacao digital a rede de bem-estar social, da descentralizacao
a cooperativa de crédito.

Nao ha mais lugar para valores meramente locais e dispersao
de esforcos.Temos de enfrentar as diversas guerras.Estamos
prontos para elas e é por isso que considero que este, como
disse acima, € o momento da virada.

S6 a forga moral € capaz de fazer valer leis nao escritas.
Vamos conquistar essa forca e enfrentar de frente bancos,
montadoras, concessionarias, enfim, tudo aquilo que colo-
que em risco o futuro da nossa classe.

Enfrentar essas metas requer uma cuidadosa recalibragem
dos instrumentos de que dispomos. E estou absolutamente
convencido de nosso preparo e disposicao. Mais do que
nunca acredito na importancia da atividade da corretagem
para buscar os clientes novos que irdo surgir e manter os
ja existentes.

Vamos continuar investindo na qualificacao e formacao
profissional, buscando o tempo todo um diferencial.
Vamos exigir uma qualificacao mais aprimorada dos nossos
corretores.

A atividade da corretagem tem um futuro brilhante.
Mas esse futuro e seus sonhos irao evaporar se essa ativi-
dade nao se ajustar a realidade atual. Este é o miolo, o cerne
do problema para a virada a que me referi.

O ato de pensar grande exige muita coragem, numa
sociedade que muitas vezes premia o que é mais facil em
detrimento ao que € melhor para todos.

Fazer, construir, empreender sao acoes que exigem dedica-
cao extrema, forca de vontade,sonho e determinacdao de um
corretor de verdade.

Vivemos também num cenario onde muitos ainda procuram
culpados para os problemas ao invés de buscar solucdes.
E muito mais facil lotear a culpa por problemas de plantao
do que construir novos caminhos para o desenvolvimento.
O Sincor prefere a coragem, o sonho e a participacao de
todos. Nés preferimos investir na busca e na construcao de
solucdes.

Muitos podem argumentar neste momento: “O Leoncio
virou poeta.O sucesso nao é tao facil assim”. Posso concordar
que o sucesso nao é tao facil de ser alcancado. E quero
dividir aqui uma opiniao: o sucesso depende cada vez mais
de acdes conjuntas, de unidao de esforcos, de solidariedade.
Acredito que as solugdes para os nossos problemas depen-
dem de nds, estdao nas nossas maos.

Nossa unido é a base da nossa confianga.

LEONCIO DE ARRUDA
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UNIAO & ACAO

Fato Novo

Cooperativa de Crédito (mais uma conquista)

O processo que teve inicio em maio de 2005 para
desenvolver uma cooperativa para os corretores do Estado de
Sdo Paulo tomou novo rumo no dia 11 de janeiro de 2006.
Apds aprovacao do Banco Central dos nomes indicados
pelo Sincor-SP para formacao da diretoria da cooperativa, foi
fundada a CREDICOR/SP.

A primeira assembléia, com a participacao de 28 funda-
dores, teve como pauta a apresentacao do estatuto, que foi
montado na forma padrao das outras cooperativas ja
existentes (sujeito a alteracdes): o nome, a formacao da
diretoria, o tempo de mandato, aprovacao do capital inicial e
aprovacao do suporte da Siccob Central Cecresp.

Todos os pontos foram aceitos de comum acordo e a Cecresp
ja disponibilizou dois técnicos para esclarecimentos das
duvidas dos fundadores e apresentacao das vantagens de
se filiar a Central.

Segundo o superintendente administrativo, Marcelo Carfore,
a Central ja possui 196 cooperativas e atua ha 14 anos no
ramo e filiar-se a ela significa diminuicao de custos com
auditoria, desenvolvimento

de trabalho de marketing, /~~

rateio entre as cooperati-
vas filiadas para todos os
processos do sistema, entre
outros beneficios.

A cooperativa tera vida

O gue é o cooperativismo

A cooperativa € uma associacao autbnoma de pessoas que se unem, Os
voluntariamente, para satisfazer aspiracoes econémicas, sociais e

Credicor-SP

cooperativas emprestam e 0s juros pagos voltam para os
cooperados e, assim, expandir a importancia das cooperati-
vas e mostrar que o investimento é reflexo de tudo que a
cooperativa gerou’ explicou.
A cota para adesao dos fundadores ficou estabelecida
em meio saldrio minimo e toda documentacdo ja esta sen-
do encaminhada para o
~ "\ Banco Central e, assim que
for liberada, a coopera-
tiva tera o prazo de 90 dias
para iniciar suas atividades.
cooperados serao
pessoas fisicas, com a

propria, com uma diretoria
independente do sindicato.
O voto para decisoes em as-
sembléias ndao sera porvalor
aplicado, porque os direitos
serao sempre iguais entre os
cooperados.

Para o consultor técnico,Car-
los Antdnio Pereira Barbosa,
a idéia e trabalhar tecnica-
mente e nao politicamente

culturais comuns, por meio da criacao de uma
sociedade democratica e coletiva. As empresas cooperativas
baseiam-se em valores de ajuda mutua, solidariedade,
democracia e participacao.

Mo contexto mundial, situa-se como um instrumento acessivel
para os participantes. A cooperativa busca satisfazer nao
somente a necessidade de consumo por um bem ou servico, mas
também a necessidade social e educativa. E uma sociedade que pode
ser criada por um pequeno grupo de pessoas que formarao, com
recursos individuais, um capital coletivo que deve garantir
suas atividades.

el -

possibilidade de abrir
para pessoas juridicas e,
conseqlientemente, aos
funcionarios das empresas.
Todos terdo direito a cartoes
magneticos e acesso a
movimentacdes pela inter-
net ou em bancos 24 horas.
Em principio, a CREDICOR/
SP funcionara na sede do
Sincor e posteriormente

e existe a possibilidade de
a cooperativa se tornar um correspondente bancario sem
visar lucros.”O que temos feito € fomentar a idéia de que as

poderda  atender  outras
regides do Estado, de acordo com a demanda.
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SINCOR EM MOVIMENTO

Diretoria do Sincor visita as delegacias regionais do estado

A maratona ja comecou. As vezes sdo trés cidades por dia. Mas o presidente do Sincor SP, Leoncio de Arruda, acompanhado
de trés diretores, esta sempre presente ouvindo os corretores de cada regiao. A participacao é intensa. Perguntas e sugestdes
nao faltam. A pauta de discussdes é fixa e engloba vendas de seguros pelas concessionarias, montadoras e outras; programa
cultura do seguro; rede de agentes de bem-estar social; cooperativa de crédito e programacao dos eventos do sincor para 2006.
Néo é raro algum tema escapar do planejamento prévio, o que da ainda mais dinamica aos encontros. Compareca e vera.
Importante: as perguntas que nao foram respondidas na hora terao as respostas enviadas por e-mail.

CAMPINAS

Perguntas:

- Como faco com a Mitsui nas contas de revenda?

- Como podemos agir no DPVAT?

- Tenho um segurado ha 20 anos que comprou um Ford

e ganhou um sequro como faco?

- Ao renovar um seguro que havia “ganho” da revenda, o
segurado me contatou para fazer a renovacao do mesmo,
porém, meu custo é de RS 2.000,00, e o da revenda,

RS 800,00. Como devo proceder?

GUARULHOS
Perguntas:

- Na venda casada, como € que o corretor deve agir para
que ele possa utilizar o procedimento acertado com as
seguradoras (fazer o mesmo custo)?

- Como estd o Simples?

- Desde quando existe este acordo com as operacdes de
revenda’

- Equando a companhia nao quer cadastrar o corretor,
como devemos fazer?

JUNDIAI

Perguntas:

- Serd ministrada palestra para clarear assuntos da
cooperativa de crédito dos corretores?

- Serd feito um treinamento sobre o agente de bem-estar
social?

- 0s corretores poderdo ser agentes ou correspondentes
da cooperativa de crédito dos corretores de sequros?

- Poderemos reaver o valor pago pela Cofins caso sejamos
vencedores na acao?

JCS JANEIRO/FEVEREIRO 2006

Participacao ativa

BAURU

Estavam presentes na reunidao 80 corretores.

PIRACICABA

Perguntas:

- Como fica a situacdo da revenda Vw da regido que esta
dando sequro para alguns modelos?

- 0 que o presidente acha do corretor que trabalha com
5% de comissao?

- Como esta o ressequro? Abre ou nao!?

- Para caminhoes ndo seria boa a abertura do ressequro?
- Como funciona, ou qual a regra para a devolucao de
propostas on-line?

SAO JOSE DOS CAMPOS

Estavam presentes na reuniao 52 corretores.
Perguntas:

- Como anda o cadastramento de prestadores de servios
em Sao Paulo?

- Como estd o Conselho Federal de Sequros?

- Nos estamos participando do movimento de adesdo ao
Simples?

SOROCABA

Perguntas:

- Como serdo feitas a captacao dos recursos e a
administracao da Cooperativa de (rédito dos corretores?
- Como estd a circular de sequro de vida?

- Porque o Conec serd de 23 a 24 de setembro?

MOGI DAS CRUZES

Pergunta:

- Por que o Sincor ndo teceu nenhum comentario quanto
a Interclinicas Planos de Sadde? Pois ela quebrou e
ninguém nos falou nada!



MUNDO DIGITAL

Certificacao Digital conquista os tribunais brasileiros

Terrorismo, epidemias, desemprego e desastres ecologicos.

Nada disso preocupa tanto o consumidor mundial como o
roubo de dados pessoais ou financeiros. A conclusao é de
uma pesquisa da Visa International, que ouviu 6 mil pessoas
em 12 paises.

O estudo foi apresentado em Davos, na Suica. A pesquisa foi
feita em paises desenvolvidos, como Estados Unidos e Ale-
manha, e também em emergentes, incluindo Brasil, México
e india.Nos emergentes, a preocupacao com o roubo de da-
dos,de senhas e do proprio cartdo é bem maior que nas eco-
nomias de primeiro mundo.

A Certificacao Digital vem conquistando cada dia mais es-
paco no mundo online. Agora é a vez dos tribunais de todo o
Brasil se adequarem para poder oferecer consulta de proces-
s0s e outros servicos via internet com o uso da Certificacao
Digital.

A alteracao do artigo 154 da Lei 5.869 — Cédigo de Processo

Civil, publicada no Diario Oficial da Uniao no ultimo dia 17,

permite que “os tribunais se utilizem da pratica e da comu-

Presidente do Sincor SP
e nomeado membro do
Comité Gestor da ICP-Brasil

Para a classe de corretores, as novidades nao param por ai.
Foi publicada no Diario Oficial da Uniao, na mesma data, a
designacao do presidente do Sincor SP Leoncio de Arruda,
como um dos membros que compdéem o Comité Gestor da
Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.
Essa medida vem colaborar com o processo de expansao de
Autoridades Certificadoras que o Sincor SP vem implantan-
do em todo o Estado. O sindicato foi o primeiro 6rgao nao
governamental a ser nomeado Agente Certificador (AC) e a
difundir a cultura da Certificacao Digital entre seus associa-
dos e a sociedade em geral.

O ICP - Brasil é um érgao do governo que rege as normas
de aplicacao de uso dos servicos online com seguranga no
pais. A nomeacao de Arruda como um dos representantes
da sociedade civil devera contribuir para que as aspiracoes
da sociedade sejam defendidas e que a Certificacao Digital
se torne uma realidade em todas as camadas sociais.

nicacao oficial dos atos processuais por meios eletrénicos”
utilizando a Certificacao Digital.

Até hoje, toda vez que um advogado precisava consultar um
processo era necessario se dirigir ao tribunal. Apéds a publi-
cacao da mudancga na lei e somando-se mais um prazo de 90
dias os tribunais que ja tiverem a infra-estrutura adequada
poderao dispor deste servico.Os demais deverao se adequar
em um prazo ainda nao estabelecido.

Essa medida, além de facilitar o trabalho dos advogados, ird
respeitar o principio da economia processual, ou seja, ga-
rantir que o cidadao seja contemplado com todas as formas
possiveis de reduzir os gastos com processos, entre eles o
deslocamento e transporte de seus advogados.

Além de facilitar o trabalho destes profissionais, essa con-
quista devera ampliar ainda mais os servicos que utilizam
a Certificacao Digital como chave de transacdes seguras e
também ird ampliar a rede de usuarios que poderao possuir
um dos sistemas mais avancados de identificacdo existentes
no mundo.
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Sincor estad autorizado a oferecer curso de habilitacao

O Sincor-SP esta credenciado pela Susep a efetuar Curso de
Habilitacao de Corretores de Seguros de Pessoas, Previdéncia
Complementar Aberta e Capitalizacdo, com aprovacido por
unanimidade pelo Conselho Diretor da autarquia, em reuniao
realizada em 11 de Janeiro de 2006.

As inscricoes para o curso estarao abertas a partir de 06 de marco
no site do Sincor, na sede do Sindicato, Delegacias Regionais, Sub-
Delegacias e Escritérios da Cidade de Sao Paulo.

Este curso tera 3horas/aula no periodo noturno das 19h00 as

22h15, com intervalo de 15 minutos, de segunda & sexta-feira,

totalizando 140 horas/aula.
Se houver demanda podera ser introduzido outros horarios para
O CUrso,.

Demais informacoes: pré-requisito, conteudo do curso, avaliacao,

fregliéncia, pagamento, instrutores do curso de habilitacao serao
informados oportunamente.

O mais importante € que concluido o curso de habilitacao, o aluno
devidamente aprovado recebera o "Certificado de Habilitacao"do
Sincor-SP, com o qual estara apto a retirar o seu registro Susep e

Treinamento a distancia

Seguro Digital

Agilidade nos sinistros

exercer a profissao de corretor de seguros de pessoas, previdéencia
complementar aberta e capitalizacio.

Com esta iniciativa, o Sincor da mais um passo importante no sen-
tido de buscar todos os espacos disponiveis para facilitar a vida
de seus associados. A palavra de ordem é cada vez menos rotina
e mais agdes voltadas para a insercao em um universo que vive,
diariamente, cada vez mais transformacdes.

Para que uma empresa corretora de seguros possa se benefi-
ciar da isencao da Cofins (Sumula 276) e necessario que todos
os socios da corretora sejam habilitados. A sociedade deve
ser constituida por pessoas fisicas domiciliadas no Brasil,
deve prestar servicos profissionais relativos ao exercicio da
profissao regulamentada e precisa estar registrada no
Registro Civil de Pessoas Juridicas.

Melhores resultados?

Temos o menor custo para sua operacao

€ diferenciais exclusivos aos seus clientes.

Sabe aquele monte de papel que ninguém sabe onde guardar?
Colocamos tudo em um CD-card. Apdlice, manual, boletos, proposta,

tudo em um formato elegante e diferente.

Equipe preparada

A INDIANA

SEGUROS S/A
Garantlmcns suas conquistas.

www.indiana.com.br
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Por Francisco Galiza

Confira o ranking das seguradoras (Até novembro de 2005)

Criterios

* Na definicao do “ranking’ consideram-se, como indicativos de receita, os seguintes

valores:em seguros, o5 Prémios de Seguros; em previdéncia privada aberta,
as Rendas de Contribuigdes.

+ As fontes dos dados sdao os numeros oficiais do setor (extraidos da SUSEP e a da ANS).

« A atualizacdo deste estudo & mensal.

+ 5@ necessario, as empresas foram inseridas em grupos. Houve dois critérios utilizados

nesta inclusao. Primeiro, a origem do capital; sequndo, companhias sob o mesmo controle

técnico (ou seja, supostamente, com produtos de caracteristicas semelhantes).

« 05 valores sao em RS mil.

* O objetive deste estudo é fazer um levantamento estatistico que mensure a presenca

Seguros - Total (sem VGBL)

GRUPOS

BRADESCO
AIG-UNIBANCO
PORTO SEGURO

ITAU

SUL AMERICA
MAPFRE
REAL-TOKIO MARINE

AGF
COSESP

MARITIMA

ACE

MET LIFE

CHUBB

SANTANDER
LIBERTY PAULISTA
ALIANCA DO BRASIL

HSBC

YASUDA
CAIXA SEGUROS

HDI
ZURICH
ROYAL

GENERALI

ALFA

MINAS-BRASIL
MITSUI SUMITOMO
ICATU-HARTFORD
PANAMERICANA

CARDIF

ASSURANT

VALORES

2.235.825
1.710.237
1.625.617
1.267.385
1.052.920

13/7.776
592.814
437.965
419.397
371.031
298.548
298.033
234.161
225,105
200,535
194.900
166.151
149.788
134.973
133.267
129.005
116.977
95.883
91.264
89.925
84.475
/75.003
/2.054
68.053
62.896

PART. %

16,07
12,30
11,69
9,11
7,57
5,30
4,26
3,15
3,02
2,67
2,15
2,14
1,68
1,62
1,44
1,40
1,19
1,08
0,97
0,96
0,93
0,84
0,69
0,66
0,65
0,61
0,54
0,52
0,49
0,45

dos perfis de empresa citados no Brasil, havendo, em seguida, alguns comentarios
econdmicos sobre este comportamento, Meste sentido, este trabalho nao deve ser
interpretado como alguma indicacdo de compra ou de venda de contrato de nenhuma
companhia, a sinalizacao de eficiéncia de gestao ou uma garantia de solvéncia.

* 0 estudo dara prioridade aos ramos operados pelos corretores de sequros.

Assim, sdo excluidos da amostra principal os valores relativos aos negdcios com o VGBL
& COoMm O seguro-saude.

* Embora tenha sido realizado todo o esforgo possivel na execucio deste trabalho,
ressaltamos que, pelo volume de numeros envolvidos, nao podemos nos responsabilizar
pela exatidao plena das informagdes aqui divulgadas.

GRUPOS VALORES PART. %
31 ALIANCA DA BAHIA 58.038 0,42
32 SULINA 53.488 0,38
33 SAFRA 49.029 0,35
34 UBF 39.922 0,29
35 UNIMED 34.989 0,25
36 VIDA SEGURADORA 33.572 0,24
37 PRUDENTIAL 29.134 0,21
38 J.MALUCELLI 25410 0,18
39 NOBRE 23.165 0,17
40 QBE 20.947 0,15
41 SANTOS 19.262 0,14
42 XLINSURANCE 18.600 0,13
43 AUREA 17.071 0,12
44 AMERICAN LIFE 15.727 0,11
45 PREVIDENCIA DO SUL 15.262 0,11
46 MUTUAL 13553 0,10
47 FEDERAL t2.613 0,09
48 SINAF 10.131 0,07
49 EULER-HERMES 9.657 0,07
50 CONAPP 7472 0,05
51 CONFIANCA 6.156 0,04
52 BANESTES 5.782 0,04
53 MONGERAL 5.619 0,04
54 KYOEIDO BRASIL 5471 0,04
55 PQSEGUROS 5367 0,04
56 EXCELSIOR 5313 0,04
57 CENTAURO 5.014 0,04
58 GENTE 4.862 0,03
59 CREDITO DO BRASIL 3.899 0,03
60 MAXMED 2,175 0,02

TOTAL 13.908.924  100,00%



DIRETO ACQFEONITO

Alguns acordos favoraveis aos corretores. E vem mais por ai.

A Comissao do Sincor-SP formada para batalhar contra o
sistema de venda casada e prec¢os diferenciados ja comecou
a ganhar terreno.

Segundo o 2° vice-presidente da entidade e coordenador
da comissao, Orlando Filipe de Gouveia, ao final de 2005,
ja foi fechado um acordo com todas as seguradoras que
operam com montadoras: Bradesco (Ford), HDI (Ford), Tékio/
Real (Honda), CHUBB (Audi e Mitsubishi) e Mitsui (Toyota).
Diz ele: “Todas as seguradoras vao honrar o cliente do
corretor e a comissao referencial serd de 10%, desde que
opere com essa companhia. Os programas das seguradoras
e grandes corretoras estao sendo adequados e bastara o
cliente informar na concessionaria que vocé é o corretor.
Olho vivo!”

O presidente da HDI, Jodo Francisco Borges da Costa, infor-
mou que os problemas com a operacao HSBC (Volks/Golf)
também deixardo de existir.

Chubb

Ja o presidente da Chubb Sequros encaminhou uma carta
ao presidente do Sincor, Leoncio de Arruda, na qual relata
se sentir envaidecido pela oportunidade de esclarecer aos
corretores os procedimentos de negociacdo com as
concessionarias.

Congquista

E vai além: “Atendendo a solicitacdo desse sindicato,
mesmo o©0s corretores que nao estejam trabalhando
dentro das concessiondrias e possuam clientes que venham
a receber proposta do programa, temos disposicao para
estudarcadacaso.Sefornecessario,igualaremosascondicoes
da proposta recebida, mantendo as condicées do programa,
ou seja, coberturas, franquias, nivel de comissionamento,
etc. Evidentemente, teremos esta atitude para sequrados da
carteira daquele corretor desde que ele opere com a Chubb’
"Ja tivemos oportunidade de esclarecer aos nossos amigos
corretores estes pontos,mas achamos excelente o momento
oferecido para novamente enfatizar que a politica de
distribuicao da Chubb do Brasil é exclusivamente através de
corretores devidamente habilitados.”

Vitoria

Gouveia considera que as primeiras vitérias de uma
batalhadoscorretoresforamalcancadasgracasacolaboracao
de todos e a conscientizacao que a classe dos corretores de
seguros esta adquirindo. "Nunca duvidem da nossa forca’
afirmou.
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Preco diferenciado

Para 2006, a campanha é contra o preco diferenciado.
A proposta é que o prémio referencial, por marca e modelo
de cada seguradora, tenha comissao referencial (minima)
de 15%, desde que o questionario de avaliacao de risco seja
igual.

O coordenador acredita que pode causar polémica por
causa dos corretores que tém condicbes especiais em deter-
minadas seguradoras, mas acredita que o sonho vai se tornar
realidade. "Para o bem da classe e da sua sobrevivéncia, a
maioria, que & composta pelos pequenos corretores, tem
que ser fortalecida e ganhar dinheiro.Pensem nisso.”

SulAmérica Sequros responde ao
SINCOR sobre a suspensao de Vistoria
Prévia de Auto Domiciliar

O 5r. Carlos Alberto Trindade, vice-presidente de Vendas e
Marketing, relata alguns fatores que levaram a seguradora a
suspender o atendimento:

a) Impossibilidade de garantia total do gerenciamento da
qualidade e precisdo dos servicos prestados aos clientes,
quando eram efetuados em domicilio;

b) Inseguranca a que os segurados estdo sendo expostos,
na medida em que pessoas estranhas apresentam-se na sua
residéncia como vistoriadores de prévia de sequro de auto;

c) Ocorreram diversas recusas de propostas por ma quali-
dade das vistorias prévias de auto realizadas sob condi¢des
adversas de luminosidade,clima e espaco,sem falar a ausén-
cia do proponente no dia e hora marcados;

Obs.: Assim, vemos a necessidade de que a vistoria prévia seja
feita em Postos Fixos, apos a recepgao da proposta de seguro
na seguradora, com fornecimento de prazo aos segurados
para sua realizacdo, fornecendo seguranca ac segurado e
corretor, evitando, inclusive, o aspecto da responsabilidade
civil.



cobranca da “proposta improdutiva”

ESCADA ACIMA 7/ ESCADA ABAIXO

8 de margo,
festa em homenagem ao
Dia Internacional da Mulher

Inscricoes do 12° CONEC
ja passam de 1.500

Bradesco Seguros elimina a

Tokio/ Real desiste da
operacao da Honda,
a partir de Mar¢o/2006

HDI/HSBC também abriu mao
da operacdo FORD

Seguros RC Garagista no mercado

Declaracoes da BB Sequros de dobrar
o volume de producao de veiculos
através da venda direta.

Cancelamento das apdlices de seguro de
vida por diversas seguradoras, respaldadas
nas circulares SUSEP no 302,316 e317

Dificuldade na contratacdo do

Banco Itald recusando concessao de
crédito a corretoras de seguros PJ, pelo
simples fato de ser corretora de seguros.

POLEMICA

Seguro obrigatorio para o meio ambiente. Serd que é por ai?

O Projeto de Lei 2.313/03,em tramitagdo na Camara Federal,
promete suscitar varias polémicas. Em termos gerais, o PL
altera dispositivos do Decreto-Lei no 73,de 21 de novembro
de 1966, implementando o sequro de responsabilidade civil
do poluidor, ou seja, pessoa fisica ou juridica que exerca
atividade econbmica potencialmente causadora de
degradacdo ambiental.

O que em principio soava como uma salvaguarda dos re-
cursos naturais pode, na pratica, transformar-se em um tiro
que sai pela culatra. Na opinido de especialistas na area
ambiental, embora o meio ambiente seja um bem de uso
comum e um direito de todos, o poder publico nao pode
fazer tamanha exigéncia. Segundo eles, o que ocorre é que
o Estado quer se desvincular de toda e qualquer respon-
sabilidade por danos ambientais, inclusive pela auséncia de
correta fiscalizacao.

Walter Polido, diretor técnico e juridico da Miinchener do

Brasil (Grupo Munich Re) e autor do livro “Sequros para
Riscos Ambientais} acrescenta que o mercado de seguros
brasileiro ainda necessita desenvolver mecanismos eficazes
para a aceitacao dos seguros ambientais, como a prepara-
cao de profissionais especializados,tanto da area de seguros
quanto responsdveis por inspecoes técnicas para a analise
prévia e também para a regulacao dos eventuais sinistros.
“Este seguro requer um aparato especializado, sem o qual
nao sao possiveis a sua comercializacao e aceitacao pelas se-
guradoras e resseguradores.O mercado segurador brasileiro
ainda nao se aparelhou para isso.”

Quanto a obrigatoriedade, Polido afirma ser um grande
equivoco.“Seguro nao é tributo e, por isso, nao poderia ser
forcada a sua contratagao, especialmente para um mercado
tdo complexo como o de combustiveis’ avalia.”E bom que
o governo faca a sua parte e deixe ao mercado segurador
privado o que lhe compete.”
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Sincor passa a ter
== W | departamento

.. ¥ dejovens corretores

Mo dia 26 de janeiro, foi criado, na sede do Sincor, o Departamento
Jovem Corretor de Seguros. A comissao tem como premissa basica
promover uma maior integragao e participacac dos jovens corretores
de seguros, principalmente, os recem-habilitados, recém-formados,
fazendo os cursos de habilitagcao da Funenseg, ou jovens com inter-
esse de ingressar no mercado de seguros. As iniciativas para obter
essa integracao, inicialmente, variam de palestras e eventos culturais
aseminarios,com a finalidade de obter uma ampla troca de experién-
cias com profissionais da area.

Pretende-se ainda divulgar as legislacoes e atos normativos que
fundamentam o exercicio da atividade de um corretor de seguros,
dando énfase na capacitacao técnica e profissional, através de estudo
do Cédigo de Etica.

O departamento estara totalmente voltado a auxiliar o jovem a
ingressar no mercado, estimulando a elaboracdao de estudos,
pesquisas,trabalhoscientificos,atravésde concursosououtraformade
participacao. O aperfeicoamento do jovem sera realizado através de
direcionamento das tendéncias do mercado e dos novos produtos,
nas legislacdes pertinentes, sempre focando e priorizando a forma-

de Responsabilidade Civil
luicao e Contaminacao

transportador,

parte do nosso dia-a-dia.

seguradora
atendimento@sulinaseguros.com.br

Tranquilidade para o
garantia de
preservacao para o meio
ambiente. Porque consciéncia
e responsabilidade fazem

¢ao de um corretor gue esteja amplamente capacitado a ser um
agente de bem-estar social.

Dentro desse espirito, o departamento ja realizou duas reunides e
todos os seus participantes ja estao trabalhando arduamente em
diversos projetos gue pretendem tornar realidade ja no primeiro
semestre deste ano, sempre com o intuito de capacitar os jovens
profissionais a terem uma postura que seja condizente com o que a
sociedade espera da nossa classe profissional.

Fazem parte do departamento: Paulo Jatene Bosisio (coordena-
dor); Rafaela Alvarez Morales; Daniel Barbieri; Alain Marr; Alexandre
Mantovani: Andreé Luis Mantovani: Mario Janior: Marco Antonio Souza
Filho; Erik Cley de Arruda; Cristiano Alves de Arruda e Alex Sami de
Arruda.

Para mais informacdes: jovem@sincorsp.org.br

Corretor mais antigo
de Franca é homenageado

Aproveitando um evento de confraternizacao
dos corretores da regiao de Franca, foi
homenageado o corretor mais antigo da
cidade, Jose Gibaile,com 83 anos de idade

e 53 no mercado de seguros. A homenagem
aconteceu em dezembro de 2005.




Evento mostrou a forca de um trabalho planejado

De 10 a 12 de fevereiro aconteceu o terceiro encontro para
alinhamento das diretrizes e integracao da diretoria do Sincor
SP no Hotel Vacance em Aguas de Lindéia. Trezentas e setenta
pessoas participaram do evento que serviu para tracar as me-
tas deste ano que se inicia e alinhar as atividades desenvolvi-
das pelas 22 comissdes, num esforco conjunto para integrar
a classe de corretores e expandir o campo de atuacao junto a
sociedade.

O primeiro dia foi marcado por um almoco com os
representantes das 27 delegacias que integram o Sincor SP e
a noite o presidente Leoncio de Arruda apresentou as linhas
gerais do encontro. Na ocasiao, Arruda sugeriu o “comprome-
timento e o engajamento de todos, diretoria e corretores, para
atingir os objetivos propostos no encontro®, Ele falou também
das metas que foram tracacdas para o ano de 2005 e que, nao

apenas foram atingidas mas ultrapassadas em diversos casos.

Em seguida,os participantes puderem se divertirum pouco em
um jantar dancante.

O sabado, dia 11, foi marcado por uma seqliéncia de palestras
de todos os representantes das comissdes. Um dos pontos
altos foi a apresentacao do Departamento Social em que o
representante Alexandre Camillo, falou sobre os conceitos e di-
retrizes que fazem do corretor de seguros um agente do bem
estar social.

A palestra animou os presentes e conseguiu maior uniao e
comprometimento da classe e, inclusive,0 empenho e o apoio
dos conjuges da diretoria para expandir o conceito e o projeto
de acbes sociais programadas para o ano de 2006,

“Passamos o ultimo ano aprimorando o conceito do corretor
de seguros como agente do bem estar social e percebemos
que esse profissional tem muito potencial e que precisa se

empenhar na sociabilidade,na unido da classe}explicou Camillo.

A participacao de todos os corretores de seguros serd funda-
mental no ano de 2006.E preciso dar continuidade ao programa
de arrecadac¢do de alimentos para doar as entidades carentes.
E contribuir para a profissionalizacao de adolescentes de baixa
renda no mercado de seguros por meio do Projeto Aprendiz.
No dia da Mulher, & muito importante a presenca das corretoras
de seguros para que, com a contribuicao da taxa de inscricao
do evento, seja possivel ajudar o projeto das Padarias Artesa-
nais da primeira dama do Estado Lu Alckmin. Além disso, ha
ainda as acOes sociais no Conec, a recreacao no Dia das
Criancas, as Acdes de final de ano e muito mais.

Automoveis

A comissao de Automadveis apresentou alguns resultados como
o fornecimento de subsidio para pesquisas que servirao para
analisar o mercado de seguros de automdveis, também o pro-
gresso no plano de criacao de um seguro para carros populares.
Essas medidas atingem diretamente a vida do corretor de segu-
ros ja que contribui para 0 aumento da carteira de clientes.

Boa imagem

O comité pré-imagem do mercado de seguros também
mostrou que tem trabalhado muito em beneficio do corre-
tor, principalmente para desmistificar algumas informacdes
errbneas que haviam sido espalhadas e que afirmavam que o
seguro € contratado apenas por grandes e meédias empresas.
Apds meses de pesquisa, 0s integrantes da comissao revelaram
o resultado: 95% das pequenas empresas contratam seguros e
a carteira principal neste nicho é satide.Por meio dessa pesqui-
sa e de acdes posteriores do comité, que envolvem uma cam-
panha de marketing, o corretor sera enaltecido e podera contar
com mais credibilidade e for¢ca no mercado.

Beneficios

Para garantir os direitos dos associados do Sincor SP,a comissao
de beneficios explicou o que tem feito.Entre as acdes de ampli-
acao dos beneficios basicos, os representantes tém trabalhado
para conseguir atender as solicitagdes dos associados. Estdo
entre as préximas conquistas a colénia de férias e descontos
em compras de medicamentos e suprimentos. As negocia-
¢oes ja estao em andamento e em breve estarao disponiveis a
todos os socios.
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Crédito e garantia

Mas preparar o corretor de seguros para o mercado de trabalho
também estd entre as preocupagoes do Sincor SP. Por isso foi
criada a comissao Crédito e Garantia. Aléem de conquistarem o©
seguro garantia como instrumento de fidelizacao, o pessoal da
comissao tem trabalhado para entender e perceber as dificul-
dades que geram a falta de conhecimento técnico por parte
dos corretores.Uma das agdes mais importantes que a comissao
espera desenvolver esse ano é preparar palestras e debates da
area técnica para suprir essa necessidade da classe: conhecer
melhor para vender mais.

Cursos

A comissao de cursos apresentou o excelente resultado
obtido no ano passado:um crescimento de 33% na quantidade
de eventos realizados e, principalmente, na quantidade de
pessoas que participaram deles. Entre as principais conquis-
tas para 2006 estao os cursos eletrdnicos online e o curso de
habilitacao para corretores de seguro de vida - que deverao
ser expandidos para todas as delegacias no Estado. A meta da
comissao é ‘levar aprendizado, conhecimento e unificacéo a
todos os corretores de sequros.

Etica

Mas para se um bom profissional é necessario ter uma con-
duta firme e correta. E é para isso que trabalha a comissao de
ética profissional. Ela analisa a postura dos corretores e das se-
guradoras por meio de reclamacdes e consultas que recebe
diariamente. Também analisa e encaminha essas reclamacées
a Susep, além de tentar promover conciliacbes entre as par-

tes e, dessa forma, tem conseqguido realizar bons trabalhos e
conquistar 6timos resultados.
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Juridico

Outra comissao que também existe para dar suporte aos
corretores associados é o Juridico, que recebe, analisa e procura
colaborar com problemas legais. Ele esta disponivel e pode ser
acionado em caso de problemas ou na busca de orientacdes.

Jovem Corretor

O mercado corretor de seqguros é amplo, e a cada dia mais
pessoas ingressam nele. A comissao Jovem Corretor foi criada
especialmente para suprir as necessidades dos corretores mais
jovens.Ele existe ha apenas dois meses, mas possui grandes pla-
nos de integracao com outras comissoes para desenvolver um
trabalho mais direcionado a qualificacao desses profissionais e,
desta forma, atrair mais jovens para a profissao.

Uma so direcao

Mas ainda tem as comissdes de marketing, de previdéncia, de
responsabilidade civil, de riscos patrimoniais, rural, satlide, sequ-
ros obrigatdrios, transporte e vida e capitalizacao. Todas estao
trabalhando para buscar em seu nicho de mercado alternativas
que possam,além de dar mais visibilidade a imagem do corretor
perante seus clientes, defender e lutar por melhorias e
servicos oferecidos pelas seguradoras.

A comissdao Cultura do Seguro também tem trabalho muito
para levar a imagem do seguro como um ‘bem necessario’ a
toda a sociedade.Para isso, € necessario que todo corretor seja
também um agente do bem estar social. Isso também inclui
levar informacao e servicos de ponta para seus clientes. Como
disseminar o que existe de mais avanc¢ado no mundo dos negoé-
cios online:a Certificacao Digital.




Certificacao digital

Mais do que um beneficio para a classe dos corretores, a Certifi-
cacao Digital se estende a toda populacao e vem conquistando
espaco no mundo eletrénico. As Instituicées Pablicas, como
Prefeituras, Governos e Receita Federal ja utilizam o Certifica-
do Digital como instrumento para garantir a integridade nos
servicos oferecidos pela internet e para minimizar o tempo de
espera nas filas.

Além disso, ha ainda inumeras vantagens em se tornar um
Agente Certificador (AR) e se qualificar para emitir os Certifica-
dos Digitais em qualguer Cidade do Estado de Sao Paulo.

Visao do Sincor

E dessa forma que o Sincor SP vé seu associado, ndo como
apenas mais um, mas como parte integrante de todo um
contexto pelo qual trabalha e se organiza. Ser um agente do
bem estar social é estar engajado em cada uma das funcdes
apresentadas pelas comissoes, é fazer parte de uma equipe que
busca um bem maior: fazer com que a classe de corretores de
seguros se torne cada dia mais respeitada e mais engajada com
a sociedade.

Durante o evento também foi apresentada a Cooperativa de
Crédito dos corretores de seguros do Estado de Sao Paulo
- Credicor SP. Os participantes puderam tirar suas dudvidas e
entender um pouco mais o funcionamento da cooperativa e

todos os beneficios aos quais os associados podem ter acesso.

Foram tracadas ainda as metas para a realizacao dos principais
eventos deste ano, como Dia Internacional da Mulher, Conec
e Dia das Criancas. Simultaneamente, os cdnjuges da direto-
ria do Sincor SP puderam entender no que consiste e qual é a
importancia do trabalho realizado pelos membros diretores
e puderam também desfrutar de momentos agradaveis com
palestras motivacionais e dicas de etigueta.

Durante o evento, a maioria dos participantes puderam
entender como é o trabalho do Sincor SP como um todo e de
que forma é necessario que todos participem para poder fazer
com que cada dia esses profissionais ganhem mais forca, mais
destaque e maior confian¢a no mercado em que atuam.

Logos escolhidos

Durante o evento os participantes escolheram os novos
logos da campanha 2006 do Sincor SP.Confira:

AGENTE

DO BEM ESTAR SOCIAL

CORRETOR DE SEGUROS

Credicor-SP

COMISSAD

Jovens

CORRETORES DE SEGUROS

seguro... S0 com

Corretor de Seguros.

SINCOR=
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Crescem as expectativas

Mil corretores ja estao inscritos para o 12° Conec.

Vocé pode ser o 1001° se aproveitar a oportunidade:

quem se inscrever até o dia 28 de fevereiro terd um
desconto de 60%.

Isso significa que socios pagarao RS 200,00;

nao socios RS 400,00 e outros RS 600,00.

Sem o desconto sdo estes 0s precos:

socio RS 500,00; nao sécio 1.000,00 e outros RS 1.500.

E bom lembrar que funcionarios de corretoras estao incluidos
na categoria Outros.

Mas ndo se trata s6 de levar vantagem. Este serd um evento
completamente diferente, pois ocorrera, simultaneamente,
em quatro auditdrios. Mas havera mais. Primeira dica:

serao 28 palestras, 14 técnicas e 14 motivacionais.

Mas nao se trata sé de levar vantagem. Este sera um evento
completamente diferente, pois ocorrerd, simultaneamente,
em quatro auditdrios.Mas havera mais. Primeira dica:

serao 28 palestras, 14 técnicas e 14 motivacionais.

1#-
(&,

Longresso dos Lorretores de Seguros

A Evolucao Nao Para!

Outro detalhe:
Serao sorteados 12 automaoveis.
Havera um coquetel com show e dois jantares também com shows.

Faca ja sua inscricao pela Internet:
www.sincorsp.org.br

12°Conec- 22,23 e 24 de setembro de 2006
Palacio das Convenc¢oes do Anhembi - Sao Paulo

Teletrim Monitoramento.
A marca da tranquilidade.

A Teletrim tem presenca marcante no
mercado desde 1992. Durante este periodo
sempre se destacou pela qualidade que
oferece em produtos e servigos. Por isso,
na hora de recomendar o melhor sistema
de bloqueio, localizagao e rastreamento
de veiculos, recomende Teletrim e fique

tranquiilo. A qualidade faz a diferenca.

TELETRIM

MONITORAMENTO

Marca de qualidade na protegao de veiculos

CORRETOR PARCEIRO - CADASTRE-SE!
www.teletrim.com.br/corretores



Bradesco Vida e Previdéncia
consolida lideranca
do mercado em 2005

Receita atingiu RS 7,3 bilhdes,
com crescimento de 5,6% em relacdo a 2004

A Bradesco Vida e Previdéncia arrecadou RS 7,3 bilhées em pla-
nos de previdéncia complementar em 2005, batendo seu recorde
historico. A receita aumentou 5,6% em relacao a de 2004, quando

Marco Antonio Rossi, diretor-presidente da Empresa.”Cada cliente
encontra o plano que atende a suas necessidades, todos com a
garantia Bradesco.”

Um dos destagues do ano é o crescimento do mercado de planos
para jovens, feitos por pais preocupados com o futuro de seus fil-
hos. Enquanto as empresas do setor arrecadaram 32% mais que
em 2004, a receita da Bradesco Vida e Previdéncia subiu 164% no

a Empresa arrecadara RS 6,9 bilhdes. O desempenho foi superior
ao do mercado, cujas receitas aumentaram 3,9% no ano, segundo
dados da Associacao Nacional da Previdéncia Privada (Anapp).
Como no ano anterior, o plano mais comercializado pela
Empresa em 2005 foi o VGBL.A receita com o produto atingiu RS 5,2
bilhdes, superior em 9,6% a de 2004, quando foi de RS 4,7 bilhoes.
Essa modalidade é recomendada para as pessoas que nao podem T o
aproveitar o tratamento fiscal favoravel de outros planos de previ- segrnento;atinginco i 222 milh des om 2005:
Fundada em 1981, a Bradesco Vida e Previdéncia alcancou RS 35,8
bilhdes de reais em sua carteira de investimento em 2005, o que
representa 44% do total acumulado pelo setor (RS 81,4 bilhdes).
A Empresa é lider nos mercados de planos de previdéncia com-
plementar para pessoas fisicas e juridicas. Faz parte do Grupo

Bradesco, o maior banco privado do pais.

déncia complementar.

Mo PGBL, por exemplo, as contribuicdes podem ser deduzidas
até o limite de 12% da renda bruta tributavel. Com esse produto,
a Bradesco Vida e Previdéncia arrecadou RS 1,2 bilhdo em 2005.
J& os planos tradicionais proporcionaram receita de RS 801
milhdes no ano.

Os novos planos do tipo PRGP e VRGP, que garantem rendimento Mais Informacdes:

minimo de inflacido mais 4% ao ano, tiveram receita de RS 26 Conexao Nacional
Tel/fax:(011) 3151-5516 e (011) 9906-3107

E-mail: conexao@uol.com.br
sas do mercado a oferecer essa linha de produto ao cliente."Nossa Jornalista responsavel: Sergio de Castro Rodrigues (MTb. 23.903)

gama de solucées em previdéncia complementar é completa; diz

milhdes no ano.A BradescoVida e Previdéncia é daspoucas empre-

Aproveite as vantagens de ser corretor Bradesco Vida e Previdéncia.

Para ser lider, a Bradesco Vida e Previdéncia oferece a mais completa linha de beneficios para os consumidores. E também um
completo pacote de produtos para os corretores, que ainda contam com comissionamento diversificado, suporte de marketing e
vendas, cursos de especializacio e muita agilidade em todos os processos. Se vocé ainda nao esta aproveitando todas essas
vantagens, cadastre-se hoje mesmo.

Para mais informacaoes, ligue para a sucursal de negocios Bradesco Vida e Previdéncia nos telefones: (61) 3218-1245,
em Brasilia-DF; (31) 3214-3303, em Belo Horizonte-MG; (19) 3735-1372, em Campinas-SP; (41) 3222-8330, em
Curitiba-PR; (47) 3026-9957, em Joinville-SC; (51) 3026-9118, em Porto Alegre-RS; (21) 2503-5410 ou 2503-5416, Rio de
Janeiro; (71) 3327-7322, em Salvador-BA; (11) 3265-5651 ou (11)3265-5952, em Sao Paulo-SP.

1505001

IE Bradesco Vida e Previdéncia

www.bradescoprevidencia.com.br




A FORCA DO INTERIOR

Franca

O delegado de Franca, Ricardo Ragazzi realizou a ultima
reuniao de 2005 com os corretores da regiao.Varios assuntos
foram tratados para o planejamento de 2006.

Araraquara )

O Workshop “Como vender mais e melhor’, foi o Gltimo
evento de Araraquara em 2005, reunindo 59 participantes.

' Sdo José do Rio Preto |

Corretores e seguradores da cidade contribuiram com as
instituicoes “Aprendizes do Bem”e“Caminheiros do Amor’
nas comemoracoes de final de ano.Os trabalhos fazem
parte do projeto de acao social do sindicato e ao todo
foram doadas 102 cestas bdasicas.

As instituicdes atendem a criancas, adolescentes e familias
carentes.

| Presidente Prudente

Os corretores de Presidente Prudente tiveram uma comemo-
racdo diferente no final de 2005. A confraternizacao além de
fortalecer a amizade e parcerias teve a funcao Social.

O evento foi realizado nas dependéncias do Centro Social
Paréquia Nossa Senhora Mae da Igreja de Presidente
Prudente beneficiando 26 familias, com distribuicao de
presentes para mais de 60 criangas.

A delegacia de Bauru organizou no final do ano passado
dois eventos beneficentes,com o objetivo de atender as
criancas da Comunidade Comendador e a Creche Sancristo.
Parte da verba arrecadada foi arrecadada através da venda

de chaveiros desenvolvidos pelo departamento social do
Sindicato.
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No inicio foi a confusado. As novas circulares da Susep
deixaram os corretores confusos. Atentos ao cenario,
o Sincor-SP e o Sindseg resolveram promover o

Il Férum de Debates “Novas Regras dos Seguros

de Pessoas’

i '. ! . O evento ocorrera no dia 14 de marco, das 14h00
FOTum dff as 18h00 no Maksoud Plaza Hotel, localizado na
Alameda Campinas, 150.

Estardo presentes o superintendente da Susep,

René Garcia Jr.acompanhado de sua diretoria, que
discutirdao abertamente as circulares 302/05,316/05 e
317/05, Sera uma oportunidade Unica para conhecer,
por exemplo, os detalhes da Circular 302 quando ela

Susep eSCIarece afirma que se o pagamento do prémio for interrompido

pelo segurado e restabelecido posteriormente,

tUdo so bre seg uros esse periodo de falta de pagamento nao ter3

cobertura em eventuais sinistros.

Mas ha mais ainda a esclarecer e corretor interessado

de p esso as nao vai perder esta oportunidade. Depois nao va

alegar desconhecimento.

Inscri¢oes pelo site: www.sincorsp.org.br

0S LADROES LEVAM QUALQUER VEICULD BRINCANDO. A SOLUCAD E SASCAR.

Sascar. Pioneira e lider em rastreamento no Brasil. —




Atencao
paraa
questao
tributdria

Corretores de seguros e seus contadores participaram, em
primeiro de fevereiro,de uma palestra realizada no auditdrio
do Sincor SP sobre conceitos tributarios para uma empresa
corretora de seguros com o palestrante André Beretta, da
Advocacia Muzzi.

O evento reuniu 90 participantes que puderam esclarecer
duvidas e entender um pouco mais sobre a questao da trib-
utacao, as diferencas entre pessoa fisica e juridica e os imp-
ostos que incidem sobre cada categoria.

“A palestra foi muito boa e o tema abordado foi excelente.
Tinha muitas duvidas e o Dr.André explanou tudo com mui-
ta conviccao. Esse tipo de assunto é sempre nosso contador
que domina e as vezes o que ela fala € o que aceitamos fazer.
Nessa palestra deu para perceber que meu contador esta
fazendo tudo direitinho, e as varias perguntas dos colegas
presentes também me ajudaram muito e fiquei bastante
satisfeito} elogiou o diretor comercial da Sunshine Seguros,
Nivaldo Sossa.

Durante a palestra, Beretta enfatizou a importancia do
planejamento nas atividades empresariais. “Planejar € a es-
séncia de toda atividade, pois € por meio dela que se tomam
as decisdes de entrar em determinado mercado, manter-se
nesse mercado, expandir, mudar 0s rumos ou mesmo encer-
rar as atividades”.

Uma das primeiras coisas a se definir antes de ingressar em
qualquer atividade é a op¢ao por Pessoa Fisica ou Pessoa
Juridica.Também é necessario entender as diferencas legais
em que cada uma se enquadra e, principalmente, os tributos
as quais sao submetidas.

Pessoa Fisica

O corretor de seguros Pessoa Fisica é o "autdbnomo; que
precisa manter a contabilidade organizada de acordo com
suas receitas e despesas e pode fazer uso do livro-caixa. Sua
comissdo fica sujeita a tributacao do imposto de renda, do
imposto sobre servicos (1SS) e da contribuicao com o Institu-
to Nacional de Seguro Social (INSS). Mas, & importante ficar
atento, pois esse tipo de op¢ao costuma ser a mais onerosa,
ja que a tributacao é feita diretamente sobre o lucro e nao
sobre o lucro menos as despesas.
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Pessoa Juridica

Ja, na concepcao de Pessoa Juridica estao inseridas as em-
presas, as sociedades empresarias ou nao. Estas devem
ter contabilidade comercial, registros préprios (como, por
exemplo, na Junta Comercial) e apuracao de suas receitas e
despesas com base no regime de competéncia. Nesse caso,
a tributacdo vai incidir apenas nos lucros das empresas,
diferente da Pessoa Fisica.

Lucro Real

Essas sociedades empresarias podem optar pelo Lucro Real
— forma de apuracdao em que os impostos sao calculados
sobre uma base de calculo formada pelas receitas,
deduzindo-se algumas despesas, apurando-se o resultado
‘real’da empresa.

E necessario o uso varios tipos de livros fiscais, balancetes de
verificacdo para composicao das bases de célculo e balanco
patrimonial no encerramento de cada exercicio, o que gera
um controle contabil e fiscal mais complexo e oneroso.

Lucro Presumido

Podem optar também pelo Lucro Presumido - forma de apu-
racao em que os tributos sdao calculados diretamente sobre a
receita da empresa.S sendo’presumida’a sua margem de lu-
cro,aplica-se a aliquota dos tributos, sem nenhuma deducao
do valor da receita. Os honorarios contabeis sdao mais
acessiveis, ja que necessita apenas do livro-caixa e dos livros
de prestacao de servicos e de ocorréncias (dependendo do
municipio em que esta estabelecido).

Porisso,o planejamento é um fator fundamental.E por meio
dele que os profissionais podem avaliar as possibilidades
de regimes tributarios que serd mais coerente ao seu modo
de atuar e, dessa forma, podera maximizar seus resultados
econdmicos. “Mas, & preciso ser profissional e coerente]
ressaltou Beretta durante a palestra, "A profissionalidade
consiste em entender que planejar nao & se ancorar na
sonegacao e deixar de pagar tributos. Isso é crime e pode
gerar a empresa e seus titulares punicoes criminais e finan-
ceiras;completou.

A representante da Michelin Seguros, Alice Michelin Roman,
que assistiu a palestra, elogiou a escolha do tema e a im-
portancia desse assunto no dia-a-dia dos corretores."O tema
abordado foi muito importante, de interesse geral e ajudou
muito. Eu tinha sociedade com meu cénjuge na minha pes-
soa juridica e, mesmo casada em comunhao total de bens,
alteramos a sociedade e estamos em ordem. Na palestra,
percebi que nao fizemos isso em vao. Ja izemos o registro
da nossa corretora no cartério e na junta comercial também.
Confirmei nesta palestra que isso era necessario’.

O interesse pelo assunto foi tao grande que no dia 22 de
fevereiro a palestra foi realizada novamente. Dessa vez, o
evento contou com 229 participantes e aconteceu no No-
votel Jaragua, no centro da Capital.
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ENTREASPAS

“ “Desde que entrei na companhia sempre trabalhamos

através de corretores de seguros, num percentual
superior a 98%. Esta forma de trabalho é uma heranca
que vem de antes da Porto Seguro. Meu pai ja tinha
um relacionamento muito especial com os corretores
de seguros naquele tempo. Tentamos ter um relaciona-
mento proximo com os corretores porque é deles que

depende o nosso negécio.”
(Jayme Garfinkel, vice-presidente da Porto Seguro)

“Acho que agora vai. Estamos otimistas quanto a pos-
sibilidade de aprovacao, na Camara e no Senado,
até junho, do projeto de lei que trata da quebra
do monopdlio do IRB.”

(Joao Elisio Ferraz de Campos, presidente da Fenaseg)

“Na medida em que o tema é técnico, nao ha razao para

esta lei nao passar ainda no primeiro semestre do ano.

Aprovado o fim do monopdélio,quem tem mais a ganhar
é a sociedade brasileira, que tera os mesmos mecanis-
mos de protecao dos paises desenvolvidos.”

(Antonio Penteado Mendoncga, consultor de seguros
e jornalista)

“Mais uma vez, trabalhamos apenas para encarecer a
carga tributaria das empresas. O empregador ja respon-
de por tantos tributos e obriga-lo a arcar com mais um
quebrara todo um sistema’.

(Leoncio de Arruda, presidente do Sincor-5P, a respeito do
projeto de lei que cria um seguro obrigatério para indeni-
zacodes trabalhistas transitadas em julgado)

“Ponho meu dinheiro em caderneta de poupanca. Para
guem nao entende de economia, € a melhor coisa.
Agora, quem entende tem outros lugares para perder".

(Delfim Neto, ex-Ministro da Fazenda)

“Por que os analistas erram em suas analises? Basica-
mente, porque continuam usando um modelo de ex-
pectativas, um perfil psicolégico e certos padroes de
calculo de valores futuros que, simultaneamente ou nao,
perdem validade. Em suma, os técnicos avaliam dados
novos (que indicam mudanca na conjuntura e indicios
de mudancas na estrutura) com férmulas antigas.”

(Alan Greenspan, ex-presidente do FED, o Banco Central
norte-americano, a respeito da fixacdo das taxas de juros)

d

d

CLUBE

Em pauta,Tokio Marine
Real Seguros

No ultimo dia 7, durante almoc¢o do Clube dos Corretores
de Seguros do Estado de Sao Paulo, o presidente da Tékio
Marine Real Seqguros, Ryoji Fujii, falou brevemente sobre a
estratégia da empresa para esse ano e dos bons resultados
do ano passado, que ja podem ser notados.

O vice-presidente comercial da empresa, Jose Luiz Valente,
também esteve presente e explicou aos profissionais cor-
retores o que tem aprendido com os japoneses. “Eles tém
como meta melhorar todo dia um pouquinho.lsso é funda-
mental para qualquer empresa e uma das licoes que temos
aprendido’

Mas, embora Real e Tékio tenham visGes e gestoes diferen-
tes, Valente apontou os aspectos que sao comuns as duas
empresas e que deverao ser preservadas.”Sao parecidas nas
relacoes de ética, trabalho em equipe, comunidade e respei-
to ao cliente. Isso sera mantido e sé deverd acrescentar aos
nossos clientes e funcionarios”

De acordo com vice-presidente comercial, uma das
melhorias da empresa, desde a fusao das duas companhias,
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foi intensificar as operacdes com os corretores de seguros.
“Antes, enquanto Real Seguros, 70% de nossos clientes eram
provenientes de contratos fechados pelos corretores e 30%
dos bancos.Hoje, a relacao é de 76% para 24%, ou seja, temos
mais seguros vendidos pelos corretores e queremos preser-
var essa relagaojargumentou.

O objetivo da Toékio Marine Real Seguros, segundo
Valente, é somar o que as duas empresas tém de melhor e
se fortalecer no mercado brasileiro. Para ele essa uniao ira
proporcionar maiores beneficios para corretores e para 0s
clientes. “Unir a experiéncia da Real Seguros em varejo e a
tradicdo da Tokio Marine no segmento corporativo fez com
que a Tdokio Marine Real Seguros se tornasse uma empresa
completa.”E bom para o mercado, que terd uma companhia
completa e € melhor ainda para o corretor,que podera
oferecer os melhores produtos”




JOGO RAPIDO

Mais uma contra os corretores

A Camara dos Deputados analisa o Projeto de Lei 6332/05,
do Executivo, que institui o seguro obrigatério de RC para os
corretores de sequro e de resseguro, pessoa juridica. O pro-
jeto exige ainda a contratacao do seguro obrigatério para a
habilitacao profissional e registro dos corretores na Susep.
Atualmente,é necessaria apenas a realizacao de prova de ca-
pacidade técnico-profissional. A matéria tramita em carater
conclusivo nas comissdées de Financas e Tributacdo, de
Constituicao e Justica e de Cidadania.

Automovel acelera o setor

Calculos realizados pelos técnicos da Susep indicam que o
mercado de seguros brasileiro fechou 2005 com faturamen-
to de RS 42,1 bilhdes, excluido o ramo saude, 12,3% a mais
do que em 2004. De acordo com a projecao da autarquia,
mais da metade (55,3%) da receita total foi originada das
vendas de produtos de apenas duas carteiras, a de veiculos,
que respondeu por 27,9% do bolo, e a dos planos de vida de
beneficios livres (VGBL), com parcela de 27,4%.

A ferro e fogo

Para escapar dos ladrées de automoveis, varias companhias
estao gravando o numero do chassi em diversas
partes do veiculo. Segundo essas companhias, a estratégia
diminuiu em até 40% o numero de furtos e roubos. O pro-
cesso é baseado na marcacao do niumero do chassi em 14
locais do veiculo para dificultar o desmanche e conseqliente
repasse das pecas. A marcagao é feita por um aparelho que
grava o nimero do chassi do veiculo. Com uma espécie de
pistola, o nimero é marcado em locais como portas, porta-
malas, colunas, interior do capd, rodas e demais partes que
podem ser desmontadas e vendidas.

Medo de fraude fala mais alto

Terrorismo, epidemias, desemprego e desastres ecologicos.
Nada disso preocupa tanto o consumidor mundial como o
roubo de dados pessoais ou financeiros. A conclusao é de
uma pesquisa da Visa International, que ouviu 6 mil pessoas
em 12 paises. O estudo foi apresentado em Davos (Suica). A
pesquisa foi feita em paises desenvolvidos (como Estados
Unidos e Alemanha) e emergentes (incluindo Brasil, México
e india). Nos emergentes, a preocupacdo com roubo de da-
dos,de senhas e do préprio cartdo é bem maior que nas eco-
nomias do primeiro mundo.

Variacao de precos chega a 80% em autos

Na cidade de Sao Paulo, a diferenca entre os pregos
baseada na freqléncia de roubos e furtos em cada bairro
pode ultrapassar os 80% para o0 mesmo produto. Sequndo
estimativas, o proprietario de um Celta modelo 2006 1.0 Flex,
por exemplo, deve pagar um total de RS 1,248 mil para ter
o seu carro segurado se for morador da Vila Mariana, onde
a incidéncia de roubos e furtos € pequena em relacao a
outros bairros, e R$ 2,248 mil se sua residéncia for no Tatu-
apé, bairro que é segundo colocado nesse tipo de crime.
Uma diferenca de 80,13% entre os precos para o mesmo
produto e mesmo perfil de consumidor.

Seguro rodoviario pode voltar

O seguro individual para viagens de 6nibus internacionais e
interestaduais,que havia sido banido em 2004, podera voltar
a ser vendido ainda este ano. A Agéncia Nacional de Trans-
portes Terrestres (ANTT) encaminhou proposta a fim de
estabelecer um novo seguro opcional para os passageiros
rodoviarios. Conforme a ANTT, um dos motivos que provo-
caram o fiim do seguro facultativo foi o artificio de venda
casada usado pela maioria das companhias. As empresas
rodoviarias nao informavam o cliente de que o seguro nao
era obrigatério. O resultado é que ele acabava embutido no
preco da passagem. Para evitar que o problema se repita, a
ANTT propde que o seguro seja vendido a parte, como nos
aeroportos.

O DPVAT e o bolso cheio

No ano passado, a arrecadacao nacional com o imposto foi
milionaria - RS 1,54 bilhao, segundo dados da Susep. Mas,
desse total, foram destinados ao pagamento de indeniza-
cOes para vitimas de acidentes de transito apenas cerca de
23%,0u RS 355,9 milhoes.Os outros 77% ficam nas maos do
governo ou de instituicdes privadas, entre elas as segurado-
ras.Com o aumento agora entao...

Resultado favoravel

A Indiana Seguros registrou RS 337 milhdes em prémios em
2005, crescimento de 20% em relacao ao ano anterior.O |u-
cro liguido somou R$ 8,4 milhées, quase o dobro do apurado
em 2004, de RS 4,6 milhdes. O retorno sobre o patriménio

liquido ficou em 14,5%.0 patrimonio liquido encerrou o ano
em RS 69,2 milhdes, acima os RS 58,5 milhdes de 2004,
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Rastreando novos mercados

Os corretores de seguros de automave|
podem contar com mais um instru-
mento de seguranca para auxiliar na
recuperacao de carros roubados e,
consequentemente, aumentar sua car-
teira de clientes.

Trata-se do sistema de rastreamento
lturan, que oferece duas plataformas
de monitoramento: a Radiofreqliéncia
(RF — emitidas por ondas de radio) e o
novo sistema GSM/GPRS (sistema de
posicionamento global, GPS, associado
a comunicacao via celular GSM-GPRS e
modens de alta performance), que tem
se mostrado muito eficaz na prevencao
de furto e roubo de cargas no pais.

O Sistema de Radiofreqliéncia (RF)
é mais apropriado para os grandes
centros urbanos porgque possibilita a
localizacdo em ambientes fechados ou
cobertos, sendo praticamente imune
as interferéncias magnéticas. O equi-
pamento é discreto. Os dispositivos
instalados no veiculo ficam totalmente
ocultoseossinaissaocaptados poruma
Central de Operacdes que funciona 24
horas por dia. Equipes especializadas
ficam de prontiddao em varios pontos
da cidade para prestar socorro imedia-
to ao usuario.Em casos de emergéncia,

a empresa pode ser acionada por meio
de um botao de pane ou pelo telefone.
Além disso, oferece diversos servicos
agregados que aumentam a seguranca
do cliente (ver quadros).

A empresa conta com o0s corretores
de seguros como seu principal canal
de venda e comunicacao e, portanto,
Ihes oferece algumas vantagens,como
a possibilidade de ganho de prémios.
Também gera maior confiabilidade
entre o corretor e seus clientes,que tém
a recuperacao do veiculo assequrada.
A lturan é uma multinacional israelense
que opera no segmento de monitora-
mento veicular no Brasil e em

outros paises como Estados Unidos e
Argentina. Desde o ano 2000, quando
se instalou em nosso pais,a companbhia
vem crescendo a um ritmo de 5 mil no-
vos clientes por més e chegou a marcas
atuais de 110 milusuarios no pais e 450
mil no mundo.Para se cadastrar na em-
presa é necessario que o corretor seja
registrado na Susep.

O cadastro pode ser feito pelo telefone,
na Central de Atendimento ao Corretor
(11 3616-9090), ou pela internet, no
site www.ituran.com.br.

COMO FUNCIONA
O SISTEMA

1.Ao ocorrer o roubo do veiculo,
é necessario acionar o botao de
emergéncia ou comunicar

a lturan com um telefonema.

2.0 veiculo emite um sinal,
que é captado por uma rede de
antenas proprias presentes em
toda a Regiao Metropolitana
de Sao Paulo e na cidade de
Campinas.

3.0 veiculo roubado é rastreado
em tempo real pela Central de
Controle e Operacoes. Quando
necessario, a Equipe de Pronta
Resposta é acionada.

4.A recuperacao do veiculo

é feita com o auxilio de
helicépteros, carros e motos.

O proprietario também recebe
auxilio em caso de emergéncia.

Maior tranquilidade e seguranca: o usuario pode contar ainda com servicos especiais

Me Leva

Auto Saude

Lado a Lado

AutoBusca

Servico de direcionamento assistido
que oferece, via telefone, orientacoes

na cidade: basta ligar, dizer para onde
quer ir e ser guiado até o local dese-
jado. Também fornece indicagbes so-
bre estabelecimentos como cinemas,
bares e restaurantes em uma determi-
nada regiao.

Fornece atendimento médi-
€O Nos primeiros momentos
de uma emergéncia para o
segurado e sua familia. E, se
necessario, direciona uma
ambulancia até o local da
ocorréncia.
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Para situacoes em que o motorista ou seus
passageiros se sintam ameacados, como:
estar perdido em uma regiao desconheci-
da; o carro apresentar defeito ou pane du-
rante a noite ou madrugada; um mal-estar
que impede a conducao do veiculo com
seguranca ou a necessidade de percorrer
uma rota perigosa.

Permite localizar o veiculo,
via Internet, vinte e quatro
horas por dia. Gera comodi-
dade ao usuario e oferece
solugbes praticas para a
vida em grandes centros ur-
banos.




FORUM DOS LEITORES

Acordo Sincor-SP e Sincor-RJ

Acabo de ler a revista Previdéncia & Seguros deste més e nao
poderia deixar de enviar este e-mail enaltecendo e louvan-

do a iniciativa dos senhores Leoncio de Arruda e Henrique
Brandao.

Apesar de advogado formado em 1982, com diversas
pés-graduacoes, teses defendidas e um titulo de concurso
publico para o Ministério Publico em 1985, sou corretor
atuante desde 1978, por pura paixao que adquiri vendo o
meu pai trabalhar com seguros.Olhava-o em casa e via a sua
felicidade e disposicao em tudo o que fazia (trabalhos que
levava para casa).

Ao passar no concurso em 1985, tive que fazer a opcao por
uma carreira. Gostava das duas. Uma me daria status, dinheiro
e determinado poder. A outra me dava algum dinheiro e
muita felicidade. Sem pestanejar, optei pela corretagem de
seguros. E nunca, até hoje, houve qualquer arrependimento
pela escolha.

Venho me debatendo contra diversas situagdes que julgo
imorais ou mesmo ilegais, sem, entretanto, ter a forca para
mudar alguma coisa. Vontade nunca faltou. Forca e apoio,
sim. O que vejo neste momento sao as duas maiores lideran-
cas do mercado, 75% do PIB unidas por um bem comum que
eu definiria como: dar continuidade ao meu sonho e ao de
muitos jovens que ingressam agora na carreira.
Logicamente, como mortais, voceés cometem erros e acertos.
Infelizmente, no nosso pais os erros tém maior relevancia do
que os acertos. Ainda assim, abro um paréntese para relem-
brar o que era a profissao de corretor de seguros antes de
Brandao e Leoncio e o que passou a ser depois deles.

Vocés estao novamente comecando uma luta desenfreada
contra a discrepancia que estamos vivenciando. Saibam
que nossos futuros estao nas suas maos. Portanto, louvo a
iniciativa desse convénio ou cooperacao mutua e desejo-lhes
felicidades nessa empreitada. E no que puder ajudar,
ajudarei sem pestanejar.

Luiz Claudio Rocha Valle

Valle Corretora de Seguros Ltda.

Queda de braco

Prezado Sr.José Rudge,

Gostaria muito que o objetivo deste e-mail fosse agradecé-lo
e parabeniza-lo pelo excelente servico que a AlG Unibanco
presta aos seus segurados, mas, infelizmente, o objetivo é
outro, conforme segue.

Em janeiro deste ano,tomei a decisao de renovar meu segu-
ro de automaével com V.5as., momento entao em que deixei
uma de suas congéneres. Informo que seria uma renovacao
sem sinistro, e passei a ser cliente AIG Unibanco.

E tudo vinha bem até que no dia 07/11/2005 meu veiculo foi
roubado quando meu filho retornava do trabalho, e, desse
dia em diante, meus dias e minhas noites de sono nunca
mais foram os mesmos, pois se nao bastassem o trauma e
a sensacao de impoténcia que um roubo - com ameaca ver-
bal e de arma de fogo, como o que meu filho sofreu - causa,
seu departamento de sinistro estd declinando o atendi-
mento ao meu sinistro alegando que eu forneci declaracées
inveridicas na contratacao do meu seguro.

E,com relacdo a essa afirmacdo do seu departamento, tenho
a dizer que eu nao forneci nenhuma informacao que nao
reproduza a realidade e tampouco omiti informacoes que
possam ter influenciado na aceitacdo ou tarifacdo do meu
seguro, e em nenhum momento tive a intencao de obter
qualquer vantagem na contratacdao do mesmo. A Unica
intencao que tive na contratacao foi a de ter um seguro
que cumprisse seu objetivo, que é o de repor o bem na
eventualidade de um sinistro, e paguei, para tanto, o prémio
que me foi apresentado pelo seu corretor.

Assim, nao vejo motivos que possam sustentar a manuten-
¢cao da recusa, e peco a imediata reanalise e pagamento
dentro do prazo de cinco dias corridos, a contar desta data.
Caso ndo seja realizado,ingressarei em juizo e la com certeza
terei meus direitos garantidos além de outros, uma vez que
felizmente a Justica vem amparando os consumidores de
seguro, seja na parte de guarda relacdo com o evento, seja
no critério injusto desse questionario de avaliacao de risco.

Afonso Cesdrio de Souza

Apesar da riqueza de motivos expostos pelo senhor Cesario, esta foi a
resposta da Unibanco AlG Sequros e Previdéncia: "Esclarecemos que o
sinistro 02.312.2005.09922 em nome do 5r. Afonso Cesario de Souza foi
reavaliado e sera mantida a negativa, conforme explicado ao cliente e
seu corretor em nosso Centro de Atendimento”

JCS JANEIRO/FEVEREIRO 2006



Depois da tempestade vem a ressaca

Como foram de carnaval? O meu foi 6timo, tirando
todos os imprevistos, hehhe. Ainda té com uma ressaca
daquelas! Todo mundo conhece, dor de cabeca, gosto
ruim na boca, indisposicao, etc, etc, etc.

Hoje, existem pilulas milagrosas, mas eu ainda sou do
tempo das grandes ressacas. As bebedeiras de anti-
gamente eram mais dignas, porque vocé as tomava
sabendo que no dia seguinte estaria no inferno. Além
de salde era preciso coragem. As novas geracoes
nao conhecem ressaca, o que talvez explique a falén-
cia dos velhos valores. A ressaca era a prova de que a
retribuicao divina existe e que nenhum prazer ficara
sem castigo.

Cada porre era um desafio ao céu e as suas feras.
E elas vinham: Nausea, Azia, Dor de Cabeca, Duvidas
Existenciais - golfadas. Hoje, as bebedeiras nao tém
a mesma grandeza. Sdo inconseqlientes, literalmente.
Nao é que eu fosse um bébado, mas me lembro de
todos os sabados de minha adolescéncia como uma
luta desigual entre a cuba-libre e 0 meu instinto de
autopreservacao. A cuba-libre ganhava sempre. Ja dos
domingos me lembro de muito pouco, salvo a tontu-
ra e o desejo de morte. Agora um pouco de utilidade
publica. Alguns detalhes da ressaca do ponto de
vista médico.

Para a terrivel dor de cabeca faca um cha bem forte
de camomila, erva cidreira, melissa e anis. Fazer
compressas na testa de agua fria com oleo de alfazema
também é muito bom.

Outra dica para a dor de cabeca é fazer inalacao de
agua fervente com manjericao. Cha gelado de alecrim
e muito suco de limao também é étimo.
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Para acabar com as nauseas e vomitos nada melhor do
que mastigar um pedacinho de gengibre. O cha de anis,
erva-doce, alfavaca e hortela também ajudam. Mastigar
casca de limdo um de laranja acaba com dois problemas
de uma so vez:a dor de cabeca e os vOmitos.

Para limpar o figado do excesso de alcool,além de muita
agua e agua de coco, indica-se os chas dexintoxifican-
tes:cha de cardo-mariano, boldo ou carqueja. O famoso
suco verde também & um potente protetor hepatico.
Repor a energia € fundamental para aglentar as quatro
noites! Para repor a energia que o alcool rouba do corpo
alimente-se muito bem, faca varias pequenas refeicoes
ao dia, coma varias frutas e alimento leves. Evite frituras,
carnes gorduras e alimentos industrializados.

Mas o que sera que acontece com nosso organismo
para que cheguemos a tal ponto?

Quando ingerido, o alcool vai direto para figado onde é
metabolizado e depois cai na corrente sanglinea.De |a
ele é levado até o cérebro.A sensacaoinicial é de euforia
e desinibicao.Mas a longo prazo, ele passa a ter o efeito
depressivo e acaba causando sonoléncia e diminuicao
dos reflexos. Aos poucos ele vai sendo absorvido pelo
organismo.E ai que a coisa complica.

(De um ressacado convicto)
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lturan Meleva.

Um verdadeiro achado.

Voce precisa conhecer e indicar aos seus clientes.
Trata-se de um servigo de direcionamento assistido

que oferece, via telefone, orientag0es na cidade: basta 11 3_616-9090
www.ituran.com.br

ligar, dizer para onde quer ir e ser guiado até o local
desejado. Além disso, a lturan fornece informacoes e

indicac0es sobre estabelecimentos como cinemas,

Ituran

O melhor rastreamento

bares e restaurantes em uma determinada regiao. @

A melhor tecnologia.

Com o MeLeva ninguém se perde.

E a Ituran inovando para vocé vender cada vez mais.



